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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.О

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-2: Способен обеспечивать выполнение основных функций управления подразделениями организаций сферы

гостеприимства и общественного питания

Знать:

основные функции управления подразделениями организаций сферы гостеприимства и общественного питания

систему бизнес -процессов, регламентов и стандартов гостиничного комплекса и предприятия питания

Уметь:

осуществлять планирование и организацию деятельности служб гостиничного предприятия и предприятия питания

Владеть:

навыками деловых и межличностных коммуникаций, проведения совещаний и собраний в трудовом коллективе

навыками организации устных и письменных коммуникаций с потребителями, партнерами, заинтересованными сторонами

навыками соблюдения протокола деловых встреч и этикет с учетом национальных и корпоративных особенностей

собеседников

ОПК-5: Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать экономическую эффективность

организаций избранной сферы профессиональной деятельности

Знать:

основы финансового и статистического учёта в сфере гостиничного сервиса

теории межличностного и делового общения, переговоров, конфликтологии

Уметь:

осуществлять координацию и контроль, проводить оценку эффективности деятельности служб гостиничного предприятия

и предприятия питания

определить формы и методы контроля бизнес-процессов служб гостиничного предприятия и предприятия питания

Владеть:

навыками принимать экономически обоснованные решения в профессиональной деятельности

навыками планирования и организации деятельности гостиничных предприятий и предприятий питания

Наименование разделов и тем Интеракт.Семестр / Курс ЧасовВид занятийКод

занятия

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Раздел 1. Предпринимательство в

сфере гостеприимства и

общественного питания

Раздел

1.1 Сущность предпринимательской

деятельности

08 2Лек

1.2 Сущность предпринимательской

деятельности

08 2Пр

1.3 Сущность предпринимательской

деятельности

08 8Ср

1.4 Особенности предпринимательской

деятельности в сфере гостеприимства

08 2Лек

1.5 Особенности предпринимательской

деятельности в сфере гостеприимства

08 2Пр

1.6 Особенности предпринимательской

деятельности в сфере гостеприимства

08 16Ср
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1.7 Нормативно-правовое регулирование

предпринимательской деятельности в

сфере гостеприимства

08 4Лек

1.8 Нормативно-правовое регулирование

предпринимательской деятельности в

сфере гостеприимства

08 4Пр

1.9 Нормативно-правовое регулирование

предпринимательской деятельности в

сфере гостеприимства

08 8Ср

1.10 Становление предпринимательской

деятельности в гостиничном бизнесе

08 2Лек

1.11 Становление предпринимательской

деятельности в гостиничном бизнесе

08 2Пр

1.12 Становление предпринимательской

деятельности в гостиничном бизнесе

08 16Ср

1.13 Особенности предпринимательской

деятельности в общественном питании

08 2Лек

1.14 Особенности предпринимательской

деятельности в общественном питании

08 2Пр

1.15 Особенности предпринимательской

деятельности в общественном питании

08 8Ср

1.16 Нормативно-правовое регулирование

предпринимательской деятельности в

сфере общественного питания

08 4Лек

1.17 Нормативно-правовое регулирование

предпринимательской деятельности в

сфере общественного питания

08 4Пр

1.18 Нормативно-правовое регулирование

предпринимательской деятельности в

сфере общественного питания

08 8Ср

1.19 Становление предпринимательской

деятельности в общественном питании

08 2Лек

1.20 Становление предпринимательской

деятельности в общественном питании

08 2Пр

1.21 Становление предпринимательской

деятельности в общественном питании

08 8Ср

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

5.1. Контрольные вопросы и задания для текущей аттестации

5.2. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.3.1 Перечень программного обеспечения

6.3.2 Перечень информационных справочных систем

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)


