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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Выработать у студентов представления об основных инструментах продвижения гостиничного продукта в сети

Интернет,сформировать базовые навыки аналитики электронного маркетинга.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.13

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-4: Способен к интернет-продвижению услуг организаций сферы гостеприимства и общественного питания

Знать:

основные инструменты Интернет-маркетинга;

достоинства и недостатки основных видов интернет-маркетинга;

стратегии интернет-маркетинга:

инструменты веб-аналитики

Уметь:

разрабатывать стратегию электронного маркетинга;

анализировать эффективность интернет-маркетинга с применением веб-счетчиков, бизнес-аналитики;

использовать основные инструменты интернет-маркетинга

Владеть:

навыками продвижения гостиничного продукта в социальных сетях;

основными инструментами электронного маркетинга;

навыками работы с основными платформами он-лайн продвижения;

инструментами оценки эффективности различных видов интернет-маркетинга

Наименование разделов и тем Интеракт.Семестр / Курс ЧасовВид занятийКод

занятия

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Раздел 1. Теоретические основы

электронного маркетинга

Раздел

1.1 Система электронного маркетинга 07 2Лек

1.2 Система электронного маркетинга 07 4Ср

1.3 Система электронного маркетинга 07 2Пр

1.4 Целевая аудитория в интернет-

маркетинге. Путь клиента

07 2Лек

1.5 Целевая аудитория в интернет-

маркетинге. Путь клиента

07 4Ср

1.6 Целевая аудитория в интернет-

маркетинге. Путь клиента

07 2Пр

1.7 Анализ конкурентов. Уникальное

торговое предложение

07 2Лек

1.8 Анализ конкурентов. Уникальное

торговое предложение

07 4Ср

1.9 Анализ конкурентов. Уникальное

торговое предложение

07 2Пр

1.10 Стратегия электронного маркетинга 07 2Лек

1.11 Стратегия электронного маркетинга 07 4Ср

1.12 Стратегия электронного маркетинга 07 2Пр

Раздел 2. Интернет-маркетинг Раздел

2.1 Продвижение в поисковых системах 07 4Ср

2.2 Продвижение в поисковых системах 07 2Пр

2.3 Маркетинг в социальных сетях 07 2Лек

2.4 Маркетинг в социальных сетях 07 10Ср
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2.5 Маркетинг в социальных сетях 07 6Пр

2.6 Разработка сайтов 07 10Ср

2.7 Разработка сайтов 07 4Пр

2.8 Email-маркетинг 07 4Ср

2.9 Контент-маркетинг 07 2Лек

2.10 Контент-маркетинг 07 6Ср

2.11 Контент-маркетинг 07 2Пр

2.12 Мобильный маркетинг 07 4Ср

2.13 Мобильный маркетинг 07 2Пр

Раздел 3. Аналитика электронного

маркетинга

Раздел

3.1 Основные инструменты веб-аналитики 07 2Лек

3.2 Основные инструменты веб-аналитики 07 4Ср

3.3 Воронка продаж в интернет-

маркетинге

07 4Ср

3.4 Воронка продаж в интернет-

маркетинге

07 2Пр

3.5 Ключевые показатели эффективности

интернет-маркетинге

07 4Ср

3.6 Ключевые показатели эффективности

интернет-маркетинге

07 2Пр

3.7 07 0Зачёт

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

5.1. Контрольные вопросы и задания для текущей аттестации

5.2. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература

Заглавие Кол-

во

Эл. адрес

Л1.1 Жильцова О. Н.  -  Интернет-маркетинг : учебник для академического

бакалавриата: Учебник - М: Издательство Юрайт, 2018.

1http://www.biblio-

online.ru/book/EA68BC

AC-C4CC-4B50-8A4E-

B4CDF1858FB0

Л1.2 Акулич М. В.  -  Интернет-маркетинг: учебник - Москва: Дашков и К°, 2020. 1http://biblioclub.ru/inde

x.php?

page=book&id=573342

6.1.2. Дополнительная литература

Заглавие Кол-

во

Эл. адрес

Л2.1 Ветитнев А. М., Ашкинадзе Я. А.  -  Интернет-маркетинг санаторно-курортных

услуг: Учебно-методическое пособие - Москва: Финансы и статистика, 2014.

1http://www.iprbookshop

.ru/18806

Л2.2 Жильцова О. Н.  -  Интернет-маркетинг: Учебник - М.: Издательство Юрайт,

2017.

0

Л2.3 Жильцова О. Н., Артемьева О. А., Жильцов Д. А., Карпова С. В., Поляков В. А.,

Рожков И. В.  -  Интернет-маркетинг: Учебник - Москва: Издательство Юрайт,

2019.

1https://www.biblio-

online.ru/bcode/432128

6.3.1 Перечень программного обеспечения

6.3.2 Перечень информационных справочных систем

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)


