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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 практическое обучение этикету общения, коммуникативно-речевым умениям, используемым в различных

ситуациях и сферах общения, а также необходимым для осуществления профессиональной деятельности.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ДВ.1

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОК-5: способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для решения

задач межличностного и межкультурного взаимодействия

Знать:

составляющие этикета, его функции; основные требования русского речевого этикета; понятие «невербальный этикет

общения», его общие требования; функции и основные особенности употребления обращений в речевом этикете;

функциональные эквиваленты речевого этикета; понятие «речевые табу» и «речевые императивы»; основные правила

активного слушания; основные правила светского общения; основные  правила ведения переписки разного типа

Уметь:

анализировать тип ситуации общения, устанавливать и поддерживать контакт,  регулировать поведение людей в обществе,

анализировать речевые и невербальные этикетные особенности личности, демонстрировать позитивность в общении, вести

разные типы переписки

Владеть:

функциональными эквивалентами речевого этикета, этикетными требованиями и нормами письменного и устного

общения, основными правилами активного слушания; культурой светского речевого общения для осуществления

коммуникации в устной и письменной формах взаимодействия


