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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 знакомство обучающихся с принципами построения стандартов гостиничного бизнеса, изучение процедур

проведения работ по стандартизации, а также анализировать результаты деятельности функциональных

подразделений гостиниц и других средств размещения и общественного питания

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.О

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-3: Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере профессиональной

деятельности

Знать:

деятельность функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения; в основном деятельность

функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения

Уметь:

анализировать результаты деятельности функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения; в

основном анализировать результаты деятельности функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения

Владеть:

навыками анализа деятельности функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения;в основном

навыками анализа деятельности функциональных подразделений гостиниц и других средств


