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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 познакомить с современным состоянием и структурой гостиничной индустрии в России и мире; научить

анализировать деятельность предприятий гостиничной индустрии, выбирать оптимальные способы и

технологиями взаимодействия с потребителями гостиничных услуг.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ДВ.02

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-1: Способен осуществлять управление ресурсами и персоналом департаментов (служб, отделов) организации

сферы гостеприимства и общественного питания

Знать:

истему управления ресурсами и персоналом департаментов (служб и отделов)организации сферы гостеприимства и

общественного питания

Уметь:

управлять ресурсами и персоналом департаментов (служб и отделов)организации сферы гостеприимства и общественного

питания

Владеть:

навыками управления ресурсами и персоналом департаментов (служб и отделов)организации сферы гостеприимства и

общественного питания


