
Методы исследования в социальной работе 

 

Цель программы: формирование у слушателей целостного представления об 
исследовательской деятельности в социальной работе, об общих принципах 
научной методологии, формирование знания о современных походах к 
исследованию социальных явлений, навыков сбора и обработки 
эмпирической информации, правил оформления научной работы, умений и 
навыков обобщения и анализа результатов исследования, их интерпретации, 
а также применения полученных результатов в социальной теории и 
практике. 
 
Содержание программы направлено на рассмотрение следующих вопросов: 
процесс научного исследования, его цели и задачи; типы научного 
исследования; специфика предмета исследования в социальных науках; 
стратегия и структура эмпирического исследования; этические проблемы 
исследования в социальных науках; наблюдение и его разновидности; 
опросные методы; методы анализа; эксперимент как исследовательский 
метод; психологические тесты и сферы их применения; методы 
качественного  и количественного анализа; требования к оформлению 
научной работы 
 

Планируемые результаты: 

Знать: основы современной теории социальной культуры, истории ее 
развития в современном обществе; общенаучные и специальные методы 
исследования в социальной работе; 

 

Уметь: выделять основные тенденции и этапы развития социальной работы в 
России и за рубежом; оценивать экономическую и социальную 
эффективность деятельности в сфере социального обслуживания; проводить 
мониторинг конфликтности локальных социумов и социальной 
напряженности в них; выбирать методы, соответствующие целям и задачам 
исследования; оценивать качество социального обслуживания в соответствии 
со стандартами; давать этическую оценку профессиональной деятельности 
специалиста по социальной работе; использовать социально-педагогические, 
медико-социальные и социально-психологические методы и технологии в 
практике социальной работы. 
 
Владеть: способностью обеспечивать высокий уровень профессиональной и 
общей культуры своей деятельности как социального работника, гражданина 
своей страны; методами исследования проблемного поля теории 
психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной 
работы; навыками сравнительного анализа общего и специфического в 
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развитии социальной работы на разных этапах истории России и зарубежных 
стран; способностью проводить исследования по выявлению уровня 
социального благополучия у разных групп населения; процедурой 
организации исследования в социальной работе; методикой и техникой 
эмпирических исследований социальных конфликтов разных типов; общими 
правилами и технологией диагностики конфликтов; методами исследования 
практики социального управления в сфере социального обслуживания; 
приемами и методами стандартизации социального обслуживания населения; 
методиками оценки качества и эффективности социального образования. 

 


