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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Целью освоения учебной дисциплины «Психология делового общения»  является необходимость дать

представление о путях развития качества профессиональной коммуникации, специфике и формах делового

общения как социально-психологического явления, об основных принципах и закономерностях межличностного

общения, возможностях применения их на практике в своей профессиональной деятельности, об основных

психодиагностических методах, позволяющих исследовать уровень развития умения общаться у субъектов

взаимодействия, стилях общения.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ОД

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-7: способностью к участию в проведении психологических исследований на основе применения

общепрофессиональных знаний и умений в различных научных и научно-практических областях психологии

Знать:

систему научно-психологических понятий, необходимых для анализа закономерностей общения в целом и делового

общения в частности

о принципах научного исследования в изучаемой области

основы подготовки и реализации основных форм делового общения

Уметь:

применять полученные знания для выбора правильного стиля взаимодействия с партнером по общению

пользоваться психодиагностическими методиками, позволяющими определить индивидуальные особенности общения и

взаимодействия

комплексно применять социально-психологические знания, полученные ранее, для решения  научных и научно-

практических задач

Владеть:

способностью к воздействию на социальные взаимоотношения с целью их оптимизации

теоретико-методологическими основами психологии общения

способностью к  установлению контакта и диалога с оппонентом


