ПРОФИЛЬ АВТОСЕРВИС
Аннотации к рабочим программа дисциплин (модулей)

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Иностранный язык»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

          Дисциплина «Иностранный язык» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Иностранный язык», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения иностранного языка в средней общеобразовательной школе.

Дисциплина «Иностранный язык» является основой для осуществления дальнейшей профессиональной деятельности. 

2. Цель изучения дисциплины
        Целью изучения  дисциплины является практическое владение разговорно-бытовой  речью и языком специальности для активного применения иностранного языка, как в повседневном, так и в профессиональном общении.

3. Структура дисциплины
Иностранный язык для общих целей. Иностранный язык для академических целей. Иностранный язык для делового общения. Иностранный язык для профессиональных целей.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины  используется как традиционные, так и инновационные технологии проектного, игрового, ситуативно-ролевого,  объяснительно-иллюстративного обучения и т.д. 

 6. Требования к результатам освоения дисциплины

        Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– владеть письменной и устной речью на русском языке, способен использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

– готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен

- знать грамматику, культуру и традиции стран изучения иностранного языка, правила речевого этикета; лексический минимум в объёме 4000 учебных лексических единиц общего и терминологического характера;

- уметь читать тексты на иностранном языке по профилю направления подготовки; 

- владеть иностранным языком в объёме необходимом для получения информации из зарубежных источников.

7. Общая трудоемкость дисциплины

9 зачетных единиц (324 академических часа).

8. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен.

9. Составитель   

Кутепова Галина Алексеевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры иностранных языков КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «История России»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

Дисциплина «История» базируется на знаниях, полученных в средней школе при изучении отечественной и всеобщей истории.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин: «Философия», «Политология», «Социология», «Культурология», «Мировая художественная культура», а также курсов по выбору, рекомендуемых кафедрой истории Отечества.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «История» является формирование у обучающихся целостного представления о содержании, основных этапах и тенденциях развития мирового исторического процесса, понимания многообразия современного мира и необходимости диалога между представителями разных культур, умения анализировать и оценивать события прошлого и настоящего, определять свое отношение к ним.

3. Структура дисциплины

Методологические основы исторической науки. Первобытный мир и зарождение цивилизаций. Цивилизации древнего мира. Мир в средние века. Особенности мирового исторического процесса XVIII–XIX вв. Основные тенденции развития всемирной истории в ХХ – начале ХХI в.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные технологии, формы и методы обучения, но и инновационные технологии, активные и интерактивные формы проведения занятий: лекции, семинарские занятия, консультации, самостоятельная и научно-исследовательская работа, лекции с элементами проблемного изложения, тестирование, решение ситуационных задач, дискуссии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Выпуск должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

владеть письменной и устной речью на русском языке, способен использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умеет логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать теоретические основы исторической науки, фундаментальные концепции и принципы, на которых они построены; движущие силы и закономерности мирового исторического процесса; главные события, явления и проблемы всемирной истории; основные этапы, тенденции и особенности развития мирового исторического процесса; хронологию, основные понятия, определения, термины и ведущие мировоззренческие идеи курса; основные труды крупнейших отечественных и зарубежных историков, о школы и современные концепции в историографии;

– уметь выявлять и обосновывать значимость исторических знаний для анализа и объективной оценки фактов и явлений мировой истории; определять связь исторических знаний со спецификой и основными сферами деятельности; извлекать уроки из истории и делать самостоятельные выводы по вопросам ценностного отношения к историческому прошлому;

– владеть навыками работы с исторической картой, научной литературой, написания рефератов, докладов, выполнения контрольных работ и тестовых заданий; аргументации, ведения дискуссии и полемики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель 

Постников Николай Анатольевич, кандидат исторических наук, доцент кафедры истории Отечества КГУ

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Философия»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы (ООП) и модульной структуре ООП

Дисциплина «Философия» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К основным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «философия», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин «История отечества».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Философия» является приобретение знаний по основным темам истории философской мысли, ее основных проблем, места и ее роли в современной жизни, овладению методами и приемами философского анализа проблем, навыками логического мышления.

3. Структура дисциплины

Что такое философия? Ранняя философская мысль Индии, Китая, Греции. Античная философия. Философская мысль средневековья. Философия Возрождения. Философия Нового времени и эпохи Просвещения. Классическая немецкая философия. Философия К. Маркса.  Философия иррационального. Русская философия XIX и  XX вв.  Философия, ее проблемы, функции, место в культуре. Бытие, виды бытия. Материя и дух. Универсальные связи бытия. Диалектическое миропонимание. Проблемы сознания в философии. Сознательное и бессознательное. 13) Общество. Культура. Философия истории. Человек. Личность. Свобода и ответственность. Глобальные кризисы и проблемы. Судьба цивилизации.

4. Основные образовательные технологии.

Лекции, объяснительно-иллюстрированный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные  методы, индивидуальные занятия, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрировать в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, способность использовать профессиональную ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

- способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способность к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умение логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать основные разделы и направления философии, методы и приемы философского анализа проблем; анализировать общее и особенное в характере и способах решения философских проблем западноевропейской и русской философии;

уметь объяснить основной круг проблем западноевропейской и русской философии, логику эволюции философской мысли, использовать полученные знания в реальной жизни;

владеть навыками письменного аргументированного изложения собственной точки зрения; навыками публичной речи; аргументации, ведения дискуссии и полемики; навыками критического восприятия и информации; философского анализа проблем современного общественного развития; навыками обобщения, умения фиксировать внутренние связи в событиях.
6. Общая трудоемкость дисциплины
4 зачетных единицы (144 академических часа)

7. Форма контроля
Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составитель
Соколов Валерий Николаевич, доцент, кандидат философских наук, доцент кафедры философии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Основы социального государства»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

Дисциплина «История» базируется на знаниях, полученных в средней школе при изучении отечественной и всеобщей истории.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин: «Философия», «Политология», «Социология», «Культурология», «Мировая художественная культура», а также курсов по выбору, рекомендуемых кафедрой истории Отечества.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «История» является формирование у обучающихся целостного представления о содержании, основных этапах и тенденциях развития мирового исторического процесса, понимания многообразия современного мира и необходимости диалога между представителями разных культур, умения анализировать и оценивать события прошлого и настоящего, определять свое отношение к ним.

3. Структура дисциплины

Методологические основы исторической науки. Первобытный мир и зарождение цивилизаций. Цивилизации древнего мира. Мир в средние века. Особенности мирового исторического процесса XVIII–XIX вв. Основные тенденции развития всемирной истории в ХХ – начале ХХI в.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные технологии, формы и методы обучения, но и инновационные технологии, активные и интерактивные формы проведения занятий: лекции, семинарские занятия, консультации, самостоятельная и научно-исследовательская работа, лекции с элементами проблемного изложения, тестирование, решение ситуационных задач, дискуссии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Выпуск должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

- способностью владеть целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способностью использовать теории и концепции естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к осуществлению просветительской и воспитательной деятельности в сфере публичной и частной жизни, владеет методами пропаганды научных достижений (ОК-5);

- способностью демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);
- способностью на научной основе организовать свой труд, самостоятельно оценить результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы, в том числе в сфере проведения научных исследований (ОК-9);

- способностью критически осмыслить полученную информацию, выделить в ней главное, создать на ее основе новые знания (ОК-11);
- способностью самостоятельно или в составе группы вести научный поиск, реализуя специальные средства и методы получения новых знаний (ОК-13);

- владением культурой мышления, способен к обобщению, анализу, критическому осмыслению, систематизации, прогнозированию, постановке целей и выбору путей их достижения; умеет анализировать логику рассуждений и высказываний (ОК-16);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать теоретические основы исторической науки, фундаментальные концепции и принципы, на которых они построены; движущие силы и закономерности мирового исторического процесса; главные события, явления и проблемы всемирной истории; основные этапы, тенденции и особенности развития мирового исторического процесса; хронологию, основные понятия, определения, термины и ведущие мировоззренческие идеи курса; основные труды крупнейших отечественных и зарубежных историков, о школы и современные концепции в историографии;

– уметь выявлять и обосновывать значимость исторических знаний для анализа и объективной оценки фактов и явлений мировой истории; определять связь исторических знаний со спецификой и основными сферами деятельности; извлекать уроки из истории и делать самостоятельные выводы по вопросам ценностного отношения к историческому прошлому;

– владеть навыками работы с исторической картой, научной литературой, написания рефератов, докладов, выполнения контрольных работ и тестовых заданий; аргументации, ведения дискуссии и полемики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель 

Постников Николай Анатольевич, кандидат исторических наук, доцент кафедры истории Отечества КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Экономика»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ОПП

Дисциплина «Экономика» включена в вариативную часть гуманитарного и социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  дисциплин «Философия», «Политология», «Отечественная история». Дисциплина «Экономика» является основой для последующего изучения дисциплин базовой части профессионального цикла ООП «Основы предпринимательства», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе» и других дисциплин вариативной части профессионального цикла, а также формирует необходимые теоретические знания и практические навыки для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Экономика» является формирование у обучающихся знаний базовых экономических категорий, умения выявлять устойчивые взаимосвязи и тенденции в разнообразных  экономических явлениях на микро и макроуровне, развитие экономического мышления и  воспитание экономической культуры и навыков поведения в условиях рыночной экономики.

3. Структура дисциплины
Введение в экономику. Общие черты и проблемы экономического развития. Собственность и экономические системы. Теория спроса и предложения. Поведение потребителя. Теория фирмы. Производство и издержки. Рынки факторов производства и распределение доходов. Конкуренция и рыночные структуры. Национальная экономика и система национальных счетов. Макроэкономическое равновесие. Потребление, сбережения, инвестиции. Экономический рост и циклы. Концепции трансформационной экономики в России. Государственная экономическая политика. Открытая экономика.

4. Основные образовательные технологии
В ходе изучения дисциплин используются как традиционные (лекции, семинары, практические занятия и т.д.); так и инновационные технологии (объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, технология развития критического мышления); активные и интерактивные методы: разбор конкретных ситуаций (кейсы), деловые игры, решение ситуационных задач, круглый стол, тренинги, диспуты и т.д.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате освоения содержания дисциплины «Экономика» обучающийся должен:

- знать: основные экономические категории, необходимые для анализа деятельности экономических агентов на микро и макроуровне, теоретические экономические модели; основные закономерности поведения  агентов рынка, макроэкономические показатели системы национальных счетов, основы макроэкономической политики государства, место российской экономики в открытой экономике мира; основы рыночной экономики и менеджмента, специфику их применения в сфере сервиса; структуру малого и среднего предпринимательства, распределения доходов, экономические и правовые аспекты предпринимательства в сервисной деятельности; основы организации и планирования деятельности предприятий сервиса;
- уметь: самостоятельно анализировать экономическую действительность и процессы, протекающие в экономической системе общества, применять методы экономического анализа для решения экономических задач; принимать экономически обоснованные решения в конкретных ситуациях, умение организовать самостоятельный профессиональный трудовой процесс; применять математические методы при решении профессиональных задач; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; прогнозировать спрос и предложение на услуги, планировать издержки и финансовые результаты деятельности предприятия сервиса;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать): навыками применения современного инструментария экономической науки для анализа рыночных отношений, методикой построения и применения экономических моделей для оценки состояния и прогноза развития экономических явлений и процессов в современном обществе; математическим аппаратом, необходимым для профессиональной деятельности.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Ноздрачева Елена Николаевна, кандидат экономических наук, ст. преподаватель кафедры экономики.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Русский язык и культура речи»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Русский язык и культура речи» включена в вариативную часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Дисциплина «Русский язык и культура речи» базируется на филологических знаниях, полученных в процессе обучения в средней общеобразовательной школе. 

Основные положения дисциплины «Русский язык и культура речи»  будут использованы при решении коммуникативных задач в изучении всех учебных дисциплин, в повышении эффективности выполнения заданий на производственной практике.  

2. Цель изучения дисциплины

Цель освоения учебной дисциплин «Русский язык и культура речи» -  способствовать формированию культуры устной и письменной речи, навыков и умений рационального речевого поведения, позволяющего эффективно решать коммуникативные задачи профессиональной деятельности, чувствовать себя уверенно в любой сфере общения.   

3. Структура дисциплины

Коммуникативные качества речи. Нормативные и этические аспекты речи. Виды речевой деятельности. Теоретические аспекты  публичной речи: разработка содержания,  специфика вербальной и невербальной компоненты общения, особенности взаимодействия с аудиторией. Функционирование официально-делового стиля речи. Речевой этикет. Культура письменной речи. Культура спора. Основные направления совершенствования навыков устной и письменной речи.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические занятия,  тренинг речевых умений, деловая игра, творческие задания для самостоятельной работы, информационно-коммуникационные технологии.
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, использовать профессионально ориентированную риторику, методы создания текстов (ОК-7);

- на научной основе организовывать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства, с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).

 В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать систему коммуникативных качеств речи, нормы устной и письменной речи, правила построения монологической речи профессионально значимых жанров; основы культуры делового общения, приемы повышения эффективности  речевой деятельности; 

- уметь   нормативно организовать свою речь с учетом ситуации и участников коммуникативного акта,  аргументировано излагать собственную точку зрения, анализировать логику различного рода рассуждений, вести дискуссию;   

- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками  критического восприятия информации, эффективного общения в рамках речевых событий разных типов, свободной, грамотной и образной устной речи, оптимальных текстовых действий в области содержания, композиции, языкового оформления  и редактирования связного высказывания,   пользования словарями и справочниками.       

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа)
7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составитель

Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент, заведующая кафедрой профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Психология и педагогика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Психология и педагогика» включена в вариативную часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.
Основные положения дисциплины «Психология и педагогика»  будут использованы при решении профессиональных задач в изучении всех учебных дисциплин, в повышении эффективности выполнения заданий на производственной практике.  

2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психология и педагогика» является повышение общей психолого-педагогической культуры студентов, формирование целостного представления о психологических особенностях личности человека, выработка умения самостоятельно оценивать мотивацию действий окружающих и осуществлять индивидуальный подход в деловом общении и управлении персоналом, учиться адекватно оценивать свои возможности и находить оптимальные пути достижения целей профессиональной самореализации и карьерного роста.

3.  Структура дисциплины 

Характеристика психологии как науки. Психология познавательной деятельности. Психология личности. Психология деятельности и общения. Теоретико-методологические основы педагогики. Теория целостного педагогического процесса. Воспитание в целостном педагогическом процессе. Обучение в целостном педагогическом процессе. Управление педагогическим процессом.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические занятия, деловые игры, практические задания, элементы научного исследования, тренинги, информационно-коммуникационные технологии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
-  знать основные категории и понятия психологической и педагогической наук; природу психики, основные функции психики и их физиологические механизмы;  современные проблемы психологической науки; соотношение природных и социальных факторов в становлении психики; роль и значение психических процессов, состояний, свойств, а также бессознательных механизмов в поведении человека; соотношение наследственности и социальной среды; роль и значение национальных и культурно-исторических факторов в образовании и воспитании; основы социальной психологии, психологии межличностных отношений, психологии больших и малых групп; динамику протекания основных социально-психологических процессов в коллективе; основные закономерности, принципы, формы, средства и методы педагогической деятельности; объективные связи обучения, воспитания и развития личности в  образовательных процессах и социуме.
- уметь применять формы и методы психолого-педагогического воздействия для повышения эффективности профессионального взаимодействия и совместной деятельности; с учетом психологических закономерностей и педагогических принципов проводить различные занятия и воспитательные мероприятия; владеть элементарными навыками анализа учебно-воспитательных ситуаций, определения и решения педагогических задач;  проводить индивидуально-воспитательную работу;  давать психологическую характеристику личности, ее индивидуальных особенностей (темперамента, характера, способностей); интерпретировать собственное психическое состояние; владеть простейшими приемами психической саморегуляции; применять полученные знания для проведения социологических исследований в коллективах и использовать их для анализа результатов своей практической деятельности.
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) опытом анализа профессиональных и учебных проблемных ситуаций, организации профессионального общения и взаимодействия, принятия индивидуальных и совместных решений, рефлексии и развития деятельности, учета индивидуально-психологических и личностных особенностей людей, стилей их познавательной профессиональной деятельности; основами проектирования, организации и осуществления современного образовательного процесса, диагностики его хода и результатов, навыками подготовки и проведения основных видов учебных занятий, формами и методами контроля качества образования, методами воспитательной работы с обучающимися, производственным персоналом.
6.
Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители
Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Концепции современного естествознания»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Концепции современного естествознания», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Химия» и т.д.
Дисциплина «Концепции современного естествознания» является основой для изучения дисциплин: «Экология», «Технология современных производств», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Концепции современного естествознания» являются овладение современными знаниями об окружающем мире, существующих скрытых связей его единства. Она должна сформировать знания о новейших достижениях человечества в области познания окружающего мира и месте Человека в нём. 

3. Структура дисциплины

Понятие картины мира. Науки о природе и науки об обществе. Общие представления об естествознании. Физические концепции мира. Концепции химии и геологии. Биологический уровень организации материи. Человек и природа.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, практические занятия, семинары, экскурсии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать место естествознания в мировой культуре, научные представления о пространстве времени и структуре Вселенной, основные физические принципы, строение и эволюцию Галактики;

- уметь делать анализ моделей формирования общественного мнения при наличии в обществе двух или более групп с различными мнениями; создавать модели явлений и процессов окружающего мира и научно толковать их параметры и результаты;

- владеть основными понятиями и законами в рамках «Естественнонаучная картина мира»

6. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель 

Соколов Владимир Сергеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Естественнонаучная картина мира»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Естественнонаучная картина мира», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Химия» и т.д.
Дисциплина «Естественнонаучная картина мира» является основой для изучения дисциплин: «Экология», «Технология современных производств», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Естественнонаучная картина мира» являются овладение современными знаниями об окружающем мире, существующих скрытых связей его единства. Она должна сформировать знания о новейших достижениях человечества в области познания окружающего мира и месте Человека в нём. 

3. Структура дисциплины

Понятие картины мира. Науки о природе и науки об обществе. Общие представления об естествознании. Физические концепции мира. Концепции химии и геологии. Биологический уровень организации материи. Человек и природа.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, практические занятия, семинары, экскурсии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать место естествознания в мировой культуре, научные представления о пространстве времени и структуре Вселенной, основные физические принципы, строение и эволюцию Галактики;

- уметь делать анализ моделей формирования общественного мнения при наличии в обществе двух или более групп с различными мнениями; создавать модели явлений и процессов окружающего мира и научно толковать их параметры и результаты;

- владеть основными понятиями  и законами в рамках «Естественнонаучная картина мира»

6. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель 

Соколов Владимир Сергеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Основы теории права»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Основы теории права» включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Основы теории права», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Философия», «История», «Основы социального государства»,

Дисциплина «Основы теории права» является основой для прохождения практик и дальнейшей профессиональной деятельности.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Основы теории права» является формирования активного, законопослушного гражданина, владеющего основными знаниями в области права, выработке позитивного отношения к государственно-правовым явлениям, в рассмотрении права как социальной реальности, выработанной человеческой цивилизацией и наполненной идеями гуманизма, добра и справедливости. 

3. Структура дисциплины

Теоретические основы теории права: происхождение государства и права, понятие и сущность государства, правовое и социальное государство, гражданское общество, понятие и сущность права, нормы права.

Рассмотрение основных отраслей российского права: конституционное право, гражданское право, наследственное право, жилищное право, семейное право, трудовое право, уголовное право, административное право.

Международное частное и публичное право.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные методы, диспуты, индивидуальные занятия, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать основные государственно-правовые понятия и категории: государство, право, источник права, система права, норма права, правоотношение, правонарушение, юридическая ответственность и др.; принципы правового регулирования общественных отношений на современном этапе развития Российского государства; основы конституционного устройства РФ, гарантии и защиту прав и свобод человека и гражданина; гражданское законодательство, регулирующее хозяйственную и иную деятельность юридических лиц, граждан, предпринимателей, государства; трудовое законодательство, регулирующее трудовые отношения наемных работников с предприятиями и организациями, различных форм собственности; основы уголовного, административного, семейного, экологического законодательства, права в сфере образовательной деятельности;
- уметь оценивать государственно-правовую действительность; толковать нормативные правовые акты РФ; правильно применять правовые нормы в конкретных жизненных ситуациях; составлять правовые документы (договоры, претензии, исковые заявления и др.); ориентироваться в специально-юридической литературе;

- овладеть следующими ключевыми компетентностями: ориентирование в правовой действительности; принятие юридически грамотных решений в конкретных жизненных ситуациях; оценка юридических реалий и выстраивание в связи с этим своего правомерного поведения. 

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единицы (72 академических часа).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель

Пилишвили Георгий Джунглович, кандидат исторических наук, доцент кафедры социологии и политологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«История науки и техники»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История науки и техники» включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
Показать роль научно-технического прогресса как движущей силы истории и определяющего фактора технического и социального прогресса; сформировать и развить общетеоретические и методологические знания о технике, технических науках, об истории их развития и состоянии на современном этапе.

3. Структура дисциплины

Знание до цивилизаций и становление древних цивилизаций. Техника и научные знания в античном мире. Развитие науки и техники в период раннего средневековья. Наука и техника в средневековой Западной Европе. Происхождение современной науки. Промышленная революция. Развитие науки в XVIII-XIX веках. Технические достижения конца XIX-начала ХХ века. Научная революция на рубеже ХIХ-ХХ вв. и научно-техническая революция XX века. Наука, техника и технологии второй половины XX века. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторно-практические занятия, доклады, экскурсии), так и инновационные технологии (интернет, видеоматериалы, презентации).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

· способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1); 

· способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11); 

· обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17); 

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7); 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

· знать периодизацию в развитии науки и техники, основные события и достижения мировой истории науки и техники; области научной и технической мысли; важнейшие события, достижения человечества; выдающихся ученых и инженеров мировой истории и их вклад в развитие цивилизации; 

· уметь проследить истоки возникновения научного знания, важнейших направлений отраслей науки и техники; применять полученные знания к анализу исторического развития отдельных важнейших направлений науки (физики, химии, математики и др.), техники и технологий различных отраслей производства.

· иметь навыки самостоятельного проведения историко-технического исследования на базе широкого использования компьютерных программ и баз данных по истории науки и техники, в том числе с помощью локальных и глобальных сетей.
6. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Этика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К основным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Этика», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин «Философия».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Этика» является приобретение знаний и умений по осмыслению основных тем значения этики как основной части философии; культивирования способности к пониманию особенностей возникновения и развития морально-нравственной проблематики, усвоения сути основных этических понятий, их применение в реальной жизни, – выстраивания межличностных отношений, организации работы в коллективе, формированию способности к адаптации в новых условиях.

3. Структура дисциплины

Этика: становление и современность. Моральное измерение личности и общества.  Проблема происхождения морали. Архаическая нравственность. Декалог как древнейшая нормативная программа. Этические учения Древнего Востока. Основные этические системы античности. Этические учения средних веков. Этика эпохи Возрождения и Реформации. Этика Нового времени. Нравственные искания русских мыслителей XIX – начала XX века. Этика XIX и  XX века.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстрированный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные методы, индивидуальные занятия со студентами, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способностью использовать теории и концепции естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к осуществлению просветительской и воспитательной деятельности в сфере публичной и частной жизни, владеет методами пропаганды научных достижений (ОК-5);

- способностью демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);
- способностью на научной основе организовать свой труд, самостоятельно оценить результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы, в том числе в сфере проведения научных исследований (ОК-9);

- способностью критически осмыслить полученную информацию, выделить в ней главное, создать на ее основе новые знания (ОК-11);
- способностью самостоятельно или в составе группы вести научный поиск, реализуя специальные средства и методы получения новых знаний (ОК-13);

- владением культурой мышления, способен к обобщению, анализу, критическому осмыслению, систематизации, прогнозированию, постановке целей и выбору путей их достижения; умеет анализировать логику рассуждений и высказываний (ОК-16);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать основные этапы возникновения и развития зарубежной и отечественной этической мысли; основные школы, направления, концепции этической мысли; основные права и обязанности гражданина своей страны, гражданского долга и проявление патриотизма;

уметь объяснить основные проблемы этической мысли, особенности ее развития, раскрывать специфику решения морально-нравственной проблематики в истории; анализировать общее и особенное в способах решения основных проблем в мировой и отечественной этике; использовать полученные знания в понимании современных реалий, применять их в повседневной деятельности с учетом моральных и правовых норм принятых в обществе.

владеть (быть в состоянии продемонстрировать, объяснить), знанием основных концепций, школ и направлений этической мысли, пониманием их специфики, обусловленности природно-географическими и социально-экономическими факторами; знанием основных принципов построения и изложения этических учений; умением использовать их в анализе современной социокультурной ситуации в мире и России; уважительно и бережно относиться как к мировому, так и к отечественному культурному наследию и традициям; навыками аргументации, ведения дискуссии и полемики, работы с литературой, адаптации к новым ситуациям, способности к кооперации со своими коллегами, работе в коллективе.

6. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа)
7. Форма контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель
Соколов Валерий Николаевич, доцент, кандидат философских наук, доцент кафедры философии КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Математика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Математика» включена в базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Математика», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в стандарте основного общего образования по математике.

Дисциплина «Математика» является основой: для изучения дисциплины базовой части естественнонаучного цикла: «Информатика»; для изучения дисциплины базовой части профессионального цикла: «Метрология, стандартизация и сертификация»; для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла основных образовательных программ бакалавриата и магистратуры; для дальнейших занятий научной и прикладной деятельностью.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Математика» является приобретение знаний и умений, позволяющих  в дальнейшем заниматься научной и прикладной деятельностью. При изучении этой дисциплины формируются общекультурные и профессиональные компетенции, необходимые для осуществления научной и прикладной деятельности.

3. Структура дисциплины

Дифференциальное и интегральное исчисление функции одной переменной. Понятия дифференциальных уравнений. Элементы аналитической геометрии. Линейная алгебра. Элементы теории вероятностей и математической статистики. 

4. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных  и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2) 

а научной основе организовывать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11)

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12)

владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13)

участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14)

обладает культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации (ОК-17)

В результате изучения дисциплины студент должен:

знать Фундаментальные разделы математики, необходимые для выполнения работ и проведения исследований в сервисной деятельности, математические методы решения профессиональных задач

уметь применять полученные теоретические знания на практике;

владеть необходимым для профессиональной деятельности математическим  аппаратом, информационными технологиями при решении задач прикладного характера
5. Общая трудоемкость дисциплины
13 зачетных единиц (468 академических часов)

6. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

7. Составитель
Кабанко Михаил Владимирович, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры математического анализа КГУ

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Информатика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Информатика» входит базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Информатика» является необходимой основой для последующего изучения дисциплин вариативной части профессионального цикла. При изучении дисциплины необходимы знания, полученные в средней общеобразовательной школе и в вузе в результате освоения дисциплин  «Математика», «Информатика». Знания и умения, усвоенные студентами, необходимы для организации эффективного учебного процесса с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2. Цель изучения дисциплины


Цель дисциплины «Информатика» сформировать у будущих специалистов базовые теоретические знания и умения( работы на персональном компьютере с пакетами прикладных программ (ППП) общего и специального назначения, овладения знаниями в области телекоммуникационных технологий, получения необходимых навыков применения программных продуктов в своей профессиональной деятельности.

3. Структура дисциплины

Понятие информация и информатика. Устройство персонального компьютера. Современные офисные приложения. Технологии обработки текстовой информации. Основы работы с электронными таблицами. Современные сетевые технологии. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: объяснительно-иллюстративного обучения с элементами проблемного изложения, лекция, лекция-презентация, практические занятия,  самостоятельная работа, консультация. 
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

· понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

· владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);.

В результате изучения дисциплины студент должен

· знать основы современных технологий сбора, обработки и представления информации;

· уметь использовать современные информационно-коммуникационные технологии (включая пакеты прикладных программ, локальные и глобальные компьютерные сети) для сбора, обработки и анализа информации; оценивать программное обеспечение и перспективы его использования с учетом решаемых профессиональных задач;

· владеть технологиями приобретения, использования и обновления гуманитарных, социальных и экономических знаний; навыками работы с программными средствами общего и профессионального назначения; базовыми программными методами защиты информации при работе с компьютерными системами и организационными мерами и приемами антивирусной защиты.
6. Общая трудоемкость дисциплины

7 зачетных единицы (252 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

8. Составитель

Кондратов Роман Юрьевич, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания информатики и информационных технологий КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Экология»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Экология» включена в базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Экология», относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика» и «Безопасность жизнедеятельности».

Дисциплина «Экология» является основой для изучения дисциплин: «Технологические процессы в сервисе», «Инновационное развитие техники» и других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Экология» является приобретение знаний и умений по основным проблемам и направлениям современной экологии, формирование общекультурных и профессиональных компетенций студентов необходимых для успешной профессиональной деятельности в условиях техногенного развития общества.

3. Структура дисциплины

Биосфера и ее структура. Круговороты веществ в биосфере. Экосистема: состав, структура и разнообразие. Популяции в экосистеме. Биотические связи организмов в биоценозах. Трофические взаимоотношения в экосистемах. Организм и среда. Основные среды жизни. Экологические факторы среды. Закономерности действия экологических факторов. Адаптация организмов к факторам среды обитания. Глобальные экологические проблемы: «Парниковый эффект», «Озоновые дыры», проблема кислотных осадков, энергетическая проблема, проблема народонаселения и продовольствия, сокращение биоразнообразия. Рациональное природопользование и охрана окружающей среды. Международное сотрудничество в области охраны окружающей среды. Мониторинг окружающей среды. Экология и здоровье человека. Основы экологического права и профессиональная ответственность.

4.   Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные образовательные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические и семинарские занятия, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, метод-проектов с элементами научного исследования, творческие задания для самостоятельной работы и информационно-коммуникационные технологии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

– принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);
– на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

– готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

– готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать разнообразие экологических факторов и закономерности действия их на живые организмы; особенности адаптации живых организмов к среде обитания; структуру и функционирование популяций, биоценозов, экосистем и биосферы; глобальные проблемы современности; общие принципы рационального природопользования и отраслевые экологические проблемы; основные механизмы управления природопользованием; основные проблемы экологии человека и экологической безопасности;

– уметь применять полученные знания в целях пропаганды природоохранительных мероприятий, в решении местных экологических проблем; анализировать и оценивать степень экологической опасности антропогенного воздействия на окружающую природную среду, собирать и анализировать экологическую информацию, формулировать проблему и предлагать способы решения экологических проблем своего города и региона; разрабатывать рациональную стратегию и тактику природопользования в рамках своей профессиональной деятельности;

– владеть навыками организации профессиональной деятельности и оценки ее эффективности, руководствуясь чувством личной ответственности за состояние окружающей среды.

7. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа).

8. Форма контроля

Промежуточный аттестация – зачет.

9. Составитель

Дмитриева Екатерина Леонидовна, кандидат биологических наук, старший преподаватель кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе
дисциплины «Моделирование рабочих процессов. Теория создания инженерных программ»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Моделирование рабочих процессов. Теория создания инженерных программ» включена в вариативную часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавра.

Исходные требования, необходимые для изучения дисциплины «Моделирование рабочих процессов. Теория создания инженерных программ», - это знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика».

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины «Моделирование рабочих процессов. Теория создания инженерных программ» является приобретение умения строить и использовать модели для описания процессов, возникающих в сфере сервиса, фиксирования результатов в виде инженерных программ, а также углубление и расширение общекультурных и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

Модель. Этапы процесса моделирования. Концептуальная модель. Исходные данные и ограничения. Адекватность модели. Математическая модель. Математическое моделирование сложных технических и технологических процессов и устройств сервиса. Обработка и интерпретация результатов моделирования. Детерминированные и стохастические модели. Имитационное моделирование. Явные и неявные схемы решения, эйлеровы и лангранжевы переменные. Методы получения математических моделей систем с использованием теории графов в задачах проектирования объектов сервиса. Инженерная программа. Методология создания инженерных программ.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются традиционные технологии, активные методы и формы обучения: лекции, практические занятия, тесты.

5 Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных, профессиональных и специальных компетенций:

-
способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

-
использовать базовые положения математики, естественных и гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

-
готовность к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

-
знать основные понятия моделирования;

-
уметь использовать методы моделирования, обрабатывать и интерпретировать полученные в результате моделирования данные, создавать инженерные программы;

-
владеть (быть в состоянии продемонстрировать) методами моделирования процессов в сервисе для прогнозирования функциональности и развития.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель

Иванова Елена Николаевна, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере».

Аннотация к рабочей программе дисциплины Сервисология»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сервисология» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Сервисология» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «История России», «Философия», «Основы социального государства», «Информатика», «Экология» и другие.

Дисциплина «Сервисология» является основой для изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Психолого-педагогический практикум», «Профессиональная этика и этикет», «Основы предпринимательской деятельности», для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Сервисология» является создание системы знаний о человеке и его потребностях, средствах и способах, формирования новых потребностей, методах удовлетворения социальных и культурных потребностей индивида, семьи и общества.

3. Структура дисциплины

Человекознание – система наук о человеке. Основные аспекты теории потребностей. Способы и средства удовлетворения потребностей.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы, практические занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (тренинги, деловые, ролевые и компьютерные игры и презентации) и др.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизации и демократии (ОК-6);

- способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способность к работе в коллективе, в т.ч. применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- способность к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими, религиозными традициями (ПК-1);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать содержание ключевых понятий о потребностях человека (потребности, классификация  потребностей, динамика потребностей, способы и средства удовлетворения потребностей, интерес, стимул, мотив, индивидуальные и коллективные потребности, процесс удовлетворения потребностей и др.); основные подходы понимания и описания поведения человека в потребностном поле в процессе формирования и удовлетворения потребностей;

- уметь работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; определять стратегию потребительского спроса, обновления ассортимента товаров и услуг; прогнозировать спрос и предложения на услуги
- владеть навыками анализа различных социальных феноменов, прогнозирования и управления процессом удовлетворения потребностей человека.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен [автосервис].

8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Сервисная деятельность»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сервисная деятельность» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Сервисная деятельность» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «История России», «Философия», «Основы социального государства», «Информатика», «Экология», «Сервисология»  и другие.

Дисциплина «Сервисная деятельность» является  основой для изучения дисциплин: «Психодиагностика», «Психолого-педагогический практикум», «Профессиональная этика и этикет», «Информационные технологии в сервисе», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе»  для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла.

Дисциплина «Сервисная деятельность» является самостоятельным модулем.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Сервисная деятельность» является формирование у студентов первоначальных представлений о профессиональной деятельности специалиста по сервису и знакомство с основными объектами деятельности.

3. Структура дисциплины

Теоретические основы сервисной деятельности. Исторические аспекты развития сервиса. Сервисная деятельность как форма удовлетворения потребностей населения. Этико-психологические аспекты сервисной деятельности.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (тренинги, деловые, ролевые, компьютерные  игры, видео и собственно презентации) и другие.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры  (ОК-1);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- способностью к анализу социально-значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- понимать сущность и значение информации в развитии современного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

- способностью  к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями (ПК-1);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- готовностью к проведению экспертизы или диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать содержание ключевых понятий предмета «Сервисная деятельность», таких как «услуга», «сервис», «потребитель», «сервисная технология», «контактная зона» и др.; социальное значение общения, его разновидности и формы, роль коммуникации в сервисной деятельности, механизмы действия и способы проявления законов и закономерностей в различных типах межличностных отношений; теоретические и эмпирические законы удовлетворения потребностей человека, способы и средства оказания услуг, роль сервиса в жизнедеятельности человека;

-  уметь оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; применять информационные технологии, офисное оборудование и персональные средства в сервисной деятельности;  проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг и др.;

- владеть умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов;  методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителями в процессе сервисной деятельности;  основами обеспечения безопасности жизнедеятельности в производственных, бытовых условиях и в чрезвычайных ситуациях.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Профессиональная этика и этикет»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Профессиональная этика и этикет» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Профессиональная этика и этикет» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «Философия», «История России», «Основы социального государства», «Информатика», «Иностранный язык», «Сервисология», «Сервисная деятельность», «Психодиагностика».

Дисциплина  «Профессиональная этика и этикет»  является основой для изучения дисциплин: «Информационные технологии в сервисе», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе», «Основы предпринимательской деятельности», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», безопасность жизнедеятельности».

2. Цель изучения дисциплины
Целью освоения дисциплины «Профессиональная этика и этикет»  является формирование у студентов целостного представления о профессиональной этике, ее функциях и видах; принципах и нормах в деловых и общественных отношениях; формирование у студентов современную культуру профессионального общения, основанную на этических принципах и нормах.

3. Структура дисциплины

Понятие этики как науки и как явление духовной культуры. Понятие профессиональной этики, ее место и роль в общей системе нравственных отношений современного общества. Этикет как социальное явление. Социальная сфера и регулирование поведения личностей. Правовые нормы. Традиции и обычаи. Привычки, нормы морали и нравственности. Закон, ведомственные инструкции. Моральные нормы.

4. Основные образовательные технологии

В ходе изучения дисциплины используются только традиционные формы и методы обучения (лекции, семинары, лабораторные и практические занятия), но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и средства (медиасредства, ролевые игры, тренинги).

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры  (ОК-1);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизации и демократии (ОК-6);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, способность использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальные взаимодействия на одном из иностранных языков (ОК-7);

-  способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- стремление к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; критически оценивать свои достоинства и недостатки (ОК-15);

 - способность к проведению диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовность к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- готовность к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать этику сферы сервиса и услуг, этику партнерских отношений, эстетику обслуживания, профессиональную этику и этикет;

- уметь находить пути благоприятного разрешения психологических конфликтов; соблюдать требования профессиональной этики и современного этикета;

- владеть методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителями в процессе сервисной деятельности, основами профессиональной этики и этикета

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Психодиагностика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина  «Психодиагностика» включена в базовую часть профессионального цикла оснвной образовательной программы акалавриата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Психодиагностика», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Философия», «Математика», «Психология и педагогика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психодиагностика» является формирование готовности специалиста к планированию и выполнению психодиагностического исследования для составления социально-психологического паспорта личности потребителя.

3.  Структура дисциплины 

Основы психологии, сущность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя. Общее представление о методах в психологии. Методики психодиагностики: экспресс-диагностика потребностей, мотивов, целей потребителя. Поведенческая диагностика вербальных и невербальных средств общения. Составление социально-психологического паспорта личности потребителя. Приемы изучения личности потребителя – партнера по общению.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторные занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (деловые игры,  включенное наблюдение, ситуационное моделирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработками информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- способность к проведению диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовность к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать классификации психодиагностических процедур и их основания, нормативные предписания разработчикам и пользователям психодиагностических методик, историю психодиагностики, понятия репрезентативности, надежности, валидности, компьютеризированную психометрику, каталоги тестов, систематизацию наблюдений, определение эксперимента, виды переменных (зависимые, независимые, контролируемые, случайные), планирование эксперимента, количественные и качественные методы интерпретации эксперимента, метод опроса;
- уметь составлять схемы наблюдения и самонаблюдения, планировать и проводить экспериментальные исследования, пользоваться психодиагностическим инструментарием, делать выводы о психических особенностях клиентов на основе полученной информации; составлять социально-психологический паспорт личности потребителя, выделять главные психологические особенности потребителя для установления контакта;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками тестирования, постановки предварительного диагноза, определения основных черт личности, приемами изучения личности потребителя.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7.
Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители
Сухих Наталья Александровна, кандидат психологических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Психологический практикум»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
 Дисциплина  «Психологический практикум» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавариата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Психологический практикум», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Психология и педагогика», «Сервисология», «Сервисная деятельность», «Психодиагностика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психологический практикум» является формирование готовности специалиста к использованию теоретических знаний в области психологии для изучения и описания психологических особенностей потребителя и эффективного выстраивания взаимодействия с ним.

3.  Структура дисциплины 

Методы психологии, совокупность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя. Теория влияния внешнего облика и речевого поведения работника сервиса на личность потребителя. Содержание и разновидности внешнего облика человека: мобилизация, как состояние готовности к предстоящим действиям; эмоциональное состояние; мимика, жесты, выражение глаз. Внутреннее (системы взглядов, убеждений и т.д.) и внешнее (мимика, жесты, поза, походка, осанка, речь) поведение. Поведение в процессе взаимодействия с потребителем услуг. Психологический конфликт и пути его благоприятного разрешения. Социально-психологический тренинг по диагностике поведения. Практический тренинг по общению и взаимодействию с потребителем, по практическому оказанию влияния на потребителя.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (семинары, лабораторные занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (деловые игры,  включенное наблюдение, ситуационное моделирование, социально-психологический тренинг).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать основные потребности и психофизиологические возможности человека и их взаимосвязь с социальной активностью личности; методы психологии, совокупность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя; особенности поведения в процессе взаимодействия с потребителем; психологические причины и пути разрешения конфликтов;

- уметь оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; применять методики психодиагностики: экспресс - диагностика потребностей, мотивов, целей потребителя, выделять главные психологические особенности потребителя; находить пути благоприятного разрешения психологических конфликтов;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов; методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителем в процессе сервисной деятельности; приемами изучения личности потребителя;  методиками диагностирования поведения и влияния на потребителя.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители
Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент, заведующая кафедрой профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Информационные технологии в сервисе»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина  «Информационные технологии в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Информационные технологии в сервисе», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины «Информатика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Информационные технологии в сервисе» является формирование готовности у будущих специалистов базовых теоретических знаний и умения работы на персональном компьютере с пакетами прикладных программ (ППП) общего и специального назначения,  овладения телекоммуникационными технологиями, получения необходимых навыков применения программных продуктов в своей профессиональной деятельности.; углубление и расширение общекультурных и профессиональных компетенций. 

3. Структура дисциплины 

Понятие информационные технологии. Современные офисные приложения. Технологии обработки текстовой информации. Основы работы с электронными таблицами. Разработка и поддержка СУБД. Современные сетевые технологии. Программное и аппаратное обеспечение. Форматы данных, конверторы форматов. Мультимедиа информационные системы.


4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторно-практические занятия, тренинги, анализ проблемных ситуаций, дискуссионные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
· понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

· владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);.

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
- знать основы современных технологий сбора, обработки и представления информации; виды информационного обслуживания; устройства для электронной обработки информации; 
- уметь применять информационные технологии, офисное оборудование и

персональные средства в сервисной деятельности; использовать современные информационно-коммуникационные технологии (включая пакеты прикладных программ, локальные и глобальные компьютерные сети) для сбора, обработки и анализа информации; оценивать программное обеспечение и перспективы его использования с учетом решаемых профессиональных задач;

· владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками работы с информационными системами;  методами поиска и обмена информацией в глобальных и локальных компьютерных сетях, техническими и программными средствами защиты  информации при работе с компьютерными системами; приемами антивирусной защиты.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа).

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Кондратов Роман Юрьевич, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания информатики и информационных технологий.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Менеджмент в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Менеджмент в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Экономика», «Высшая математика», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Менеджмента в сервисе»  является приобретение знаний, умений и навыков в области организации и управления подразделениями и службами сервиса, всестороннего анализа и оценки производственных процессов обслуживания технических средств воздействия на организацию и управление производством. 

3. Структура дисциплины

Основы менеджмента в сфере сервиса. Организационные структуры управления. Стратегия и тактика менеджмента. Методы и стили руководства предприятием. Управленческие решения на предприятиях. Менеджмент персонала предприятий сферы сервиса. Финансовый и инвестиционный менеджмент. Управление рисками. Инновационный менеджмент. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, решение практических задач, контрольные работы, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д. 

5. Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

– способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения; умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

– готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса         сервиса (ПК-4);

– готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

– готовностью к организации контактной зоны предприятия           сервиса (ПК-10);

– готовностью к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

— знать цели, принципы, объекты, средства и методы менеджмента и маркетинга, сегментацию рынка, организационную структуру управления в сфере сервиса, этапы маркетинговых исследований;

– уметь выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять методы и средства менеджмента и маркетинга, анализировать конъюнктуру; рынка;

– владеть навыками организации деятельности трудовых коллективов, методами и средствами выявления формирования спроса потребителей, навыками информационного обеспечения маркетинга.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель:

Сысоева Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере, КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Маркетинг в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Маркетинг в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Экономика», «Высшая математика», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Маркетинг в сервисе»  является приобретение знаний, умений и навыков в области организации и управления подразделениями и службами сервиса, всестороннего анализа и оценки производственных процессов обслуживания технических средств воздействия на организацию и управление производством. 

3. Структура дисциплины

Комплексное исследование и анализ рынка услуг. Стратегическое маркетинговое планирование. Принципы организации ценовой политики на предприятиях. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, решение практических задач, контрольные работы, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д. 

5. Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

– способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения; умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

– готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса         сервиса (ПК-4);

– готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

– готовностью к организации контактной зоны предприятия           сервиса (ПК-10);

– готовностью к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

— знать цели, принципы, объекты, средства и методы менеджмента и маркетинга, сегментацию рынка, организационную структуру управления в сфере сервиса, этапы маркетинговых исследований;

– уметь выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять методы и средства менеджмента и маркетинга, анализировать конъюнктуру; рынка;

– владеть навыками организации деятельности трудовых коллективов, методами и средствами выявления формирования спроса потребителей, навыками информационного обеспечения маркетинга.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель
Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере, КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Основы предпринимательства»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ОПП

Дисциплина «Основы предпринимательства» включена в вариативную часть дисциплин по выбору профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  дисциплин «Философия», «Политология», «Отечественная история», «Экономика». Дисциплина «Основы предпринимательства» является основой для последующего изучения дисциплин базовой части профессионального цикла ООП «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе» и других дисциплин вариативной части профессионального цикла, а также формирует необходимые теоретические знания и практические навыки для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Основы предпринимательства» является формирование у учащихся знаний по воспроизводственному процессу на фирме, развитие профессиональных компетенций анализа микроэкономических показателей, воспитание экономической культуры и навыков поведения в условиях рыночной экономики, готовность к профессиональной деятельности.
3. Структура дисциплины
Концепции, стратегия и тактика, этика предпринимательства. Риски. Виды и формы современной предпринимательской деятельности. Основы предпринимательского права. Организация и регистрация предприятия. Спрос, потребительский выбор, издержки производства, распределение доходов. Менеджмент и маркетинг в деятельности фирмы. Понятие о бухгалтерском учете, анализе финансово-хозяйственной деятельности и налогообложении предприятий. Бизнес-план. Развитие производства, обновление ассортимента товаров и услуг. Инвестирование и его источники. Государственное регулирование предпринимательской деятельности, перспективы развития малого бизнеса. 

4. Основные образовательные технологии
В ходе изучения дисциплин используются как традиционные (лекции, семинары, практические занятия), так и инновационные технологии (объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, активные и интерактивные методы: разбор конкретных ситуаций (кейсы), деловые игры, решение ситуационных задач, круглый стол, тренинги, диспуты и т.д.). 

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать: логику принятия предпринимательских решений; экономические, финансовые и правовые аспекты регулирования предпринимательской деятельности; методику и показатели оценки инвестиционного проекта; методики оценки состояния и развития предпринимательства; этику сферы сервиса и услуг, этику партнерских отношений, эстетику обслуживания, профессиональную этику и этикет; структуру малого и среднего предпринимательства, распределения доходов, экономические и правовые аспекты предпринимательства в сервисной деятельности; основы организации и планирования деятельности предприятий сервиса;

- уметь: разрабатывать производственно-финансовый план (бизнес-план);  формировать и эффективно использовать необходимый объем информации для эффективного предпринимательства; моделировать решения в условиях риска и неопределенности; разрабатывать систему мер, обеспечивающих соблюдение принципов коммерческого расчета (платежеспособность, самофинансирование и самоокупаемость предприятия); применять математические методы при решении профессиональных задач; оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; соблюдать требования профессиональной этики и современного этикета; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; прогнозировать спрос и предложение на услуги, планировать издержки и финансовые результаты деятельности предприятия сервиса;

- владеть (быть в состоянии продемонстрировать): навыками планирования предпринимательской деятельности; методиками оценки экономической эффективности проектов; навыками расчета показателей использования ресурсов; математическим аппаратом, необходимым для профессиональной деятельности; основами профессиональной этики и этикета;

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Ноздрачева Елена Николаевна, кандидат экономических наук, ст. преподаватель кафедры экономики.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Организация  и планирование предприятий сервиса»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Организация  и планирование предприятий сервиса» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Организация  и планирование предприятий сервиса» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Технология конструкционных материалов», «Информационные технологии в сервисе», «Экономика» а также навыки, приобретённые в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Цель дисциплины состоит в формировании у студентов комплекса знаний в области «Организация  и планирование предприятий сервиса», теоретических основ организации предприятий сервиса бытовой техники и умений практической организации производственных процессов на данных предприятиях.

3. Структура дисциплины

Методологические основы и задачи учебной дисциплины и ее взаимосвязи с другими учебными курсами. Роль дисциплины в подготовке бакалавра. Производственный процесс на предприятии сервиса. Формы, методы и пути организации производства. Организация производственных процессов в первичных звеньях предприятий. Проектирование цехов основного производства. Организация обеспечения и обслуживания основного производства. Организация обеспечения производства инструментом и технологической оснасткой. Организация технического обслуживания и ремонта оборудования. Организация материально-технического и энергетического обеспечения производства. Организация обеспечения качества продукции.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, лабораторные занятия,  активные и интерактивные методы: решение задач, разработка расчетно-графической работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

-использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

-участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

-готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

-к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9); 

-к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

-знать: теоретические основы и закономерности организации производства на предприятиях, принципы, формы и методы рациональной организации производственных процессов, обеспечения функционирования и развития производственных систем;

-уметь: осуществить проектирование и организовывать производственные процессы на предприятиях машиностроения;

-владеть: навыками выполнения расчетов при разработке проектов организации производственных процессов, выборе и обосновании принципов, форм и методов организации производства, оценке экономической эффективности развития производственных систем.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Текущая аттестация – тестовые задания, расчетно-графическая работа.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель

Костин Николай Анатольевич, кандидат технических, доцент кафедры общетехнических дисциплин.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Метрология, стандартизации и сертификация»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин «Физика», «Математика», «Информатика» и другие.

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» является основой для изучения дисциплин «Детали машин», для последующего изучения дисциплин вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» является формирование знаний, умений и навыков, а также личностных качеств обучающихся у бедующих специалистов необходимых знаний в области метрологии, стандартизации параметров и норм, характеризующих безопасность жизнедеятельности человека, в различных сферах; политики государства в области сертификации продукции, обеспечение единства и достоверности измерения параметров, характеризующих безопасность изделий, их качество и надежность при использовании; формирование знаний о методах и средствах и способах измерений физических величин, видах погрешностей измерений, способах их обработки методами теории вероятности и математической статистики; подготовка студентов к получению навыков в обработке результатов измерений физических величин и в работе со стандартами, другими нормативно-техническими документами, характеризующими безопасность жизнедеятельности человека, а также в сертификации рабочих мест, оборудования, продукции, товаров и услуг по условиям безопасности; обеспечить практическую подготовку студентов по работе с нормативно-технической документацией, устанавливающей нормы точности, стандартизации обеспечения единства измерений и сертификации. 

3. Структура дисциплины

Теоретические основы метрологии. Основные понятии, связанные с объектами измерения: свойство, величина, количественные и качественные проявления свойств, объектов материального мира. Основные понятия, связанные со средствами измерениями (СИ). Закономерности формирования результатов измерения, понятие погрешности, источники погрешностей. Понятие многократного измерения. Алгоритмы обработки многократных измерений. Понятие метрологического обеспечения. Организационные, научные и методические основы метрологического обеспечения. Правовые основы обеспечения. Организационные, научные, и методические основы метрологического обеспечения. Правовые основы обеспечения единства измерений. Структура и функции метрологической службы предприятия, организации, учреждения, являющейся юридическим лицом.

Исторические основы развития стандартизации и сертификации. Сертификация, ее роль в повышении качества продукции и развитие на международном, региональном национальном уровнях. Правовые основы стандартизации. Международная организация по стандартизации (ИСО)). Основные положения государственной системы стандартизации ГСС. Научная база стандартизации. Определение оптимального уровня унификации и стандартизации. Государственный контроль и надзор за соблюдением требований государственных стандартов. Основные цели и стандарты сертификации. Термины и определения в области сертификации Качество продукции и защита потребителя. Схемы и системы сертификации. Условия осуществления сертификации. Обязательная и добровольная сертификация. Правила и порядок сертификации. Органы по сертификации и испытательные лаборатории. Аккредитация органов по сертификации и испытательных (измерительных) лабораторий). Сертификация услуг. Сертификация систем качества.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умеет логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающей должен:

знать:

- основные принципы метрологии, стандартизации и сертификации продукции;

- цель и значение технических измерений;

- правила обозначения и методы выбора норм точности на детали в конструкторской и технологические документации, правила назначения стандартных посадок типовых соединений деталей машин;

- правовые основы обеспечения единства измерений;

- основные процедуры и процессы проведения сертификации продукции и услуг;

- основные положения государственной системы стандартизации.

уметь:

- выбирать точностные параметры на изготовление типовых деталей машин по таблицам и справочникам Единой системы допусков и посадок (ЕСДП);

- правильно выбирать измерительные инструменты для технических измерений и пользоваться ими;

- представлять продукцию на сертификацию;

- защищать права потребителей при изготовлении и реализации продукции.

владеть:

- методикой и правилами измерения размеров деталей с помощью различных измерительных инструментов;

- алгоритмом обработки результатов измерений;

- обработкой результатов многократных измерений с помощью аналитических зависимостей математической статистики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель
Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ. 
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Безопасность жизнедеятельности»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» включена в базовую часть профессионального цикла ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Безопасность жизнедеятельности», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины «Химия». Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» является необходимой основой для ведения профессиональной деятельности
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» является готовность реализовывать способы обеспечения безопасности в условиях производства и в случае возникновения ЧС на основе приобретенных теоретических сведений о методах и принципах обеспечения безопасности в различных сферах деятельности, характеристиках опасных природных и техногенных процессов, а также на основе знаний в области нормативно-правового обеспечения безопасности, формирование общекультурных и профессиональных компетенций, необходимых для осуществления профессиональной деятельности.

3. Структура дисциплины

Классификация ЧС. Общие методы и принципы обеспечения безопасности. ЧС природного, техногенного, военно-политического и социального характера. Экологическая и производственная безопасность технических систем и технологических процессов. Российская система предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций. Гражданская оборона и ее задачи. Средства индивидуальной и коллективной защиты. Организация защиты населения в мирное и военное время. Современные методы прогноза и предупреждения ЧС. Нормативно-правовая база, регламентирующая защиту населения и территорий от ЧС природного и техногенного характера.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторно-практические занятия), но и инновационные технологии (технологии коллективной мыслительной деятельности, технологии теоретического моделирования, тренинги, спецтренажеры, мастер-класс с участием специалистов и экспертов).
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций: 

способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

В результате изучения дисциплины студент должен:

· знать основные средства, методы и принципы, а также нормативно-правовые основы обеспечения безопасности в различных сферах деятельности в условиях производства и в случае возникновения ЧС, иметь представление об основных характеристиках опасных природных и техногенных процессов;

· уметь применять средства индивидуальной и коллективной защиты в случае возникновения чрезвычайной ситуации, а также в условиях опасных и вредных производственных факторов; 

· владеть навыками оценки обстановки и разработки алгоритма безопасной деятельности в случае возникновения ЧС, быть в состоянии продемонстрировать способы защиты и порядок действия в случае их возникновения.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель

Сошина Наталья Леонидовна, кандидат психологических наук, ст. преподаватель кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Технологические процессы в  сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Технологические процессы в сервисе» включена в дисциплины базовой части профессионального цикла основной образовательной программы основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Технологические процессы в сервисе» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: Правоведение», «Охрана труда», «Безопасность жизнедеятельности», «Математика», «Физика», «Химия», « Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», «Технологические процессы в сервисе». 

Дисциплина «Технологические процессы в сервисе» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Проектирование процесса оказания услуг».

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины  «Технологические процессы в сервисе»  является готовность выполнять виды деятельности, связанные с применением технических средств сервиса в сфере автомобильного транспорта.

3. Структура дисциплины

Теоретические основы технологических процессов в сервисе: диагностирование и контроль, производственные и технологические процессы ремонта бытовых машин и приборов. Техническое обеспечение ремонта бытовых машин и приборов: диагностическое, контрольно-измерительное и технологическое оборудование для ремонта бытовых машин и приборов, стандартное оборудование, инструменты и методы обработки деталей. Технологические процессы ремонта бытовых машин и приборов: способы восстановления деталей и повышения их износостойкости. Требования к отремонтированным машинам и приборам и методы их испытаний. Техника безопасности при диагностике, ремонте и испытаниях бытовых машин и приборов.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

  - знать: назначение, устройство и принцип действия технических средств, применяемых на предприятиях сервиса; 

   - уметь: применять оборудование и технические средства в зависимости от вида и объёма оказываемых услуг;

   - владеть: (быть в состоянии продемонстрировать) навыки, связанные с эксплуатацией, конструированием, модернизацией и ремонтом технических средств сервиса автомобильного транспорта.

6. Общая трудоемкость дисциплины

10 зачетных единицы (360 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен, зачет, курсовая работа

8. Составители:

Абашкин Виктор Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин  КГУ.    

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Организация государственного учета и контроля технического состояния автомобилей»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Организация государственного учета и контроля технического состояния автомобилей» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимых для изучения дисциплины «Организация государственного учета и контроля технического состояния автомобилей» являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Основы теории трения и износа машин», «Экология транспорта», «Технология конструкционных материалов», «Метрология, стандартизация и сертификация», «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Организация государственного учета и контроля технического состояния автомобилей» является  приобретение знаний, умений и практических навыков по контролю технического состояния узлов и агрегатов автомобиля, и готовность выполнять различные виды диагностических и обслуживающих работ  на основе приобретенных  теоретических сведений, правилах, нормах и методах обеспечения   безопасности движения автотранспортных средств, углубление и расширение инженерных и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

Государственная система обеспечения безопасности  движения в России. Система учета автотранспортных средств в ГИБДД России. Требования к техническому состоянию автомобилей и методы их проверки. Требования к техническому состоянию автомобилей по условиям экологической безопасности. Система государственного контроля технического состояния автомобилей, технологии и организация работ.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, практические занятия, самостоятельная работа студента, написание рефератов и т.д.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способность на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- готовность к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать действующую нормативно-правовую  документацию в области безопасности дорожного движения; технологию контроля технического состояния  автомобилей; назначение, устройство и правила эксплуатации технических средств контроля технического состояния автомобилей; правила и нормы обеспечения безопасности труда  обслуживающего персонала;

- уметь определять с помощью различных приборов, стендов и средств инструментального контроля параметры, характеризующие исправное и работоспособное состояние механизмов и систем автомобиля; готовить, обслуживать и устранять неисправности диагностического оборудования, применяемого для оценки технического состояния автомобилей, пользоваться нормативно-методической, технологической и правовой документацией в области обеспечения безопасности дорожного движения;

- владеть основными навыками выполнения технологических операций по проверке и диагностике работы механизмов и систем автомобиля, обеспечивающих безопасность движения; приёмами работы контролера технического состояния автотранспортных средств, мастера-диагноста, специалиста системы автосервиса; навыками работы с компьютерной техникой по сбору, обработке и анализу информации о техническом состоянии автомобилей.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель
Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ.
Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Рабочие процессы, конструкция и основы расчета энергетических установок и оборудования»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Рабочие процессы, конструкция и основы расчета энергетических установок и оборудования»  включена в дисциплины по выбору вариативной части профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимых для изучения дисциплины «Рабочие процессы, конструкция и основы расчета энергетических установок и оборудования» являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Основы теории трения и износа», «Физика», «Химия», «Математика», «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля», «Эксплуатационные материалы и экономия топливно-энергетических ресурсов», «Эксплуатационные свойства автомобилей».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Рабочие процессы, конструкция и основы расчета энергетических установок и оборудования» является  формирование комплекса знаний по теории рабочих процессов, конструирования и расчетов различных элементов двигателей внутреннего сгорания (ДВС), способов их эксплуатации и ремонта, экономии топливно-энергетических ресурсов и эффективной защиты окружающей среды, углубление и расширение общекультурных и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины.

Классификация двигателей внутреннего сгорания (ДВС). Действительные циклы и показатели работы ДВС. Топливо. Рабочие тела и их свойства. Рабочие процессы ДВС: газообмен, сжатие, смесеобразование, сгорание, тепловыделение, расширение и выпуск в двигателях с искровым зажиганием и в дизелях. Индикаторные показатели. Теплообмен. Тепловой баланс ДВС. Системы питания дизелей. Конструкция и расчет автомобильных двигателей.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, курсовой проект, индивидуальные задания, самостоятельная работа студента, консультации и  др.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; уметь работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся  должен:

- знать классификацию силовых установок, основные закономерности действительных рабочих циклов ДВС, режимы работы и характеристики ДВС, конструкцию и расчет их деталей и узлов, расчет систем транспортных силовых установок;

- уметь выполнять необходимые расчеты деталей двигателя на прочность, рассчитывать технико-эксплуатационные характеристики двигателей и давать их сравнительную оценку, выполнять тепловой расчет двигателя внутреннего сгорания;  

- владеть навыками испытания двигателей внутреннего сгорания на стендах; проведения регулировок основных механизмов и систем двигателя.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Типаж и эксплуатация гаражного оборудования»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Типаж и эксплуатация гаражного оборудования»  включена в дисциплины по выбору вариативной части основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимых для изучения дисциплины «Типаж и эксплуатация гаражного оборудования» являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Метрология, стандартизация и сертификация», «Основы функционирования систем сервиса», «Эксплуатационные свойства автомобилей», «Эксплуатационные материалы и экономия топливно-энергетических ресурсов».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Типаж и эксплуатация гаражного оборудования» является  обучение студентов основам теоретических знаний по эффективному применению гаражного оборудования в условиях предприятий автомобильного сервиса и готовность выполнять необходимые виды работ по монтажу, ремонту и техническому обслуживанию гаражного оборудования на основе приобретенных практических навыков и требований действующих ГОСТов и нормативно-технологической документации; углубление и расширение общекультурных и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

Классификация и функциональное назначение гаражного оборудования. Уборочно-моечное оборудование. Подъёмно-транспортное оборудование. Оборудование для кузовных и окрасочных работ. Диагностическое оборудование для контроля двигателя, и составных частей автомобиля. Организация обслуживания и ремонта гаражного оборудования.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, самостоятельная работа студента, консультации и  др.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

-   способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способностью работы в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- способность на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

-  готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся  должен:

- знать классификацию, назначение и устройство гаражного, технологического и диагностического оборудования, применяемого на предприятиях автосервиса; технологию монтажа, ремонта и технического обслуживания гаражного оборудования; характерные неисправности оборудования и правила их устранения.

-  уметь разрабатывать проекты размещения гаражного оборудования на предприятиях автотранспорта по технологическому признаку; выбирать необходимое оборудование для технологических и производственных участков предприятий автосервиса.  

- владеть навыками составления технологической документации на обслуживание и ремонт гаражного оборудования и их выполнения (в зависимости от вида работ), основными приемами работы мастера-диагноста, инженера-технолога, инженера по охране труда.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     3 зачетных единицы (108 академических часов)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

      Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ;

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса» включена в дисциплины по выбору вариативной части основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса» являются знания, умения и виды производственной  деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Эксплуатационные материалы и экономия топливно-энергетических ресурсов», «Эксплуатационные свойства автомобилей», «Типаж подвижного состава и устройство автомобилей», «Основы функционирования систем сервиса», «Материаловедение», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса» является  приобретение знаний, умений и практических навыков для решения задач совершенствования и развития инфраструктуры предприятий сервиса с учетом интенсификации, ресурсосбережения  и экологичности производственных  процессов, углубление и расширение общекультурных и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

Состояние и пути развития инфраструктуры предприятий системы автосервиса. Станции технического обслуживания автомобилей. Стоянки автомобилей. Автозаправочные станции. Основное технологическое оборудование предприятий  автосервиса. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, решение практических задач  и  др.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способность на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности  людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12).

В результате изучения дисциплины обучающийся  должен:

- знать методы проектирования, реконструкции и технического перевооружения производственно-технической базы предприятий автосервиса; состояние и основные пути развития инфраструктуры предприятий автомобильного транспорта, методику технико-экономического обоснования развития и совершенствования производственно-технической базы предприятий автомобильного сервиса;

-  уметь анализировать современное состояние производственно-технической инфраструктуры предприятий автосервиса и прогнозировать направления её развития и совершенствования, разрабатывать технические проекты по созданию, реконструкции и техническому перевооружению производственно-технической базы предприятий сервиса с учетом требований действующих, технологических нормативных документов и государственных стандартов;  

- владеть навыками  технологического проектирования предприятий системы автосервиса и экономической оценки рациональных вариантов эффективности проектных решений на стадиях создания, реконструкции и технического перевооружения инфраструктуры предприятий автосервиса.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – зачет.
8. Составитель
Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ.
Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Системы, технологии и организация услуг в автомобильном сервисе»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

     Дисциплина «Системы, технологии и организация услуг в автомобильном сервисе»  включена в число дисциплин специализации.

     К исходным требованиям, необходимых для изучения дисциплины «Системы, технологии и организация услуг в автомобильном сервисе» относятся  знания, умения и виды  деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Основы функционирования систем сервиса», «Материаловедение», «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса».

2. Цель изучения дисциплины

     Целью освоения учебной дисциплины «Системы, технологии и организация услуг в автомобильном сервисе» является  приобретение основ теоретических знаний и практических навыков, необходимых для создания комплекса услуг по обслуживанию и ремонту автомобилей,    управлению процессом предоставления этих услуг и контролем за их выполнением, формирование общекультурных и профессиональных компетенций  необходимых для осуществления производственной деятельности в сфере автосервиса.

3. Структура дисциплины

     Системы и технологии обслуживания и ремонта автомобилей. Материально-техническое обеспечение предприятий автосервиса. Виды и формы организации услуг автосервиса. Нормативно-правовая база автосервиса. 

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, решение практических задач, самостоятельная работа студентов, написание рефератов   и  т.д.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности  людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

- способностью работы в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовность к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

- готовностью разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

-  способность к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса 

(ПК-15).

      В результате изучения дисциплины обучающийся  должен:

- знать структуру и роль предприятий системы автосервиса, законы, постановления распоряжения, приказы, нормативные документы, касающиеся работы и организации услуг в автомобильном сервисе; технологию технического обслуживания и ремонта автомобилей на предприятиях системы сервиса;

- уметь рассчитывать объёмы работ по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей на предприятиях системы автосервиса; объёмы и номенклатуру запасных частей, эксплуатационных материалов; 

- владеть навыками  составления заявок на обеспечение предприятия автосервиса различными видами ресурсов: топливно-энергетических, материально-технических; основными приемами работы мастера-контролера, диагноста, технолога, менеджера.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     8 зачетных единиц  (288 часов)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация –  экзамен, курсовой  проект

8. Составители:

      Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ;

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Эксплуатационные свойства автомобилей»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Эксплуатационные свойства автомобилей» включена в число дисциплин специализации.

     К исходным требованиям, необходимых для изучения дисциплины «Эксплуатационные свойства автомобилей» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  цикла общематематических и естественно-научных дисциплин.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью освоения учебной дисциплины «Эксплуатационные свойства автомобилей» является  формирование знаний по теории эксплуатационных свойств автомобиля, основам расчета тягово-скоростных, тормозных свойств, проходимости, управляемости и устойчивости автомобиля в процессе его   эксплуатации,  а также углубление и расширение  общекультурных  и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

     Автотранспортные средства и условия их эксплуатации. Силы, действующие на автомобиль  в процессе движения. Динамика  прямолинейного движения. Топливная экономичность. Тормозные свойства автомобиля. Проходимость, управляемость и устойчивость автомобиля. 

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, практические занятия, самостоятельная работа студента, написание рефератов и т.д.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способность на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

      В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать законы движения автомобилей, экспериментальные и теоретические методы оценки и пути улучшения эксплуатационных свойств автомобилей, требования к механизмам и системам автомобилей, методы получения и критерии оценки характеристик и рабочих процессов механизмов и систем автомобиля;

- уметь  оценивать влияние характеристик и рабочих процессов механизмов и систем на эффективность и безопасность автомобиля; организовывать испытания автомобилей с целью определения показателей их эксплуатационных свойств;

- владеть навыками проведения испытаний автомобилей в различных дорожных условиях с соблюдением действующих методик и стандартов; расчета показателей различных эксплуатационных свойств автомобиля; основными приёмами работы автомеханика, автослесаря, контролёра технического состояния автомобиля.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     6 зачетных единиц (228  часов)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет, курсовая работа

8. Составители:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля» включена в число факультативных дисциплин.

     К исходным требованиям, необходимых для изучения дисциплины «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  цикла общематематических и естественно-научных дисциплин.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью освоения учебной дисциплины «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля» является  формирование знаний об основных тенденциях развития автомобильного транспорта в России и за рубежом, устройство автомобильных двигателей различных типов, автомобиля в целом его механизмов и систем, а также углубление и расширение общекультурных            и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

     Требования к конструкции автомобилей. Автомобильные двигатели. Подвижной состав автомобильного транспорта. Общее  устройство автомобиля. Назначение, устройство и принцип действия механизмов и систем автомобиля. Типаж специализированных автотранспортных средств.

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, практические занятия, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способность на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

- знать классификацию автомобилей, назначение основных видов автотранспортных средств, и двигателей внутреннего сгорания, основные параметры  оценки их совершенства, надежности, экологичности и экономичности; общее устройство автомобиля и его составных частей, принцип их работы, общие и специальные требования к конструкции автомобиля (производственные, эксплуатационные, безопасности, экологичности и др.);

- уметь  самостоятельно разбираться в конструкциях автомобилей, их механизмах и системах, оценивать техническое совершенство автомобилей различных типов и фирм на эффективность и безопасность дорожного движения; оценивать технический уровень механизмов и систем автомобиля;

- владеть   навыками  выполнения  технологических регламентных операций по обслуживанию составных частей и механизмов двигателя в целом; составление принципиальных и кинематических схем механизмов и систем двигателя и автомобиля, основными приёмами работы автомеханика, автослесаря, мастера-диагноста.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     2 зачетные единицы  (72  часа)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Современные технологии упрочнения деталей автомобилей при восстановлении»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Современные технологии упрочнения деталей автомобилей при восстановлении» включена в число  дисциплин специализации.

     Исходными  требованиями, необходимыми  для изучения дисциплины «Современные технологии упрочнения деталей автомобилей при восстановлении» являются знания, умения и виды производственной деятельности, сформированные в процессе изучения  цикла  дисциплин: «Основы теории трения и износа», «Системы технологии и организация услуг в автомобильном сервисе», «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля», а также навыки приобретенные в процессе прохождения учебной практики.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Современные технологии упрочнения деталей автомобилей при восстановлении» является приобретение знаний, умений и практических навыков по теории и технологии восстановления типовых деталей автотранспортной техники, разработке технологической документации по восстановлению и упрочнению деталей с применением современного оборудования и различными упрочняющими материалами, углубление и расширение общекультурных  и  профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

     Автомобиль и его составные части как объекты восстановления. Производственный и технологический процесс ремонта автомобилей и восстановление деталей. Технологические схемы. Виды и методы восстановления деталей и узлов автомобилей на предприятиях системы автосервиса. Технология  восстановления деталей сваркой, наплавкой, напылением, пластическим деформированием, синтетическими и другими материалами. Технико-экономическая оценка эффективности восстановления деталей на предприятиях автосервиса.

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, решение практических задач, контрольные работы, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способность на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовность к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

-   знать классификацию  дефектов деталей автомобилей и основных свойств формируемых при восстановлении (надежность, экономичность, экологичность  и пр.); технологию восстановления деталей автомобилей с применением новых способов, методов и упрочняющих материалов; назначение, устройство и правила эксплуатации ремонтно-технологического  оборудования, применяемого для восстановления и упрочнения деталей автомобилей на предприятиях  автосервиса;

- уметь  разрабатывать технологическую документацию на восстановление деталей автомобилей  на основе прогрессивной  техники и технологии; производить расчет стоимости восстановления деталей различными способами;  выполнять операции по контролю качества восстановленных деталей автомобилей;

- владеть навыками выполнения операций по дефектации деталей автомобиля, контроля, испытания и оценке качества восстанавливаемых деталей; измерительным  инструментом; основными приёмами работы дефектовщика, мастера-диагноста, технолога.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     2 зачетные единицы  (72 часа)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Лицензирование и сертификация на автомобильном транспорте»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Лицензирование и сертификация на автомобильном транспорте» включена в число  дисциплин специализации.

     Исходными  требованиями, необходимыми  для изучения дисциплины «Лицензирование и сертификация на автомобильном транспорте» являются знания, умения и виды  деятельности, сформированные в процессе изучения  цикла  дисциплин: «Эксплуатационные свойства автомобилей», «Организация государственного учета и контроля технического состояния автомобилей», «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса», «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Лицензирование и сертификация на автомобильном транспорте» является приобретение знаний, умений и практических навыков по  сертификации и лицензированию автотранспортных средств, предназначенных для перевозки детей, пассажиров, грузов, обеспечению надежности водителей, и технического состояния автомобилей различного назначения.

3. Структура дисциплины

    Система сертификации на автомобильном транспорте. Требования к техническому состоянию составных частей автомобиля, обеспечивающих безопасность движения. Экологические требования при эксплуатации автотранспорта. Организация перевозок. Лицензирование на автомобильном транспорте. Порядок получения и обязанности владельца  лицензии.

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторные работы, самостоятельная работа студента, написание рефератов и т.д.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

-владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности  людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

-способность на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

-способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовность к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

-готовностью к работе в конкретной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема сервиса (ПК-4);

-готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- способность к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса 

(ПК-15).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

- знать цели и задачи сертификации; законодательную базу сертификации; методику проведения работ по сертификации; нормативно-технологическую документацию по сертификации и лицензированию; порядок сертификации услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств;

- уметь  проводить сертификационные испытания (проверку) соответствия услуг требованиям нормативной документации по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных услуг; дорожные испытания автомобилей, составлять паспорт  маршрута для перевозки грузов и пассажиров автотранспортными  средствами; осуществлять контроль правил техники безопасности и охраны труда; 

- владеть навыками  применения технических средств инструментального контроля параметров технического состояния автомобиля; выполнять технологические операции по техническому обслуживанию  и ремонту автомобилей; заполнение документации по сертификации и лицензированию.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     2 зачетные единицы  (72  часа)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Техническая эксплуатация автомобилей оборудованных компьютерными системами»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Техническая эксплуатация автомобилей оборудованных компьютерными системами» включена в число  дисциплин специализации.

     Освоение дисциплины «Техническая эксплуатация автомобилей оборудованных компьютерными системами» опирается на знания, умения и виды  деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин: «Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», «Технологические процессы в сервисе», «Эксплуатационные свойства автомобилей», «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля».

      Дисциплина «Техническая эксплуатация автомобилей оборудованных компьютерными системами» является основой для изучения дисциплины «Особенности эксплуатации зарубежных автомобилей» и других дисциплин специализации и факультативов.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Техническая эксплуатация автомобилей оборудованных компьютерными системами» является приобретение знаний, умений и практических навыков по  назначению, устройству, принципам действия и основным характеристикам электронных устройств современных моделей автомобилей; формирование общекультурных и профессиональных компетенций, необходимых для осуществления контроля технического состояния и диагностики компьютерных систем автомобиля.

3. Структура дисциплины

    Компьютерная техника современного автомобиля. Системы регулирования и управления работой двигателя. Системы распределенного и непосредственного впрыска топлива. Управление работой основных агрегатов и узлов автомобилей. Принципиальные схемы компьютерных систем управления. Устройство и конструктивное исполнение датчиков контроля параметров двигателя, выхлопных газов, воздуха, подвески, тормозной системы.

     Алгоритмы диагностирования технического состояния двигателей и других систем автомобиля, оборудованных электронными компьютерными устройствами. 

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так  и инновационные технологии, активные и интерактивные методы  (компьютерные игры, видео материалы, презентации) и др.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; уметь работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

-способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовность к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

-готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- способность к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса 

(ПК-15).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

- знать основы цифровой, аналоговой и микропроцессорной техники; принципы действия, конструкцию и основные характеристики перспективных электронных устройств современных моделей автомобилей;

- уметь разрабатывать технологические карты на проведение инструментального контроля параметров, характеризующих исправное и работоспособное состояние компьютерных систем автомобиля; проводить стендовые испытания систем контроля и управления двигателем и других составных частей автомобиля, оснащенных электронными системами; 

- владеть навыками  работы со стендами и приборами контроля технического состояния электронных и компьютерных систем автомобиля, методами оценки работоспособности компьютерных систем управления и регулирования работой двигателя и других составных частей автомобиля. 

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     2 зачетные единицы  (72  часа)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Технология и организация фирменного обслуживания и материально-техническое обеспечение  в автосервисе»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Технология и организация фирменного обслуживания и материально-техническое обеспечение  в автосервисе» включена в число факультативных  дисциплин.

     Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Технология и организация фирменного обслуживания и материально-техническое обеспечение  в автосервисе» являются знания, умения и виды  деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин: «Эксплуатационные материалы и экономия топливно-энергетических ресурсов», «Производственно-техническая инфраструктура предприятий автомобильного сервиса», «Материаловедение», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики.

     Дисциплина «Технология и организация фирменного обслуживания и материально-техническое обеспечение  в автосервисе» является основой для изучения дисциплин  «Техническое обслуживание и текущий ремонт кузовов  автомобилей», «Системы, технологии и организация услуг в автомобильном сервисе»  и других дисциплин специализации.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Технология и организация фирменного обслуживания и материально-техническое обеспечение  в автосервисе» является приобретение  студентами научных и практических знаний в области организации фирменного обслуживания автомобилей подразделениями инженерно-технической службы на автомобильном транспорте в условиях рынка сервисных услуг и материально-технического обеспечения автомобилей запасными частями, а также формирование общекультурных и профессиональных компетенций. 

3. Структура дисциплины

    Понятие об организационно-производственных структурах. Рынок автотранспортных и автосервисных  услуг. Организационно-производственная структура автомобильного транспорта и автомобильного сервиса.

    Особенности развития  организационно-производственных  структур предприятий автосервиса.

     Управление производственными структурами в современных условиях. Материально-техническое обеспечение (МТО) предприятий автосервиса. Системы фирменного обслуживания. Общая характеристика производственно складских баз фирменного МТО. Управление складскими запасами.

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так  и инновационные технологии, активные и интерактивные методы  (видео материалы, компьютерные обучающие программы, тестовый контроль знаний) и др.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью работы в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

-способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

-готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- способность к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса 

(ПК-15).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

- знать функции инженерно-технической службы сервисных предприятий автотранспортных средств; сущность и назначение фирменных систем МТО; основы законодательства; нормы, стандарты и другие нормативно-методические материалы регламентирующие деятельность предприятий автосервиса;

- уметь давать оценку емкости рынка автомобильных сервисных услуг; формировать программу работ по обслуживанию и ремонту автомобилей, производить расчет размеров оборотного фонда агрегатов и запасных частей к автомобилям; 

- владеть  навыками  расчета величины складских запасов узлов и агрегатов автомобилей для их  материально-технического обеспечения при фирменном обслуживании и ремонте; методами проверки качества запасных частей, их учета, комплектования, дефектовки. 

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     2 зачетные единицы  (72  часа)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Техническая эксплуатации ходовой части автомобиля и систем, обеспечивающих безопасность движения»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Техническая эксплуатации ходовой части автомобиля и систем, обеспечивающих безопасность движения» включена в число факультативных  дисциплин по профилю подготовки студентов.

     Освоение дисциплины «Техническая эксплуатации ходовой части автомобиля и систем, обеспечивающих безопасность движения» опирается на знания, умения и виды  деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин: «Эксплуатационные свойства автомобиля», «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля», «Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», «Технологические процессы в сервисе» и др.

     Дисциплина «Техническая эксплуатации ходовой части автомобиля и систем, обеспечивающих безопасность движения» является основой для изучения дисциплины   «Лицензирование и сертификация на автомобильном транспорте» и других дисциплин специализации.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Техническая эксплуатации ходовой части автомобиля и систем, обеспечивающих безопасность движения» является усвоение студентами теоретических основ и практических навыков, необходимых для обеспечения контроля за техническим состоянием, обслуживанием и ремонтом ходовой части автомобиля и систем, обеспечивающих безопасность движения; формирование общекультурных и профессиональных компетенций по технологии диагностики и проведению планово-предупредительных работ по ходовой части автомобиля. 

3. Структура дисциплины

      Требования к техническому состоянию подвески и рулевого управления автомобиля. Причины изменения характеристик и технического состояния автомобиля в эксплуатации. Технологическое оборудование для обслуживания и ремонта ходовой части автомобиля. Организация работ на предприятиях автосервиса. Особенности эксплуатации автомобилей на шинах и колесах различного типа.

      Особенности эксплуатации и контроля тормозных систем, технология их диагностирования, обслуживания и ремонта.

       Контроль работоспособности систем освещения  и методы контроля технического состояния.

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические работы), так  и инновационные технологии (видео материалы, компьютерные обучающие программы, тестовый контроль знаний, презентации, экскурсии) и др.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью работы в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

-способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

-готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- способность к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса 

(ПК-15).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

- знать технические требования и условия, предъявляемые к системам ходовой части, диагностические параметры, нормативно-технологические документы, ГОСТы, регламентирующие безопасность движения автомобиля; основы организации работ на производственных участках предприятий автосервиса;

- уметь разрабатывать технологическую документацию на проведение работ по техническому обслуживанию, диагностике и ремонту ходовой части автомобиля, обслуживать стенды, приборы и оборудование, предназначенное для диагностики ходовой части автомобиля; 

- владеть  навыками  работы на технологическом и диагностическом оборудовании для  технического обслуживания и регулировок ходовой части автомобиля; методами обнаружения и устранения  неисправностей тормозной системы, рулевого управления, освещения и сигнализации. 

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     3 зачетные единицы  (108  часов)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Техническое обслуживание и ремонт кузовов автомобилей»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Техническое обслуживание и ремонт кузовов автомобилей» включена в число факультативных  дисциплин.

     Освоение дисциплины «Техническое обслуживание и ремонт кузовов автомобилей» опирается на знания, умения и виды  деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин: «Системы технологии и организация услуг в автомобильном сервисе», «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Техническое обслуживание и ремонт кузовов автомобилей» является формирование у студентов  профессиональных знаний и навыков, необходимых  для оказания качественных услуг по техническому обслуживанию и ремонту кузовов автомобилей, а также ознакомление с организацией и технологией работ кузовного, окрасочного и противокоррозионного участков на предприятиях автосервиса.

3. Структура дисциплины

     Общие сведения  о кузовах автомобилей их типах и классификации. Основные повреждения, влияющие на долговечность кузова. Технологический процесс технического обслуживания и ремонта кузовов автомобилей на предприятиях системы автосервиса. Окраска автомобилей. Методика определения технического состояния кузова. Технические требования на приемку, ремонт и выпуск из ремонта кузовов. Экологические требования при выполнении кузовных работ.

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические работы), так  и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (видео материалы, компьютерные обучающие программы, тестовый контроль знаний, презентации, экскурсии)  др.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью работы в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

-способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовность к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

-готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- способность к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса 

(ПК-15).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

- знать конструктивные особенности  кузовов легковых автомобилей; причины, факторы и условия влияющие на долговечность кузовов; виды ремонта кузовов и технологию их восстановления, окраски, противокоррозионной защиты, правила приемки кузовов в ремонт;

- уметь производить дефектовку кузовов, контролировать геометрические параметры кузовов, выполнять функции мастера-контролера технического состояния кузовов, поступающих в ремонт; 

- владеть  навыками  выполнения отдельных операций по обслуживанию, ремонту и окраске кузовов автомобилей, составления  дефектных ведомостей на проведение  ремонтно-обслуживающих работ по кузовам легковых автомобилей.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     3 зачетные единицы  (108  часов)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Особенности эксплуатации зарубежных  автомобилей»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

    Дисциплина «Особенности эксплуатации зарубежных  автомобилей» включена в число факультативных  дисциплин  по профилю подготовки студентов.

     Освоение дисциплины «Особенности эксплуатации зарубежных  автомобилей» опирается на знания, умения и виды  деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин: «Эксплуатационные свойства автомобилей», «Системы технологии и организация услуг в автомобильном сервисе», «Типаж подвижного состава и устройство автомобиля» и других дисциплин специализации.

2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Особенности эксплуатации зарубежных  автомобилей» является усвоение  студентами знаний  о конструктивных особенностях  зарубежных автомобилей, их техническом обслуживании и ремонте в системе автосервиса, а также практических навыков по проведению планово-профилактических работ по механизмам и системам, обеспечивающим безопасность движения.

3. Структура дисциплины

     Классификация зарубежных автомобилей по типу кузова, техническим характеристикам, назначению. Конструктивные особенности двигателей внутреннего сгорания, ходовой части и других  составных частей автомобиля; виды технического обслуживания, применяемые эксплуатационные материалы; особенности диагностики, проведения регулировочных и ремонтных работ.

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, практические занятия), так  и инновационные технологии, активные и интерактивные технологии (видео материалы, компьютерные обучающие программы, тестовый контроль знаний, презентации, экскурсии)  др.

 5. Требования к результатам освоения дисциплины

      Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью работы в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

-способность участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовность к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

-готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- готовностью к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к  изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- способность к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса 

(ПК-15).

      В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

- знать конструктивные особенности автомобилей зарубежных фирм,  устройство двигателей внутреннего сгорания их технические характеристики; эксплуатационные свойства ходовой части и других  составных частей  автомобиля; устройство компьютерных систем управления двигателей, тормозной системы, и другими механизмами автомобиля, диагностические параметры и особенности их контроля в условиях предприятий автосервиса; 

- уметь самостоятельно разбираться в конструктивных особенностях автомобилей зарубежных фирм их механизмах и системах; оценивать технический уровень различных типов зарубежных автомобилей их безопасность и экологичность; 

- владеть  навыками  выполнения простейших технологических и профилактических операций по техническому обслуживанию и диагностике двигателя, других механизмов и систем зарубежных автомобилей; методами обнаружения неисправностей с применением диагностических приборов и стендов.

6. Общая трудоёмкость дисциплины

     1,5  зачетные единицы  (56  часов)

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель:

     Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере,  КГУ.

Аннотации к программам практик

Аннотация к рабочей программе учебной практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Учебная практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин основной образовательной программы бакалавриата. 

2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта разработки процесса сервиса, выбора ресурсов и технических средств для его реализации.

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами учебной  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с процессом работы в учебных мастерских, на базе которых они выполняют проектирование и изготовление верхней плечевой одежды.

 По окончании учебной практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.
4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценивать свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК- 15);

– самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

– готовность к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формирование клиентурных отношений (ПК-5);

– готовность к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

– готовность к разработке и использованию нормативных документов по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

–  к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

– готовностью к организации контактной зоны предприятий сервиса (ПК-9);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны знать:

– особенности организации работы в учебной мастерской;

– основные правила поведения и техники безопасности в  учебной мастерской;

  должны уметь: 

– организовывать работу в учебной мастерской;

5. Место и время прохождения практики.

Учебную практику студенты проходят в учебных мастерских высшего учебного заведения.

6. Общая трудоемкость дисциплины.


3 зачетные единицы (2 недель)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель
Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе производственной практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Производственная практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технологические процессы в сервисе», «Проектирование предприятий сервиса», «Методика проектирования предприятий сервиса». 

2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта по организации работ, выполняемых на этапе подготовительного производства, в экспериментальном цехе, складских помещениях, приемном салоне промышленных предприятий и предприятий, работающих по индивидуальным заказам.

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами производственной  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с основными производственными подразделениями специализированных предприятий; производственным составом швейных предприятий; требованиями к расположению производственных цехов и участков; процессом и организацией работ, выполняемых на этапе подготовительно-раскройного производства, в экспериментальном цехе, складских помещениях, приемном салоне промышленных предприятий и предприятий работающих по индивидуальным заказам;  выполняют предварительный расчет технологических процессов и площадей производственных цехов.

По окончании производственной практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.

4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны знать:

- знать виды, типы и функции предприятий сферы сервиса; производственную структуру предприятий; подразделение предприятий по разрядам; порядок присвоения разрядов; принципы организации работ на участках производства; документы приема и учета выполнения заказа; принципы управления спросом и предложением в сфере сервиса; общие сведения о проектировании швейных предприятий; типы и мощности швейных предприятий службы сервиса; характеристику основных производственных подразделений специализированных предприятий; производственный состав предприятий; требования к расположению производственных цехов и участков; последовательность выполнения предварительного расчета технологических процессов и площадей производственных цехов; правила определения числа работающих;

 - уметь выполнять технико-экономическое обоснование строительства или реконструкции швейного предприятия; применять принципы проектирования подготовительно-раскройного производства; выполнять расчет процессов подготовительного, раскройного производства, приемного салона, складских помещений, процессов экспериментального цеха; выполнять предварительный расчет технологических процессов и площадей производственных цехов; определять число работающих; выбирать схемы поэтажной планировки технологических процессов и производственных помещений;

  - владеть методикой расчета производственных цехов и участков предприятия; составлять оптимальные схемы размещения цехов и участков предприятия; методикой предварительного расчета технологических процессов и площадей производственных цехов; навыками расчета числа рабочих и бригад цехов; навыками составления схем поэтажной планировки технологических процессов и производственных помещений. 

5. Место и время прохождения практики.

Производственную практику студенты проходят на предприятиях массового и индивидуального производства. 

6. Общая трудоемкость дисциплины.


4,5 зачетные единицы (3 недели)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель
Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе преддипломной (производственной) практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Преддипломная (производственная) практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин дисциплин основной образовательной программы бакалавриата.
2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта разработки новых проектных решений анализа существующих проектных решений и  установления оптимальных параметров проектируемого изделия. 

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами преддипломной (производственной)  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с методами разработки новых проектных решений проводят анализ моделей-аналогов; выполняют  типовое проектирование.  

По окончании преддипломной (производственной) практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.

4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны 

знать:

-  методику подбора и оценки моделей-аналогов, методы стандартизации и унификации деталей одежды, определение семейства моделей, разработку ассортиментной серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; типовые стадии проектно-конструкторских работ с точки зрения их информативности, виды работ, выполняемые на различных стадиях в соответствии с ЕСКД, функции специалистов на всех этапах проектно-конструкторских работ при изготовлении новых моделей одежды;

- уметь  подбирать и оценивать модели-аналоги; выполнять конструктивный, технологический и композиционный анализ моделей-аналогов, общий и избирательный анализ моделей-аналогов; разрабатывать ассортиментные серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции;

- владеть навыками подбора и оценки моделей-аналогов; конструктивного, технологического и композиционного общего и избирательного анализа моделей-аналогов; разработки ассортиментных серий моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции.

5. Место и время прохождения практики.

Производственную практику студенты проходят на предприятиях массового и индивидуального производства.

6. Общая трудоемкость дисциплины.


4,5 зачетные единицы (3 недели)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель.

Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация 

к программе итоговой государственной аттестации бакалавра

Итоговая государственная аттестация выпускника проводится в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования по направлению подготовки 100100 – «Сервис», утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «18» ноября 2009 г. № 627; «Положением об итоговой государственной аттестации выпускников высших учебных заведений» (утверждено приказом Министерства образования РФ от 23.03.03 №1155) и «Положением о выпускных квалификационных работах бакалавра, дипломированного специалиста, магистра в Курском государственном университете» (утверждено Ученым советом КГУ 4.03.2008).

Цель итоговой государственной аттестации – установление соответствия уровня подготовки выпускников требованиям ФГОС ВПО. 
Итоговая государственная аттестация включает государственный экзамен и защиту выпускной квалификационной работы (бакалаврской работы). Государственный экзамен вводится по усмотрению вуза.

Итоговые аттестационные испытания предназначены для определения практической и теоретической подготовленности бакалавра к выполнению образовательных задач, установленных настоящим ФГОС ВПО, и продолжению образования по программам подготовки магистра.
Общие требования к уровню подготовки бакалавра по направлению «Сервис»

Бакалавр должен быть подготовлен в области сервиса, предоставления услуг потребителю в системе клиентурных отношений.

Объектами профессиональной деятельности бакалавров являются: потребители, их потребности; процессы сервиса; материальные и нематериальные системы процессов сервиса.

Согласно с п. 4.4. ФГОС ВПО выпускник по направлению подготовки «Сервис», должен быть подготовлен к решению профессиональных задач в соответствии с профильной направленностью ООП бакалавриата и следующим видам профессиональной деятельности: сервисной, производственно-технологической, организационно-управленческой, научно-исследовательской.

К числу профессиональных задач в области сервисной деятельности принадлежат:

– проведение экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса;

– выбор необходимых методов и средств процесса сервиса;

– обобщение необходимого варианта процесса сервиса, соответствующего запросам потребителя, разработка регламента;

– предоставление услуги потребителю, в том числе с учетом социальной политики государства.

Профессиональными задачами в области производственно-технологической деятельности являются:
– выбор материалов, специального оборудования и средств с учетом процесса сервиса;

– разработка процесса сервиса, соответствующего запросам потребителя, контроль выполнения регламента;

– внедрение и использование в профессиональной деятельности информационных систем с учетом процесса сервиса;

– мониторинг и контроль качества процесса сервиса и обслуживания.
Профессиональными задачами в области организационно-управленческой деятельности являются: 
– участие в планировании деятельности предприятия сервиса;

– участие в организации контактной зоны для обслуживания потребителей;

– участие в организационно-управленческой деятельности предприятия сервиса, формировании клиентурных отношений;

– выбор оптимальных процессов сервиса, соответствующего запросам потребителя;

– оценка производственных и непроизводственных затрат на обеспечение деятельности предприятия сервиса.

Профессиональными задачами в области научно-исследовательской деятельности являются:
– разработка элементов оптимизации сервисной деятельности;

– участие в исследованиях потребительского спроса;

– мониторинг потребностей;

– участие в исследованиях психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и социально-демографических факторов;

– участие в исследовании и реализации методов управления качеством, стандартизации и сертификации изделий и услуг, формирования клиентурных отношений.

Перечень общекультурных и профессиональных компетенций, которыми должен обладать бакалавр, имеется в разделе V данного ФГОС ВПО.

Требования к государственному экзамену бакалавра

Порядок проведения и программы государственных экзаменов (по отдельным дисциплинам, итоговый междисциплинарный экзамен по направлению подготовки) определяется вузом на основании Положения об итоговой аттестации выпускников высших учебных заведений, утвержденного Министерством образования и науки РФ, методических рекомендаций и соответствующей примерной программы, разработанных УМО по педагогическому образованию.

Требования к выпускной квалификационной работе

(бакалаврской работе)

Выпускная квалификационная работа в соответствии с бакалаврской программой выполняется в виде бакалаврской работы в период прохождения практики и выполнения научно-исследовательской работы и представляет собой самостоятельную и логически завершенную выпускную квалификационную работу, связанную с решением задач того вида (видов) деятельности, к которым готовится бакалавр (педагогической, культурно-просветительской).

При выполнении выпускной квалификационной работы, обучающиеся должны показать свою способность и умение, опираясь на полученные углубленные знания, умения и сформированные общекультурные и профессиональные компетенции, самостоятельно решать на современном уровне задачи своей профессиональной деятельности, профессионально излагать специальную информацию, научно аргументировать и защищать свою точку зрения.

Выполнение выпускной квалификационной работы является заключительным этапом обучения студента и имеет своей целью:

– повышение уровня подготовки к решению профессиональных задач в соответствии с профильной направленностью ООП бакалавриата и следующими видами профессиональной деятельности: педагогической, культурно-просветительской; 

– развитие общекультурных и профессиональных компетенций в соответствии с ФГОС ВПО;

– углубление, расширение, систематизацию, закрепление теоретических знаний и приобретение навыков практического применения этих знаний при решении конкретной научной, производственной, экономической или организационно-управленческой задачи;

– развитие навыков ведения самостоятельных теоретических и экспериментальных исследований, оптимизации проектно-технологических, творческих и экономических решений;

– формирование готовности самостоятельно осуществлять научное исследование с использованием современных методов науки;

– приобретение опыта обработки, анализа и систематизации результатов теоретических, прикладных и экспериментальных исследований, оценки их практической значимости и возможной области применения; 

– формирование готовности использовать индивидуальные креативные способности для оригинального решения исследовательских задач;

– приобретение опыта представления и публичной защиты результатов своей деятельности.

Требования к объему, содержанию, структуре, оформлению и защите бакалаврской работы определяются в соответствии с разделом IV «Положения о выпускных квалификационных работах бакалавра, дипломированного специалиста, магистра в Курском государственном университете».

Критерии оценки выпускных квалификационных работ утверждаются решениями Ученого совета факультета и доводятся до сведения выпускников не менее чем за 6 месяцев до итоговой государственной аттестации.

ПРОФИЛЬ СЕРВИС БЫТОВЫХ МАШИН И ПРИБОРОВ

Аннотации к программам дисциплин (модулей)

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Иностранный язык»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

          Дисциплина «Иностранный язык» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Иностранный язык», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения иностранного языка в средней общеобразовательной школе.

Дисциплина «Иностранный язык» является основой для осуществления дальнейшей профессиональной деятельности. 

2. Цель изучения дисциплины
        Целью изучения  дисциплины является практическое владение разговорно-бытовой  речью и языком специальности для активного применения иностранного языка как в повседневном, так и в профессиональном общении.

3. Структура дисциплины
Иностранный язык для общих целей. Иностранный язык для академических целей. Иностранный язык для делового общения. Иностранный язык для профессиональных целей.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины  используется как традиционные, так и инновационные технологии проектного, игрового, ситуативно-ролевого,  объяснительно-иллюстративного обучения и т.д. 

 6. Требования к результатам освоения дисциплины

        Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– владеть письменной и устной речью на русском языке, способен использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

– готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен

- знать грамматику, культуру и традиции стран изучения иностранного языка, правила речевого этикета; лексический минимум в объёме 4000 учебных лексических единиц общего и терминологического характера;

- уметь читать тексты на иностранном языке по профилю направления подготовки; 

- владеть иностранным языком в объёме необходимом для получения информации из зарубежных источников.

7. Общая трудоемкость дисциплины

9 зачетных единиц (324 академических часа).

8. Формы контроля

Промежуточная аттестация- зачет, экзамен.

9. Составитель   

Кутепова Галина Алексеевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры иностранных языков КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины «История России»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

Дисциплина «История» базируется на знаниях, полученных в средней школе при изучении отечественной и всеобщей истории.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин: «Философия», «Политология», «Социология», «Культурология», «Мировая художественная культура», а также курсов по выбору, рекомендуемых кафедрой истории Отечества.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «История» является формирование у обучающихся целостного представления о содержании, основных этапах и тенденциях развития мирового исторического процесса, понимания многообразия современного мира и необходимости диалога между представителями разных культур, умения анализировать и оценивать события прошлого и настоящего, определять свое отношение к ним.

3. Структура дисциплины

Методологические основы исторической науки. Первобытный мир и зарождение цивилизаций. Цивилизации древнего мира. Мир в средние века. Особенности мирового исторического процесса XVIII–XIX вв. Основные тенденции развития всемирной истории в ХХ – начале ХХI в.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные технологии, формы и методы обучения, но и инновационные технологии, активные и интерактивные формы проведения занятий: лекции, семинарские занятия, консультации, самостоятельная и научно-исследовательская работа, лекции с элементами проблемного изложения, тестирование, решение ситуационных задач, дискуссии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Выпуск должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

владеть письменной и устной речью на русском языке, способен использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умеет логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать теоретические основы исторической науки, фундаментальные концепции и принципы, на которых они построены; движущие силы и закономерности мирового исторического процесса; главные события, явления и проблемы всемирной истории; основные этапы, тенденции и особенности развития мирового исторического процесса; хронологию, основные понятия, определения, термины и ведущие мировоззренческие идеи курса; основные труды крупнейших отечественных и зарубежных историков, о школы и современные концепции в историографии;

– уметь выявлять и обосновывать значимость исторических знаний для анализа и объективной оценки фактов и явлений мировой истории; определять связь исторических знаний со спецификой и основными сферами деятельности; извлекать уроки из истории и делать самостоятельные выводы по вопросам ценностного отношения к историческому прошлому;

– владеть навыками работы с исторической картой, научной литературой, написания рефератов, докладов, выполнения контрольных работ и тестовых заданий; аргументации, ведения дискуссии и полемики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель 

Постников Николай Анатольевич, кандидат исторических наук, доцент кафедры истории Отечества КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Философия»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы (ООП) и модульной структуре ООП

Дисциплина «Философия» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К основным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «философия», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин «История отечества».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Философия» является приобретение знаний по основным темам истории философской мысли, ее основных проблем, места и ее роли в современной жизни, овладению методами и приемами философского анализа проблем, навыками логического мышления.

3. Структура дисциплины

Что такое философия? Ранняя философская мысль Индии, Китая, Греции. Античная философия. Философская мысль средневековья. Философия Возрождения. Философия Нового времени и эпохи Просвещения. Классическая немецкая философия. Философия К. Маркса.  Философия иррационального. Русская философия XIX и  XX вв.  Философия, ее проблемы, функции, место в культуре. Бытие, виды бытия. Материя и дух. Универсальные связи бытия. Диалектическое миропонимание. Проблемы сознания в философии. Сознательное и бессознательное. 13) Общество. Культура. Философия истории. Человек. Личность. Свобода и ответственность. Глобальные кризисы и проблемы. Судьба цивилизации.

4. Основные образовательные технологии
Лекции, объяснительно-иллюстрированный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные  методы, индивидуальные занятия, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрировать в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, способность использовать профессиональную ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

- способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способность к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умение логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать основные разделы и направления философии, методы и приемы философского анализа проблем; анализировать общее и особенное в характере и способах решения философских проблем западноевропейской и русской философии;

уметь объяснить основной круг проблем западноевропейской и русской философии, логику эволюции философской мысли, использовать полученные знания в реальной жизни;

владеть навыками письменного аргументированного изложения собственной точки зрения; навыками публичной речи; аргументации, ведения дискуссии и полемики; навыками критического восприятия и информации; философского анализа проблем современного общественного развития; навыками обобщения, умения фиксировать внутренние связи в событиях.
6. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Форма контроля
Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составитель
Соколов Валерий Николаевич, доцент, кандидат философских наук, доцент кафедры философии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Основы социального государства»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

Дисциплина «История» базируется на знаниях, полученных в средней школе при изучении отечественной и всеобщей истории.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин: «Философия», «Политология», «Социология», «Культурология», «Мировая художественная культура», а также курсов по выбору, рекомендуемых кафедрой истории Отечества.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «История» является формирование у обучающихся целостного представления о содержании, основных этапах и тенденциях развития мирового исторического процесса, понимания многообразия современного мира и необходимости диалога между представителями разных культур, умения анализировать и оценивать события прошлого и настоящего, определять свое отношение к ним.

3. Структура дисциплины

Методологические основы исторической науки. Первобытный мир и зарождение цивилизаций. Цивилизации древнего мира. Мир в средние века. Особенности мирового исторического процесса XVIII–XIX вв. Основные тенденции развития всемирной истории в ХХ – начале ХХI в.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные технологии, формы и методы обучения, но и инновационные технологии, активные и интерактивные формы проведения занятий: лекции, семинарские занятия, консультации, самостоятельная и научно-исследовательская работа, лекции с элементами проблемного изложения, тестирование, решение ситуационных задач, дискуссии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Выпуск должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

- способностью владеть целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способностью использовать теории и концепции естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к осуществлению просветительской и воспитательной деятельности в сфере публичной и частной жизни, владеет методами пропаганды научных достижений (ОК-5);

- способностью демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);
- способностью на научной основе организовать свой труд, самостоятельно оценить результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы, в том числе в сфере проведения научных исследований (ОК-9);

- способностью критически осмыслить полученную информацию, выделить в ней главное, создать на ее основе новые знания (ОК-11);
- способностью самостоятельно или в составе группы вести научный поиск, реализуя специальные средства и методы получения новых знаний (ОК-13);

- владением культурой мышления, способен к обобщению, анализу, критическому осмыслению, систематизации, прогнозированию, постановке целей и выбору путей их достижения; умеет анализировать логику рассуждений и высказываний (ОК-16);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать теоретические основы исторической науки, фундаментальные концепции и принципы, на которых они построены; движущие силы и закономерности мирового исторического процесса; главные события, явления и проблемы всемирной истории; основные этапы, тенденции и особенности развития мирового исторического процесса; хронологию, основные понятия, определения, термины и ведущие мировоззренческие идеи курса; основные труды крупнейших отечественных и зарубежных историков, о школы и современные концепции в историографии;

– уметь выявлять и обосновывать значимость исторических знаний для анализа и объективной оценки фактов и явлений мировой истории; определять связь исторических знаний со спецификой и основными сферами деятельности; извлекать уроки из истории и делать самостоятельные выводы по вопросам ценностного отношения к историческому прошлому;

– владеть навыками работы с исторической картой, научной литературой, написания рефератов, докладов, выполнения контрольных работ и тестовых заданий; аргументации, ведения дискуссии и полемики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель 

Постников Николай Анатольевич, кандидат исторических наук, доцент кафедры истории Отечества КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Экономика»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ОПП

Дисциплина «Экономика» включена в вариативную часть гуманитарного и социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  дисциплин «Философия», «Политология», «Отечественная история». Дисциплина «Экономика» является основой для последующего изучения дисциплин базовой части профессионального цикла ООП «Основы предпринимательства», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе» и других дисциплин вариативной части профессионального цикла, а также формирует необходимые теоретические знания и практические навыки для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Экономика» является формирование у обучающихся знаний базовых экономических категорий, умения выявлять устойчивые взаимосвязи и тенденции в разнообразных  экономических явлениях на микро и макроуровне, развитие экономического мышления и  воспитание экономической культуры и навыков поведения в условиях рыночной экономики.

3. Структура дисциплины
Введение в экономику. Общие черты и проблемы экономического развития. Собственность и экономические системы. Теория спроса и предложения. Поведение потребителя. Теория фирмы. Производство и издержки. Рынки факторов производства и распределение доходов. Конкуренция и рыночные структуры. Национальная экономика и система национальных счетов. Макроэкономическое равновесие. Потребление, сбережения, инвестиции. Экономический рост и циклы. Концепции трансформационной экономики в России. Государственная экономическая политика. Открытая экономика.

4. Основные образовательные технологии
В ходе изучения дисциплин используются как традиционные (лекции, семинары, практические занятия и т.д.); так и инновационные технологии (объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, технология развития критического мышления); активные и интерактивные методы: разбор конкретных ситуаций (кейсы), деловые игры, решение ситуационных задач, круглый стол, тренинги, диспуты и т.д.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате освоения содержания дисциплины «Экономика» обучающийся должен:

- знать: основные экономические категории, необходимые для анализа деятельности экономических агентов на микро и макроуровне, теоретические экономические модели; основные закономерности поведения  агентов рынка, макроэкономические показатели системы национальных счетов, основы макроэкономической политики государства, место российской экономики в открытой экономике мира; основы рыночной экономики и менеджмента, специфику их применения в сфере сервиса; структуру малого и среднего предпринимательства, распределения доходов, экономические и правовые аспекты предпринимательства в сервисной деятельности; основы организации и планирования деятельности предприятий сервиса;
- уметь: самостоятельно анализировать экономическую действительность и процессы, протекающие в экономической системе общества, применять методы экономического анализа для решения экономических задач; принимать экономически обоснованные решения в конкретных ситуациях, умение организовать самостоятельный профессиональный трудовой процесс; применять математические методы при решении профессиональных задач; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; прогнозировать спрос и предложение на услуги, планировать издержки и финансовые результаты деятельности предприятия сервиса;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать): навыками применения современного инструментария экономической науки для анализа рыночных отношений, методикой построения и применения экономических моделей для оценки состояния и прогноза развития экономических явлений и процессов в современном обществе; математическим аппаратом, необходимым для профессиональной деятельности.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Ноздрачева Елена Николаевна, кандидат экономических наук, ст. преподаватель кафедры экономики.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Русский язык и культура речи»

4. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Русский язык и культура речи» включена в вариативную часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Дисциплина «Русский язык и культура речи» базируется на филологических знаниях, полученных в процессе обучения в средней общеобразовательной школе. 

Основные положения дисциплины «Русский язык и культура речи»  будут использованы при решении коммуникативных задач в изучении всех учебных дисциплин, в повышении эффективности выполнения заданий на производственной практике.  

2. Цель изучения дисциплины

Цель освоения учебной дисциплин «Русский язык и культура речи» -  способствовать формированию культуры устной и письменной речи, навыков и умений рационального речевого поведения, позволяющего эффективно решать коммуникативные задачи профессиональной деятельности, чувствовать себя уверенно в любой сфере общения.   

3. Структура дисциплины

Коммуникативные качества речи. Нормативные и этические аспекты речи. Виды речевой деятельности. Теоретические аспекты  публичной речи: разработка содержания,  специфика вербальной и невербальной компоненты общения, особенности взаимодействия с аудиторией. Функционирование официально-делового стиля речи. Речевой этикет. Культура письменной речи. Культура спора. Основные направления совершенствования навыков устной и письменной речи.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические занятия,  тренинг речевых умений, деловая игра, творческие задания для самостоятельной работы, информационно-коммуникационные технологии.
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

-  способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

-  владеть письменной и устной речью на русском языке, использовать профессионально ориентированную риторику, методы создания текстов (ОК-7);

-   на научной основе организовывать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

-   стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства, с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

-    обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).

 В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать систему коммуникативных качеств речи, нормы устной и письменной речи, правила построения монологической речи профессионально значимых жанров; основы культуры делового общения, приемы повышения эффективности  речевой деятельности; 

- уметь   нормативно организовать свою речь с учетом ситуации и участников коммуникативного акта,  аргументировано излагать собственную точку зрения, анализировать логику различного рода рассуждений, вести дискуссию;   

- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками  критического восприятия информации, эффективного общения в рамках речевых событий разных типов, свободной, грамотной и образной устной речи, оптимальных текстовых действий в области содержания, композиции, языкового оформления  и редактирования связного высказывания,   пользования словарями и справочниками.       

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа)
7. Формы контроля

Промежуточная аттестация - экзамен
8. Составитель

Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент, заведующая кафедрой профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Психология и педагогика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Психология и педагогика» включена в вариативную часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.
Основные положения дисциплины «Психология и педагогика»  будут использованы при решении профессиональных задач в изучении всех учебных дисциплин, в повышении эффективности выполнения заданий на производственной практике.  

2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психология и педагогика» является повышение общей психолого-педагогической культуры студентов, формирование целостного представления о психологических особенностях личности человека, выработка умения самостоятельно оценивать мотивацию действий окружающих и осуществлять индивидуальный подход в деловом общении и управлении персоналом, учиться адекватно оценивать свои возможности и находить оптимальные пути достижения целей профессиональной самореализации и карьерного роста.

3.  Структура дисциплины 

Характеристика психологии как науки. Психология познавательной деятельности. Психология личности. Психология деятельности и общения. Теоретико-методологические основы педагогики. Теория целостного педагогического процесса. Воспитание в целостном педагогическом процессе. Обучение в целостном педагогическом процессе. Управление педагогическим процессом.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические занятия, деловые игры, практические задания, элементы научного исследования, тренинги, информационно-коммуникационные технологии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
-  знать основные категории и понятия психологической и педагогической
наук; природу психики, основные функции психики и их физиологические механизмы;  современные проблемы психологической науки; соотношение природных и социальных факторов в становлении психики; роль и значение психических процессов, состояний, свойств, а также бессознательных механизмов в поведении человека; соотношение наследственности и социальной среды; роль и значение национальных и культурно-исторических факторов в образовании и воспитании; основы социальной психологии, психологии межличностных отношений, психологии больших и малых групп; динамику протекания основных социально-психологических процессов в коллективе; основные закономерности, принципы, формы, средства и методы педагогической деятельности; объективные связи обучения, воспитания и развития личности в  образовательных процессах и социуме.
- уметь применять формы и методы психолого-педагогического воздействия для повышения эффективности профессионального взаимодействия и совместной деятельности; с учетом психологических закономерностей и педагогических принципов проводить различные занятия и воспитательные мероприятия; владеть элементарными навыками анализа учебно-воспитательных ситуаций, определения и решения педагогических задач;  проводить индивидуально-воспитательную работу;  давать психологическую характеристику личности, ее индивидуальных особенностей (темперамента, характера, способностей); интерпретировать собственное психическое состояние; владеть простейшими приемами психической саморегуляции; применять полученные знания для проведения социологических исследований в коллективах и использовать их для анализа результатов своей практической деятельности.
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) опытом анализа профессиональных и учебных проблемных ситуаций, организации профессионального общения и взаимодействия, принятия индивидуальных и совместных решений, рефлексии и развития деятельности, учета индивидуально-психологических и личностных особенностей людей, стилей их познавательной профессиональной деятельности; основами проектирования, организации и осуществления современного образовательного процесса, диагностики его хода и результатов, навыками подготовки и проведения основных видов учебных занятий, формами и методами контроля качества образования, методами воспитательной работы с обучающимися, производственным персоналом.
6.
Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители
Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Концепции современного естествознания»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Концепции современного естествознания», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Химия» и т.д.
Дисциплина «Концепции современного естествознания» является основой для изучения дисциплин: «Экология», «Технология современных производств», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Концепции современного естествознания» являются овладение современными знаниями об окружающем мире, существующих скрытых связей его единства. Она должна сформировать знания о новейших достижениях человечества в области познания окружающего мира и месте Человека в нём. 

3. Структура дисциплины

Понятие картины мира. Науки о природе и науки об обществе. Общие представления об естествознании. Физические концепции мира. Концепции химии и геологии. Биологический уровень организации материи. Человек и природа.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, практические занятия, семинары, экскурсии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать место естествознания в мировой культуре, научные представления о пространстве времени и структуре Вселенной, основные физические принципы, строение и эволюцию Галактики;

- уметь делать анализ моделей формирования общественного мнения при наличии в обществе двух или более групп с различными мнениями; создавать модели явлений и процессов окружающего мира и научно толковать их параметры и результаты;

- владеть основными понятиями и законами в рамках «Естественнонаучная картина мира»

6. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель 

Соколов Владимир Сергеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Естественнонаучная картина мира»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Естественнонаучная картина мира», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Химия» и т.д.
Дисциплина «Естественнонаучная картина мира» является основой для изучения дисциплин: «Экология», «Технология современных производств», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Естественнонаучная картина мира» являются овладение современными знаниями об окружающем мире, существующих скрытых связей его единства. Она должна сформировать знания о новейших достижениях человечества в области познания окружающего мира и месте Человека в нём. 

3. Структура дисциплины

Понятие картины мира. Науки о природе и науки об обществе. Общие представления об естествознании. Физические концепции мира. Концепции химии и геологии. Биологический уровень организации материи. Человек и природа.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, практические занятия, семинары, экскурсии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать место естествознания в мировой культуре, научные представления о пространстве времени и структуре Вселенной, основные физические принципы, строение и эволюцию Галактики;

- уметь делать анализ моделей формирования общественного мнения при наличии в обществе двух или более групп с различными мнениями; создавать модели явлений и процессов окружающего мира и научно толковать их параметры и результаты;

- владеть основными понятиями  и законами в рамках «Естественнонаучная картина мира»

6. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель 

Соколов Владимир Сергеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Основы теории права»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Основы теории права» включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Основы теории права», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Философия», «История», «Основы социального государства»,

Дисциплина «Основы теории права» является основой для прохождения практик и дальнейшей профессиональной деятельности.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Основы теории права» является формирования активного, законопослушного гражданина, владеющего основными знаниями в области права, выработке позитивного отношения к государственно-правовым явлениям, в рассмотрении права как социальной реальности, выработанной человеческой цивилизацией и наполненной идеями гуманизма, добра и справедливости. 

3. Структура дисциплины

Теоретические основы теории права: происхождение государства и права, понятие и сущность государства, правовое и социальное государство, гражданское общество, понятие и сущность права, нормы права.

Рассмотрение основных отраслей российского права: конституционное право, гражданское право, наследственное право, жилищное право, семейное право, трудовое право, уголовное право, административное право.

Международное частное и публичное право.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные методы, диспуты, индивидуальные занятия, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать основные государственно-правовые понятия и категории: государство, право, источник права, система права, норма права, правоотношение, правонарушение, юридическая ответственность и др.; принципы правового регулирования общественных отношений на современном этапе развития Российского государства; основы конституционного устройства РФ, гарантии и защиту прав и свобод человека и гражданина; гражданское законодательство, регулирующее хозяйственную и иную деятельность юридических лиц, граждан, предпринимателей, государства; трудовое законодательство, регулирующее трудовые отношения наемных работников с предприятиями и организациями, различных форм собственности; основы уголовного, административного, семейного, экологического законодательства, права в сфере образовательной деятельности;
- уметь оценивать государственно-правовую действительность; толковать нормативные правовые акты РФ; правильно применять правовые нормы в конкретных жизненных ситуациях; составлять правовые документы (договоры, претензии, исковые заявления и др.); ориентироваться в специально-юридической литературе;

- овладеть следующими ключевыми компетентностями: ориентирование в правовой действительности; принятие юридически грамотных решений в конкретных жизненных ситуациях; оценка юридических реалий и выстраивание в связи с этим своего правомерного поведения. 

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единицы (72 академических часа).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель

Пилишвили Георгий Джунглович, кандидат исторических наук, доцент кафедры социологии и политологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«История науки и техники»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История науки и техники» включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
Показать роль научно-технического прогресса как движущей силы истории и определяющего фактора технического и социального прогресса; сформировать и развить общетеоретические и методологические знания о технике, технических науках, об истории их развития и состоянии на современном этапе.

3. Структура дисциплины

Знание до цивилизаций и становление древних цивилизаций. Техника и научные знания в античном мире. Развитие науки и техники в период раннего средневековья. Наука и техника в средневековой Западной Европе. Происхождение современной науки. Промышленная революция. Развитие науки в XVIII-XIX веках. Технические достижения конца XIX-начала ХХ века. Научная революция на рубеже ХIХ-ХХ вв. и научно-техническая революция XX века. Наука, техника и технологии второй половины XX века. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторно-практические занятия, доклады, экскурсии), так и инновационные технологии (интернет, видеоматериалы, презентации).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

· способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1); 

· способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11); 

· обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17); 

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7); 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

· знать периодизацию в развитии науки и техники, основные события и достижения мировой истории науки и техники; области научной и технической мысли; важнейшие события, достижения человечества; выдающихся ученых и инженеров мировой истории и их вклад в развитие цивилизации; 

· уметь проследить истоки возникновения научного знания, важнейших направлений отраслей науки и техники; применять полученные знания к анализу исторического развития отдельных важнейших направлений науки (физики, химии, математики и др.), техники и технологий различных отраслей производства.

· иметь навыки самостоятельного проведения историко-технического исследования на базе широкого использования компьютерных программ и баз данных по истории науки и техники, в том числе с помощью локальных и глобальных сетей.
6. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Этика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К основным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Этика», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин «Философия».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Этика» является приобретение знаний и умений по осмыслению основных тем значения этики как основной части философии; культивирования способности к пониманию особенностей возникновения и развития морально-нравственной проблематики, усвоения сути основных этических понятий, их применение в реальной жизни, – выстраивания межличностных отношений, организации работы в коллективе, формированию способности к адаптации в новых условиях.

3. Структура дисциплины

Этика: становление и современность. Моральное измерение личности и общества.  Проблема происхождения морали. Архаическая нравственность. Декалог как древнейшая нормативная программа. Этические учения Древнего Востока. Основные этические системы античности. Этические учения средних веков. Этика эпохи Возрождения и Реформации. Этика Нового времени. Нравственные искания русских мыслителей XIX – начала XX века. Этика XIX и  XX века.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстрированный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные методы, индивидуальные занятия со студентами, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способностью использовать теории и концепции естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к осуществлению просветительской и воспитательной деятельности в сфере публичной и частной жизни, владеет методами пропаганды научных достижений (ОК-5);

- способностью демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);
- способностью на научной основе организовать свой труд, самостоятельно оценить результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы, в том числе в сфере проведения научных исследований (ОК-9);

- способностью критически осмыслить полученную информацию, выделить в ней главное, создать на ее основе новые знания (ОК-11);
- способностью самостоятельно или в составе группы вести научный поиск, реализуя специальные средства и методы получения новых знаний (ОК-13);

- владением культурой мышления, способен к обобщению, анализу, критическому осмыслению, систематизации, прогнозированию, постановке целей и выбору путей их достижения; умеет анализировать логику рассуждений и высказываний (ОК-16);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать основные этапы возникновения и развития зарубежной и отечественной этической мысли; основные школы, направления, концепции этической мысли; основные права и обязанности гражданина своей страны, гражданского долга и проявление патриотизма;

уметь объяснить основные проблемы этической мысли, особенности ее развития, раскрывать специфику решения морально-нравственной проблематики в истории; анализировать общее и особенное в способах решения основных проблем в мировой и отечественной этике; использовать полученные знания в понимании современных реалий, применять их в повседневной деятельности с учетом моральных и правовых норм принятых в обществе.

владеть (быть в состоянии продемонстрировать, объяснить), знанием основных концепций, школ и направлений этической мысли, пониманием их специфики, обусловленности природно-географическими и социально-экономическими факторами; знанием основных принципов построения и изложения этических учений; умением использовать их в анализе современной социокультурной ситуации в мире и России; уважительно и бережно относиться как к мировому, так и к отечественному культурному наследию и традициям; навыками аргументации, ведения дискуссии и полемики, работы с литературой, адаптации к новым ситуациям, способности к кооперации со своими коллегами, работе в коллективе.

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель

Соколов Валерий Николаевич, доцент, кандидат философских наук, доцент кафедры философии КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Математика»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Математика» включена в базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Математика», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в стандарте основного общего образования по математике.

Дисциплина «Математика» является основой: для изучения дисциплины базовой части естественнонаучного цикла: «Информатика»; для изучения дисциплины базовой части профессионального цикла: «Метрология, стандартизация и сертификация»; для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла основных образовательных программ бакалавриата и магистратуры; для дальнейших занятий научной и прикладной деятельностью.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Математика» является приобретение знаний и умений, позволяющих  в дальнейшем заниматься научной и прикладной деятельностью. При изучении этой дисциплины формируются общекультурные и профессиональные компетенции, необходимые для осуществления научной и прикладной деятельности.

3. Структура дисциплины

Дифференциальное и интегральное исчисление функции одной переменной. Понятия дифференциальных уравнений. Элементы аналитической геометрии. Линейная алгебра. Элементы теории вероятностей и математической статистики. 

4. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2) 

на научной основе организовывать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11)

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12)

владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13)

участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14)

обладает культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации (ОК-17)

В результате изучения дисциплины студент должен:

знать  Фундаментальные разделы математики, необходимые для выполнения работ и проведения исследований в сервисной деятельности, математические методы решения профессиональных задач

уметь применять полученные теоретические знания на практике;

владеть необходимым для профессиональной деятельности математическим  аппаратом, информационными технологиями при решении задач прикладного характера
5. Общая трудоемкость дисциплины

13 зачетных единиц (468 академических часов)

6. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

7. Составитель

Кабанко Михаил Владимирович, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры математического анализа КГУ

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Информатика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Информатика» входит базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Информатика» является необходимой основой для последующего изучения дисциплин вариативной части профессионального цикла. При изучении дисциплины необходимы знания, полученные в средней общеобразовательной школе и в вузе в результате освоения дисциплин  «Математика», «Информатика». Знания и умения, усвоенные студентами, необходимы для организации эффективного учебного процесса с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2. Цель изучения дисциплины


Цель дисциплины «Информатика» сформировать у будущих специалистов базовые теоретические знания и умения( работы на персональном компьютере с пакетами прикладных программ (ППП) общего и специального назначения, овладения знаниями в области телекоммуникационных технологий, получения необходимых навыков применения программных продуктов в своей профессиональной деятельности.

3. Структура дисциплины

Понятие информация и информатика. Устройство персонального компьютера. Современные офисные приложения. Технологии обработки текстовой информации. Основы работы с электронными таблицами. Современные сетевые технологии. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: объяснительно-иллюстративного обучения с элементами проблемного изложения, лекция, лекция-презентация, практические занятия,  самостоятельная работа, консультация. 
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

· понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

· владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);.

В результате изучения дисциплины студент должен

· знать основы современных технологий сбора, обработки и представления информации;

· уметь использовать современные информационно-коммуникационные технологии (включая пакеты прикладных программ, локальные и глобальные компьютерные сети) для сбора, обработки и анализа информации; оценивать программное обеспечение и перспективы его использования с учетом решаемых профессиональных задач;

· владеть технологиями приобретения, использования и обновления гуманитарных, социальных и экономических знаний; навыками работы с программными средствами общего и профессионального назначения; базовыми программными методами защиты информации при работе с компьютерными системами и организационными мерами и приемами антивирусной защиты.
6. Общая трудоемкость дисциплины

7 зачетных единицы (252 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

8. Составитель

Кондратов Роман Юрьевич, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания информатики и информационных технологий КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Экология»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Экология» включена в базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Экология», относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика» и «Безопасность жизнедеятельности».

Дисциплина «Экология» является основой для изучения дисциплин: «Технологические процессы в сервисе», «Инновационное развитие техники» и других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Экология» является приобретение знаний и умений по основным проблемам и направлениям современной экологии, формирование общекультурных и профессиональных компетенций студентов необходимых для успешной профессиональной деятельности в условиях техногенного развития общества.

3. Структура дисциплины

Биосфера и ее структура. Круговороты веществ в биосфере. Экосистема: состав, структура и разнообразие. Популяции в экосистеме. Биотические связи организмов в биоценозах. Трофические взаимоотношения в экосистемах. Организм и среда. Основные среды жизни. Экологические факторы среды. Закономерности действия экологических факторов. Адаптация организмов к факторам среды обитания. Глобальные экологические проблемы: «Парниковый эффект», «Озоновые дыры», проблема кислотных осадков, энергетическая проблема, проблема народонаселения и продовольствия, сокращение биоразнообразия. Рациональное природопользование и охрана окружающей среды. Международное сотрудничество в области охраны окружающей среды. Мониторинг окружающей среды. Экология и здоровье человека. Основы экологического права и профессиональная ответственность.

4.   Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные образовательные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические и семинарские занятия, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, метод-проектов с элементами научного исследования, творческие задания для самостоятельной работы и информационно-коммуникационные технологии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

– принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);
– на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

– готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

– готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать разнообразие экологических факторов и закономерности действия их на живые организмы; особенности адаптации живых организмов к среде обитания; структуру и функционирование популяций, биоценозов, экосистем и биосферы; глобальные проблемы современности; общие принципы рационального природопользования и отраслевые экологические проблемы; основные механизмы управления природопользованием; основные проблемы экологии человека и экологической безопасности;

– уметь применять полученные знания в целях пропаганды природоохранительных мероприятий, в решении местных экологических проблем; анализировать и оценивать степень экологической опасности антропогенного воздействия на окружающую природную среду, собирать и анализировать экологическую информацию, формулировать проблему и предлагать способы решения экологических проблем своего города и региона; разрабатывать рациональную стратегию и тактику природопользования в рамках своей профессиональной деятельности;

– владеть навыками организации профессиональной деятельности и оценки ее эффективности, руководствуясь чувством личной ответственности за состояние окружающей среды.

7. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа).

8. Форма контроля

Промежуточный аттестация – зачет.

9. Составитель

Дмитриева Екатерина Леонидовна, кандидат биологических наук, старший преподаватель кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Физика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Физика» включена в  базовую часть  математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Физика», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Графика», «Информатика» и т.д.

Дисциплина «Физика» является основой для изучения дисциплин: «Теория механизмов и машин», «Техническая механика», «Детали машин», «Сопротивление материалов», «Электротехника», «Радиотехника», «Автоматика и цифровая электроника», «Гидравлика», «Теплотехника», «Концепции современного естествознания», для последующего изучения других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины.

Целью освоения учебной дисциплины «Физика» является формирование знаний, умений и навыков по механике, молекулярной физике, термодинамике, электричеству и магнетизму, оптике и атомной физике, понимание и умение критически анализировать общефизическую информацию, пользоваться теоретическими основами, основными понятиями, законами и моделями физики, владение методами обработки и анализа экспериментальной и теоретической физической информации, теоретических и экспериментальных исследований, формирование общекультурных и профессиональных компетенций, а также личностных качеств обучающихся необходимых для осуществления научно-исследовательской, научно-инновационной, организационно-управленческой, педагогической и просветительской деятельности.

3. Структура дисциплины

Равнопеременное движение материальной точки, движение тел в поле тяжести Земли, криволинейное движение, понятие о силе и массе, законы Ньютона, законы сохранения, вращательное движение твёрдого тела, колебания, газовые законы, изопроцессы, энтропия, скорость движения молекул (средняя квадратичная, наиболее вероятная), явления переноса, электростатика, закон Кулона, конденсаторы, токи в газах, законы постоянного тока, правила Кирхгофа для разветвлённой цепи, работа и мощность тока, закон Джоуля-Ленца, переменный ток, трансформаторы, сила Лоренца, проводники и диэлектрики в магнитном поле, магнетизм (диа- пара- и ферромагнетики), электромагнитные волны, принцип радио- и телесвязи, фотометрия, геометрическая оптика, линзы, оптические системы, дифракция света, интерференция света, дисперсия света, поляризаторы, модель атома Томсона, ядерные силы, термоядерные реакции, ядерный реактор.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, практические и лабораторные работы), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5 Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15);
В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать теоретические основы, основные понятия, законы и модели физики, методы теоретических и экспериментальных исследований в физике;

- уметь понимать, излагать и критически анализировать базовую общефизическую информацию; пользоваться теоретическими основами, основными понятиями, законами и физическими моделями;
- владеть методами обработки и анализа экспериментальной и теоретической физической информации.

6. Общая трудоемкость дисциплины.

13 зачетных единиц (468 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен.

8. Составитель 
Тиняков Олег Алексеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Теоретическая механика »

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Теоретическая механика» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата, модуль «Прикладная механика».

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Теоретическая механика», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Начертательная геометрия. Инженерная графика» и т.д.
Дисциплина «Теоретическая механика» является основой для изучения дисциплин: «Теория механизмов и машин», «Детали машин», «Сопротивление материалов», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины
Целью освоения учебной дисциплины «Теоретическая механика» является  изучение системы общих понятий, представлений и аксиом, лежащих в основе ТМ как науки;

изучение объективных законов механического движения  материальных объектов; освоение методов применения законов механики к решению конкретных задач по исследованию движения материальных объектов; рассмотрение особенностей приложения методов механики к решению задач с учетом будущей специальности; выработка навыков самостоятельной работы с литературой в области механики; ознакомление с методами и структурой научных исследований.

3. Структура дисциплины

Настоящий курс ТМ включает три раздела: статику, кинематику и динамику.

В статике изучаются методы преобразования систем  сил  в  эквивалентные системы и устанавливаются условия равновесия сил,  приложенных к телу или системе тел.

Кинематика рассматривает движение материальных объектов в геометрической постановке. Динамика изучает  движение  материальных  объектов  с учетом всех причин, вызывающих движение.

Статика важна тем, что ее методы используются для определения необходимых и достаточных условий устойчивости и равновесия  статических  сооружений /сопротивление материалов, теория механизмов и машин,  гидравлика и т.д./ и применяются для решения задач  динамики /метод кинетостатики/. В процессе изучения этого раздела студент получает представление о типах материальных объектов,  связей и их реакций о частных случаях приведения сил, способах их преобразования, а также о приложениях методов статики к различным инженерным задачам.

В кинематике изучаются различные виды движений материальных объектов показана связь их кинематических характеристик,  что обеспечивает усвоение знаний, дающих понимание методов количественного и качественного исследования механического движения в  приложении  к  конкретным механизмам и машинам.

Динамика является основным и  наиболее  важным  разделом  курса   теоретической механики, не только тем, что подавляющее число решаемых инженерных задач относится к динамике, но и тем, что именно в динамике будущий специалист  знакомится  с  основными идеями и методами механики, постигает сущность этой науки и ее роль в изучении окружающего нас мира.

4. Основные образовательные технологии
В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, практические и лабораторные работы), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать теоретические основы, основные понятия, законы и модели теоретической механики, методы теоретических и экспериментальных исследований в ТМ;

- уметь строить механическую модель конкретной задачи; по механической модели конструировать расчетную схему;     - решать уравнения (исследовать математическую модель), описывающие механическую модель, исследовать полученные решения и результаты в общем и численном выражении, т.е.  уметь переходить от абстрактного к реальному процессу; объяснять явления и процессы,  протекающие в природе, используя законы механики;

- владеть методами обработки и анализа экспериментальной и теоретической информации по теоретической механике.

6. Общая трудоемкость дисциплины
3 зачетные единицы (108 академических часов).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель 
Соколов Владимир Сергеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Сопротивление материалов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программе , в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сопротивление материалов» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата, модуль «Прикладная механика».
К исходным данным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Сопротивление материалов», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Теоретическая механика», «Технология конструкционных материалов».

Дисциплина «Сопротивление материалов» является основой для изучения дисциплин «Детали машин», для последующего изучения других дисциплин («Резание металлов», «Станки и инструменты»).

2.Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Сопротивление материалов» является приобретение знаний по фундаментальным разделам дисциплины в необходимом объеме для осуществления профессионально-педагогической деятельности; умений разрабатывать содержание обучения, планировать и проводить различные типы и виды занятий по теоретическому и практическому обучению в образовательных учреждениях системы НПО, СПО и дополнительного образования.

3. Структура дисциплины

Изучение основных видов деформации деталей под действием внешних сил. Определение внутренних усилий от действия различных внешних нагрузок и максимальных напряжений. Выбор размеров поперечных сечений стержней. Расчеты на сложное сопротивление. Определение критических сил. расчет на действие переменных нагрузок.

4. Основные образовательные технологии.

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины «Сопротивление материалов» студент должен:

- знать  основные виды деформаций; способы определения напряжений и деформаций в зависимости от вида напряженно-деформированного состояния детали; правила построения эпюр внутренних усилий и напряжений;

- уметь определять внутренние усилия в сечениях стержней при различной внешней нагрузке; определять опасное сечение детали; выполнять расчеты на прочность, жесткость и устойчивость для различных конструкций и узлов машин, применяемых в современных технологиях;

- владеть  навыками расчетов деталей при различных видах нагружения;  методами построения математических моделей типовых задач; навыками использования методов сопротивления материалов при решении практических задач.

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единицы (72 академических часа)

7.Формы контроля

Промежуточная аттестация- зачет.

8. Составитель

Прибылов Александр Филиппович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Практикум по электронике»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Практикум по электронике» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы основной образовательной программы бакалавриата.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Практикум по электронике» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Математика», «Электротехника», «Электрические микромашины», «Электропривод и системы управления», «Электроника».

Дисциплина «Практикум по электронике» является основой для изучения дисциплин: «Цифровые и микропроцессорные устройства бытовых машин и приборов»,»Диагностика бытовых машин и приборов» и производственной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Практикум по электронике» является является закрепление теоретического материала по электронике и получение практических навыков по разработке и монтажу электронных схем, их настройке и измерению параметров. Работы выполняются фронтально на лабораторных стендах К4826.

3. Структура дисциплины

Основные физические принципы и явления, положенные в основу функционирования элементов и узлов электронной аппаратуры. Условные обозначения элементов в схемотехнике. Анализ и синтез  несложных принципиальных и монтажных схем и электрических цепей. 
4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: принципы работы элементов, узлов и устройств электронных устройств и физические процессы, протекающие в них;

- уметь: применять на практике методы анализа и синтеза цепей электронных устройств;  

- владеть: владеть навыками организации рабочего места, планирования работы и безопасного использования технических средств в профессиональной деятельности.       

6. Общая трудоемкость дисциплины


3 зачетных единицы (108 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель
Рябыкин Владимир Васильевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Природопользование и ресурсосбережение»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Природопользование и ресурсосбережение» включена в  вариативную часть математического и естественно-научного цикла  ООП.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Экология», относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Безопасность жизнедеятельности» и «Экология».

Дисциплина «Природопользование и ресурсосбережение» является основой для изучения дисциплин: «Технологические процессы в сервисе», «Инновационное развитие техники» и других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Природопользование и ресурсосбережение» является приобретение знаний и умений по основным проблемам и направлениям рационального использования природных ресурсов и ресурсосбережения, формирование общекультурных и профессиональных компетенций студентов необходимых для успешной профессиональной деятельности в условиях техногенного развития общества.

3. Структура дисциплины

Среда обитания, ресурсы и их использование. Отрасли хозяйства и виды природопользования. Природоохранные меры и их группировка по основному назначению. Концепции и модели в экономике природопользования. Управление природопользованием. Правовые механизмы регулирования природопользования. Международные договоры. Экономические механизмы управления природопользованием.

Экологизация производства и ресурсосбережение. 

4.   Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные образовательные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические и семинарские занятия, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, метод-проектов с элементами научного исследования, творческие задания для самостоятельной работы и информационно-коммуникационные технологии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

– принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);
– на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

– готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

– готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

– готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать основные понятия и проблемы отраслевого природопользования, природоохранные меры, правовые и экономические механизмы регулирования природопользования. 

- уметь применять полученные знания в целях пропаганды природоохранительных мероприятий, в решении местных экологических проблем; разрабатывать рациональную стратегию и тактику природопользования в рамках своей профессиональной деятельности.

- владеть навыками организации профессиональной деятельности и оценки ее эффективности, руководствуясь чувством личной ответственности за состояние окружающей среды.

7. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа).

8. Форма контроля
Промежуточный аттестация – зачет.

9. Составитель
Дмитриева Екатерина Леонидовна, кандидат биологических наук, старший преподаватель кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Физика и химия конструкционных материалов»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Физика и химия конструкционных материалов» включена в дисциплины по выбору вариативной части профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
В цели изучения дисциплины входит формирование у студента представления об основных материалах, используемых в промышленности, а именно о строении металлов и сплавов, их структурообразовании, основных свойствах металлов и сплавов; о методах воздействия на материалы с целью изменения их структуры и свойств; о полимерах, пластмассах, резинах, и других материалах, компонентах входящих в их состав, способах их переработки.

3. Структура дисциплины

Свойства металлов и методы их определения. Строение металлов и сплавов. Формирование структуры и свойств металлов при деформации.  Железоуглеродистые сплавы. Термическая обработка металлов и сплавов. Технология термической обработки. Конструкционные стали. Стали и сплавы с особыми свойствами. Инструментальные материалы. Цветные металлы и сплавы. Материалы на основе полимеров. 
4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии (электронные учебные пособия, компьютерное тестирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
· готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2); 

· готовностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9); 

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13); 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
· знать теоретические основы современных представлений о строении металлических и неметаллических материалов, методы изучения их свойств; физическую сущность явлений, происходящих в материалах в условиях производства и эксплуатации изделий из них под воздействием внешних факторов (нагрева, охлаждения, давления и т. п.) и их влияние на структуру; влияние структуры на свойства современных металлических и неметаллических материалов и способы получения их заданного уровня качества; классификации и маркировки, наиболее употребляемых в технике конструкционных материалов;

· уметь оценивать и прогнозировать поведение материала и причин отказов деталей и инструментов под воздействием на них различных эксплуатационных факторов; назначать обработку в целях получения заданной структуры и свойств, обеспечивающих высокую надежность изделий; правильно выбирать инструменты и оборудование для выполнения работ по обработке различных конструкционных материалов.

6. Общая трудоемкость дисциплины
4 зачетных единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.
8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.
Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Технология конструкционных материалов»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Технология конструкционных материалов» включена в дисциплины по выбору вариативной части математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
Целью изучения дисциплины является формирование у студента представления об основных материалах, используемых в легкой промышленности и в сфере сервисных услуг, а именно об общей классификации материалов и областях их применения; строении металлов и сплавов, их структурообразовании, основных свойствах металлов и сплавов; полимерах, пластмассах, резинах, стеклах и других материалах, компонентах входящих в их состав, способах их переработки; материалах для швейного производства.

3. Структура дисциплины

Свойства металлов и методы их определения. Строение металлов и сплавов. Железоуглеродистые сплавы. Цветные металлы и сплавы. Материалы на основе полимеров. Лакокрасочные материалы. Стекло. Основные требования к материалам для изготовления одежды. Текстильные волокна. Прядильное производство. Ткацкое производство. Отделка тканей. Состав, строение и свойства тканей. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии (электронные учебные пособия, компьютерное тестирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

· готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2); 

· готовностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9); 

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать:

· основы современных представлений о строении металлических, неметаллических и швейных материалов, применяемых в легкой и текстильной промышленности;

· историю создания и теоретические основы получения материалов, используемых в текстильной промышленности, способы изучения их свойств и тенденции в создании материалов будущего;

· свойства, назначения и условия применение материалов в легкой и текстильной промышленности, а также в сфере сервиса;

· классификации, маркировки и наименования, широко распространенных и наиболее употребляемых в настоящее время материалов;

уметь:

· проводить исследования и испытания материалов для определения их свойств;

· обоснованно и правильно выбирать материалы для изделий, в соответствии с их назначением и условиями эксплуатации;

· оценивать и прогнозировать поведение материала деталей и инструментов под воздействием на них различных эксплуатационных факторов;

· отличать ткани по внешнему виду, определять структуру тканей, переплетение в них нитей, технологические и гигиенические свойства и т. д.

6. Общая трудоемкость дисциплины
4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Инженерная графика»

2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Инженерная графика» включена в дисциплины по выбору вариативной части математического и естественнонаучного цикла  основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Инженерная графика» опирается на знания и умения, приобретенные студентами при изучении дисциплины «Математика» и других дисциплин математического и естественнонаучного цикла.

Дисциплина «Инженерная графика» обеспечивает студента необходимым минимальным объемом фундаментальных инженерно-геометрических знаний, на базе которых он сможет успешно изучать «Сопротивление материалов», «Теорию машин и механизмов», «Детали машин» и другие конструкторско-технологические и специальные дисциплины («Резание материалов, станки и инструменты», «Математика», «Физика», «Гидравлика», «Электротехника» и др.).

2. Цель изучения дисциплины

Цель изучения начертательной геометрии – развитие пространственного представления и творческого инженерного воображения, конструкторско-геометрического мышления, способности к анализу и синтезу пространственных форм и их отношений, изучению способов конструирования различных геометрических пространственных объектов (в основном поверхностей), способов получения их чертежей на уровне графических моделей и умению решать на этих чертежах метрические и позиционные задачи.

Основная цель инженерной графики – выработка знаний, умений и навыков, необходимых студентам для выполнения и чтения технических чертежей, выполнения эскизов деталей, составления конструкторской и технической документации производства. Изучение инженерной графики основывается на теоретических положениях начертательной геометрии, нормативных документах, государственных стандартах и единой системы конструкторской документации.

9. Структура дисциплины

Основы геометрического моделирования. Виды проецирования. Проецирование точки, прямой и плоскости, изображение пространственных объектов на плоскостях проекций. Решение задач графическим методом. Проектирование объектов, их взаимное расположение, построение линий пересечения различных поверхностей. Выполнение чертежей, эскизов и технических рисунков деталей с использованием разрезов и сечений. Построение сборочных чертежей и их деталирование.

10. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

11. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать:

– правила проецирования на 1, 2, 3 плоскости проекций;

– правила перевода пространственного изображения в плоский чертеж (эпюр) и наоборот:

– методы развертывания поверхностей:

– методы преобразования чертежа;

– способы наглядного изображения (аксонометрические проекции и технический рисунок);

– изображения чертежа (виды, разрезы, сечения, аксонометрия, технический рисунок);

– условные изображения и обозначения резьбы;

– допуски, посадки, шероховатость поверхности и предельные отклонения размеров;

– информационные возможности чертежей общего вида и сборочных чертежей.

уметь:
– выполнять геометрические построения; 

– читать и выполнять проекционные изображения, развертки геометрических тел и моделей;

– осуществлять преобразования простой геометрической формы, изменять положение и ориентацию объекта в пространстве;

– выполнять чертеж детали, используя виды, разрезы, сечения;

– анализировать форму изделия и деталей, составляющих сборочную единицу. 

владеть :

· чтения и анализа чертежей любой сложности;

· выполнения машиностроительных чертежей и геометрических построений;

· решения метрических и позиционных задач;

· пространственного мышления;

· конструкторско-геометрического мышления.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единицы (180 академческих часов)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет, экзамен.

8. Составитель

Прибылов Александр Филиппович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.
Аннотация к рабочей программе
дисциплины «Начертательная геометрия и графика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Начертательная геометрия и графика» включена в дисциплины по выбору базовой части математического и естественнонаучного цикла  основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Начертательная геометрия и графика» опирается на знания и умения, приобретенные студентами при изучении дисциплины «Математика» и других дисциплин математического и естественнонаучного цикла.

Дисциплина «Начертательная геометрия и графика» обеспечивает студента необходимым минимальным объемом фундаментальных инженерно-геометрических знаний, на базе которых он сможет успешно изучать «Сопротивление материалов», «Теорию машин и механизмов», «Детали машин» и другие конструкторско-технологические и специальные дисциплины («Резание материалов, станки и инструменты», «Математика», «Физика», «Гидравлика», «Электротехника» и др.).

2. Цель изучения дисциплины

Цель изучения начертательной геометрии – развитие пространственного представления и творческого инженерного воображения, конструкторско-геометрического мышления, способности к анализу и синтезу пространственных форм и их отношений, изучению способов конструирования различных геометрических пространственных объектов (в основном поверхностей), способов получения их чертежей на уровне графических моделей и умению решать на этих чертежах метрические и позиционные задачи.

Основная цель инженерной графики – выработка знаний, умений и навыков, необходимых студентам для выполнения и чтения технических чертежей, выполнения эскизов деталей, составления конструкторской и технической документации производства. Изучение инженерной графики основывается на теоретических положениях начертательной геометрии, нормативных документах, государственных стандартах и единой системы конструкторской документации.

3. Структура дисциплины

Основы геометрического моделирования. Виды проецирования. Проецирование точки, прямой и плоскости, изображение пространственных объектов на плоскостях проекций. Решение задач графическим методом. Проектирование объектов, их взаимное расположение, построение линий пересечения различных поверхностей. Выполнение чертежей, эскизов и технических рисунков деталей с использованием разрезов и сечений. Построение сборочных чертежей и их деталирование.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать:

– правила проецирования на 1, 2, 3 плоскости проекций;

– правила перевода пространственного изображения в плоский чертеж (эпюр) и наоборот:

– методы развертывания поверхностей:

– методы преобразования чертежа;

– способы наглядного изображения (аксонометрические проекции и технический рисунок);

– изображения чертежа (виды, разрезы, сечения, аксонометрия, технический рисунок);

– условные изображения и обозначения резьбы;

– допуски, посадки, шероховатость поверхности и предельные отклонения размеров;

– информационные возможности чертежей общего вида и сборочных чертежей.

уметь:
– выполнять геометрические построения; 

– читать и выполнять проекционные изображения, развертки геометрических тел и моделей;

– осуществлять преобразования простой геометрической формы, изменять положение и ориентацию объекта в пространстве;

– выполнять чертеж детали, используя виды, разрезы, сечения;

– анализировать форму изделия и деталей, составляющих сборочную единицу. 

владеть :

· чтения и анализа чертежей любой сложности;

· выполнения машиностроительных чертежей и геометрических построений;

· решения метрических и позиционных задач;

· пространственного мышления;

· конструкторско-геометрического мышления.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Прибылов Александр Филиппович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Компьютерная графика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Компьютерная графика» включена в дисциплины по выбору базовой части математического и естественнонаучного цикла основной образовательно программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Компьютерная графика» опирается на знания и умения, приобретенные студентами при изучении дисциплин «Начертательная геометрия. Инженерная графика», «Инженерная графика», «Информатика» и других дисциплин.

Знания, умения и навыки, приобретенные в данном курсе, необходимы для изучения дальнейшего успешного изучения базовых и конструкторско-технологических профильных дисциплин, таких как «Детали машин», «Технология современного производства» и других.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины является подготовка студентов к практическому использованию средств компьютерной графики при конструировании изделий и средств оснащения технологических процессов. Она вытекает из постановлений правительства РФ о расширении автоматизации проектно-конструкторских работ с применением вычислительной техники и стратегической линии на ускорение производства в условиях рыночной экономики.

3. Структура дисциплины

Виды компьютерной графики, двумерное и трехмерное представления графической информации. Компьютерные графические системы автоматизированного проектирования. Приемы работы с электронными чертежами. Геометрические примитивы и работа с ними. Общие приемы редактирования. Измерения, простановка размеров, шероховатостей, отклонений, технических требований. Управление листами, видами. Работа со стандартными библиотеками.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины  обучающийся должен:

знать:

· виды компьютерной графики и основные программы для работы с ними;

· разновидности графических примитивов и приемы их использования;

· инструментарий для работы с электронными чертежами.

уметь:
– создать сборочный чертеж и аннотацию при помощи графического редактора одной из систем автоматического проектирования;

– выполнить деталирование сборочного чертежа с помощью САПР.

владеть:

· выполнения электронных машиностроительных чертежей любой сложности;

· работы с электронными проектно-конструкторскими документами;

· владеть базовыми приемами работы в двумерной среде проектирования при использовании современных графических редакторов систем автоматического проектирования.

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единицы (72 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель

Прибылов Александр Филиппович, канд. техн. наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Интернет-технологии »

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Программное обеспечение компьютерной графики» включена в дисциплины по выбору базовой части математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Интернет-технологии» опирается на знания и умения, приобретенные студентами при изучении дисциплин «Начертательная геометрия. Инженерная графика», «Инженерная графика», «Информатика» и других дисциплин.

Знания, умения и навыки, приобретенные в данном курсе, необходимы для изучения дальнейшего успешного изучения базовых и конструкторско-технологических профильных дисциплин, таких как «Детали машин», «Технология современного производства» и других.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины является подготовка студентов к практическому использованию средств компьютерной графики при конструировании изделий и средств оснащения технологических процессов. Она вытекает из постановлений правительства РФ о расширении автоматизации проектно-конструкторских работ с применением вычислительной техники и стратегической линии на ускорение производства в условиях рыночной экономики.

3. Структура дисциплины

Виды компьютерной графики, двумерное и трехмерное представления графической информации. Компьютерные графические системы автоматизированного проектирования. Приемы работы с электронными чертежами. Геометрические примитивы и работа с ними. Общие приемы редактирования. Измерения, простановка размеров, шероховатостей, отклонений, технических требований. Управление листами, видами. Работа со стандартными библиотеками.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

 В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать:

· виды компьютерной графики и основные программы для работы с ними;

· разновидности графических примитивов и приемы их использования;

· инструментарий для работы с электронными чертежами.

уметь:
– создать сборочный чертеж и аннотацию при помощи графического редактора одной из систем автоматического проектирования;

– выполнить деталирование сборочного чертежа с помощью САПР.

владеть:

· выполнения электронных машиностроительных чертежей любой сложности;

· работы с электронными проектно-конструкторскими документами;

· владеть базовыми приемами работы в двумерной среде проектирования при использовании современных графических редакторов систем автоматического проектирования.

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единицы (72 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель:

Прибылов Александр Филиппович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.
Аннотация к рабочей программе дисциплины Сервисология»

2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сервисология» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Сервисология» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «История России», «Философия», «Основы социального государства», «Информатика», «Экология» и другие.

Дисциплина «Сервисология» является основой для изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Психолого-педагогический практикум», «Профессиональная этика и этикет», «Основы предпринимательской деятельности», для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Сервисология» является создание системы знаний о человеке и его потребностях, средствах и способах, формирования новых потребностей, методах удовлетворения социальных и культурных потребностей индивида, семьи и общества.

3. Структура дисциплины

Человекознание – система наук о человеке. Основные аспекты теории потребностей. Способы и средства удовлетворения потребностей.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы, практические занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (тренинги, деловые, ролевые и компьютерные игры и презентации) и др.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизации и демократии (ОК-6);

- способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способность к работе в коллективе, в т.ч. применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- способность к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими, религиозными традициями (ПК-1);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать содержание ключевых понятий о потребностях человека (потребности, классификация  потребностей, динамика потребностей, способы и средства удовлетворения потребностей, интерес, стимул, мотив, индивидуальные и коллективные потребности, процесс удовлетворения потребностей и др.); основные подходы понимания и описания поведения человека в потребностном поле в процессе формирования и удовлетворения потребностей;

- уметь работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; определять стратегию потребительского спроса, обновления ассортимента товаров и услуг; прогнозировать спрос и предложения на услуги
- владеть навыками анализа различных социальных феноменов, прогнозирования и управления процессом удовлетворения потребностей человека.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен [автосервис].

8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Сервисная деятельность»

2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сервисная деятельность» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Сервисная деятельность» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «История России», «Философия», «Основы социального государства», «Информатика», «Экология», «Сервисология»  и другие.

Дисциплина «Сервисная деятельность» является  основой для изучения дисциплин: «Психодиагностика», «Психолого-педагогический практикум», «Профессиональная этика и этикет», «Информационные технологии в сервисе», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе»  для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла.

Дисциплина «Сервисная деятельность» является самостоятельным модулем.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Сервисная деятельность» является формирование у студентов первоначальных представлений о профессиональной деятельности специалиста по сервису и знакомство с основными объектами деятельности.

3. Структура дисциплины

Теоретические основы сервисной деятельности. Исторические аспекты развития сервиса. Сервисная деятельность как форма удовлетворения потребностей населения. Этико-психологические аспекты сервисной деятельности.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (тренинги, деловые, ролевые, компьютерные  игры, видео и собственно презентации) и другие.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры  (ОК-1);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- способностью к анализу социально-значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- понимать сущность и значение информации в развитии современного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

- способностью  к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями (ПК-1);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- готовностью к проведению экспертизы или диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать содержание ключевых понятий предмета «Сервисная деятельность», таких как «услуга», «сервис», «потребитель», «сервисная технология», «контактная зона» и др.; социальное значение общения, его разновидности и формы, роль коммуникации в сервисной деятельности, механизмы действия и способы проявления законов и закономерностей в различных типах межличностных отношений; теоретические и эмпирические законы удовлетворения потребностей человека, способы и средства оказания услуг, роль сервиса в жизнедеятельности человека;

-  уметь оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; применять информационные технологии, офисное оборудование и персональные средства в сервисной деятельности;  проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг и др.;

- владеть умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов;  методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителями в процессе сервисной деятельности;  основами обеспечения безопасности жизнедеятельности в производственных, бытовых условиях и в чрезвычайных ситуациях.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Профессиональная этика и этикет»

2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Профессиональная этика и этикет» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Профессиональная этика и этикет» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «Философия», «История России», «Основы социального государства», «Информатика», «Иностранный язык», «Сервисология», «Сервисная деятельность», «Психодиагностика».

Дисциплина  «Профессиональная этика и этикет»  является основой для изучения дисциплин: «Информационные технологии в сервисе», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе», «Основы предпринимательской деятельности», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», безопасность жизнедеятельности».

2. Цель изучения дисциплины
Целью освоения дисциплины «Профессиональная этика и этикет»  является формирование у студентов целостного представления о профессиональной этике, ее функциях и видах; принципах и нормах в деловых и общественных отношениях; формирование у студентов современную культуру профессионального общения, основанную на этических принципах и нормах.

3. Структура дисциплины

Понятие этики как науки и как явление духовной культуры. Понятие профессиональной этики, ее место и роль в общей системе нравственных отношений современного общества. Этикет как социальное явление. Социальная сфера и регулирование поведения личностей. Правовые нормы. Традиции и обычаи. Привычки, нормы морали и нравственности. Закон, ведомственные инструкции. Моральные нормы.

4. Основные образовательные технологии

В ходе изучения дисциплины используются только традиционные формы и методы обучения (лекции, семинары, лабораторные и практические занятия), но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и средства (медиасредства, ролевые игры, тренинги).

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры  (ОК-1);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизации и демократии (ОК-6);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, способность использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальные взаимодействия на одном из иностранных языков (ОК-7);

-  способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- стремление к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; критически оценивать свои достоинства и недостатки (ОК-15);

 - способность к проведению диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовность к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- готовность к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать этику сферы сервиса и услуг, этику партнерских отношений, эстетику обслуживания, профессиональную этику и этикет;

- уметь находить пути благоприятного разрешения психологических конфликтов; соблюдать требования профессиональной этики и современного этикета;

- владеть методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителями в процессе сервисной деятельности, основами профессиональной этики и этикета

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Психодиагностика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина  «Психодиагностика» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Психодиагностика», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Философия», «Математика», «Психология и педагогика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психодиагностика» является формирование готовности специалиста к планированию и выполнению психодиагностического исследования для составления социально-психологического паспорта личности потребителя.

3.  Структура дисциплины 

Основы психологии, сущность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя. Общее представление о методах в психологии. Методики психодиагностики: экспресс-диагностика потребностей, мотивов, целей потребителя. Поведенческая диагностика вербальных и невербальных средств общения. Составление социально-психологического паспорта личности потребителя. Приемы изучения личности потребителя – партнера по общению.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторные занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (деловые игры,  включенное наблюдение, ситуационное моделирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработками информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- способность к проведению диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовность к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать классификации психодиагностических процедур и их основания, нормативные предписания разработчикам и пользователям психодиагностических методик, историю психодиагностики, понятия репрезентативности, надежности, валидности, компьютеризированную психометрику, каталоги тестов, систематизацию наблюдений, определение эксперимента, виды переменных (зависимые, независимые, контролируемые, случайные), планирование эксперимента, количественные и качественные методы интерпретации эксперимента, метод опроса;
- уметь составлять схемы наблюдения и самонаблюдения, планировать и проводить экспериментальные исследования, пользоваться психодиагностическим инструментарием, делать выводы о психических особенностях клиентов на основе полученной информации; составлять социально-психологический паспорт личности потребителя, выделять главные психологические особенности потребителя для установления контакта;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками тестирования, постановки предварительного диагноза, определения основных черт личности, приемами изучения личности потребителя.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7.
Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители
Сухих Наталья Александровна, кандидат психологических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Психологический практикум»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
 Дисциплина  «Психологический практикум» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавариата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Психологический практикум», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Психология и педагогика», «Сервисология», «Сервисная деятельность», «Психодиагностика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психологический практикум» является формирование готовности специалиста к использованию теоретических знаний в области психологии для изучения и описания психологических особенностей потребителя и эффективного выстраивания взаимодействия с ним.

3.  Структура дисциплины 

Методы психологии, совокупность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя. Теория влияния внешнего облика и речевого поведения работника сервиса на личность потребителя. Содержание и разновидности внешнего облика человека: мобилизация, как состояние готовности к предстоящим действиям; эмоциональное состояние; мимика, жесты, выражение глаз. Внутреннее (системы взглядов, убеждений и т.д.) и внешнее (мимика, жесты, поза, походка, осанка, речь) поведение. Поведение в процессе взаимодействия с потребителем услуг. Психологический конфликт и пути его благоприятного разрешения. Социально-психологический тренинг по диагностике поведения. Практический тренинг по общению и взаимодействию с потребителем, по практическому оказанию влияния на потребителя.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (семинары, лабораторные занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (деловые игры,  включенное наблюдение, ситуационное моделирование, социально-психологический тренинг).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать основные потребности и психофизиологические возможности человека и их взаимосвязь с социальной активностью личности; методы психологии, совокупность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя; особенности поведения в процессе взаимодействия с потребителем; психологические причины и пути разрешения конфликтов;

- уметь оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; применять методики психодиагностики: экспресс - диагностика потребностей, мотивов, целей потребителя, выделять главные психологические особенности потребителя; находить пути благоприятного разрешения психологических конфликтов;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов; методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителем в процессе сервисной деятельности; приемами изучения личности потребителя;  методиками диагностирования поведения и влияния на потребителя.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители
Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент, заведующая кафедрой профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Информационные технологии в сервисе»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина  «Информационные технологии в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Информационные технологии в сервисе», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины «Информатика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Информационные технологии в сервисе» является формирование готовности у будущих специалистов базовых теоретических знаний и умения работы на персональном компьютере с пакетами прикладных программ (ППП) общего и специального назначения,  овладения телекоммуникационными технологиями, получения необходимых навыков применения программных продуктов в своей профессиональной деятельности.; углубление и расширение общекультурных и профессиональных компетенций. 

3. Структура дисциплины 

Понятие информационные технологии. Современные офисные приложения. Технологии обработки текстовой информации. Основы работы с электронными таблицами. Разработка и поддержка СУБД. Современные сетевые технологии. Программное и аппаратное обеспечение. Форматы данных, конверторы форматов. Мультимедиа информационные системы.


4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторно-практические занятия, тренинги, анализ проблемных ситуаций, дискуссионные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
· понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

· владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);.

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
- знать основы современных технологий сбора, обработки и представления информации; виды информационного обслуживания; устройства для электронной обработки информации; 
- уметь применять информационные технологии, офисное оборудование и

персональные средства в сервисной деятельности; использовать современные информационно-коммуникационные технологии (включая пакеты прикладных программ, локальные и глобальные компьютерные сети) для сбора, обработки и анализа информации; оценивать программное обеспечение и перспективы его использования с учетом решаемых профессиональных задач;

· владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками работы с информационными системами;  методами поиска и обмена информацией в глобальных и локальных компьютерных сетях, техническими и программными средствами защиты  информации при работе с компьютерными системами; приемами антивирусной защиты.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа).

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Кондратов Роман Юрьевич, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания информатики и информационных технологий.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Менеджмент в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Менеджмент в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Экономика», «Высшая математика», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Менеджмента в сервисе»  является приобретение знаний, умений и навыков в области организации и управления подразделениями и службами сервиса, всестороннего анализа и оценки производственных процессов обслуживания технических средств воздействия на организацию и управление производством. 

3. Структура дисциплины

Основы менеджмента в сфере сервиса. Организационные структуры управления. Стратегия и тактика менеджмента. Методы и стили руководства предприятием. Управленческие решения на предприятиях. Менеджмент персонала предприятий сферы сервиса. Финансовый и инвестиционный менеджмент. Управление рисками. Инновационный менеджмент. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, решение практических задач, контрольные работы, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д. 

5. Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

– способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения; умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

– готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса         сервиса (ПК-4);

– готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

– готовностью к организации контактной зоны предприятия           сервиса (ПК-10);

– готовностью к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

— знать цели, принципы, объекты, средства и методы менеджмента и маркетинга, сегментацию рынка, организационную структуру управления в сфере сервиса, этапы маркетинговых исследований;

– уметь выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять методы и средства менеджмента и маркетинга, анализировать конъюнктуру; рынка;

– владеть навыками организации деятельности трудовых коллективов, методами и средствами выявления формирования спроса потребителей, навыками информационного обеспечения маркетинга.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академическихчаса)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель:

Сысоева Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере, КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Маркетинг в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Маркетинг в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Экономика», «Высшая математика», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Маркетинг в сервисе»  является приобретение знаний, умений и навыков в области организации и управления подразделениями и службами сервиса, всестороннего анализа и оценки производственных процессов обслуживания технических средств воздействия на организацию и управление производством. 

3. Структура дисциплины

Комплексное исследование и анализ рынка услуг. Стратегическое маркетинговое планирование. Принципы организации ценовой политики на предприятиях. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, решение практических задач, контрольные работы, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д. 

5. Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

– способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения; умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

– готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса         сервиса (ПК-4);

– готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

– готовностью к организации контактной зоны предприятия           сервиса (ПК-10);

– готовностью к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

— знать цели, принципы, объекты, средства и методы менеджмента и маркетинга, сегментацию рынка, организационную структуру управления в сфере сервиса, этапы маркетинговых исследований;

– уметь выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять методы и средства менеджмента и маркетинга, анализировать конъюнктуру; рынка;

– владеть навыками организации деятельности трудовых коллективов, методами и средствами выявления формирования спроса потребителей, навыками информационного обеспечения маркетинга.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель
Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере, КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Основы предпринимательства»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ОПП

Дисциплина «Основы предпринимательства» включена в вариативную часть дисциплин по выбору профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  дисциплин «Философия», «Политология», «Отечественная история», «Экономика». Дисциплина «Основы предпринимательства» является основой для последующего изучения дисциплин базовой части профессионального цикла ООП «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе» и других дисциплин вариативной части профессионального цикла, а также формирует необходимые теоретические знания и практические навыки для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Основы предпринимательства» является формирование у учащихся знаний по воспроизводственному процессу на фирме, развитие профессиональных компетенций анализа микроэкономических показателей, воспитание экономической культуры и навыков поведения в условиях рыночной экономики, готовность к профессиональной деятельности.
3. Структура дисциплины
Концепции, стратегия и тактика, этика предпринимательства. Риски. Виды и формы современной предпринимательской деятельности. Основы предпринимательского права. Организация и регистрация предприятия. Спрос, потребительский выбор, издержки производства, распределение доходов. Менеджмент и маркетинг в деятельности фирмы. Понятие о бухгалтерском учете, анализе финансово-хозяйственной деятельности и налогообложении предприятий. Бизнес-план. Развитие производства, обновление ассортимента товаров и услуг. Инвестирование и его источники. Государственное регулирование предпринимательской деятельности, перспективы развития малого бизнеса. 

4. Основные образовательные технологии
В ходе изучения дисциплин используются как традиционные (лекции, семинары, практические занятия), так и инновационные технологии (объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, активные и интерактивные методы: разбор конкретных ситуаций (кейсы), деловые игры, решение ситуационных задач, круглый стол, тренинги, диспуты и т.д.). 

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать: логику принятия предпринимательских решений; экономические, финансовые и правовые аспекты регулирования предпринимательской деятельности; методику и показатели оценки инвестиционного проекта; методики оценки состояния и развития предпринимательства; этику сферы сервиса и услуг, этику партнерских отношений, эстетику обслуживания, профессиональную этику и этикет; структуру малого и среднего предпринимательства, распределения доходов, экономические и правовые аспекты предпринимательства в сервисной деятельности; основы организации и планирования деятельности предприятий сервиса;

- уметь: разрабатывать производственно-финансовый план (бизнес-план);  формировать и эффективно использовать необходимый объем информации для эффективного предпринимательства; моделировать решения в условиях риска и неопределенности; разрабатывать систему мер, обеспечивающих соблюдение принципов коммерческого расчета (платежеспособность, самофинансирование и самоокупаемость предприятия); применять математические методы при решении профессиональных задач; оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; соблюдать требования профессиональной этики и современного этикета; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; прогнозировать спрос и предложение на услуги, планировать издержки и финансовые результаты деятельности предприятия сервиса;

- владеть (быть в состоянии продемонстрировать): навыками планирования предпринимательской деятельности; методиками оценки экономической эффективности проектов; навыками расчета показателей использования ресурсов; математическим аппаратом, необходимым для профессиональной деятельности; основами профессиональной этики и этикета;

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Ноздрачева Елена Николаевна, кандидат экономических наук, ст. преподаватель кафедры экономики.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Организация  и планирование предприятий сервиса»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Организация  и планирование предприятий сервиса» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Организация  и планирование предприятий сервиса» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Технология конструкционных материалов», «Информационные технологии в сервисе», «Экономика» а также навыки, приобретённые в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Цель дисциплины состоит в формировании у студентов комплекса знаний в области «Организация  и планирование предприятий сервиса», теоретических основ организации предприятий сервиса бытовой техники и умений практической организации производственных процессов на данных предприятиях.

3. Структура дисциплины

Методологические основы и задачи учебной дисциплины и ее взаимосвязи с другими учебными курсами. Роль дисциплины в подготовке бакалавра. Производственный процесс на предприятии сервиса. Формы, методы и пути организации производства. Организация производственных процессов в первичных звеньях предприятий. Проектирование цехов основного производства. Организация обеспечения и обслуживания основного производства. Организация обеспечения производства инструментом и технологической оснасткой. Организация технического обслуживания и ремонта оборудования. Организация материально-технического и энергетического обеспечения производства. Организация обеспечения качества продукции.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, лабораторные занятия,  активные и интерактивные методы: решение задач, разработка расчетно-графической работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

-использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

-участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

-готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

-к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9); 

-к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

-знать: теоретические основы и закономерности организации производства на предприятиях, принципы, формы и методы рациональной организации производственных процессов, обеспечения функционирования и развития производственных систем;

-уметь: осуществить проектирование и организовывать производственные процессы на предприятиях машиностроения;

-владеть: навыками выполнения расчетов при разработке проектов организации производственных процессов, выборе и обосновании принципов, форм и методов организации производства, оценке экономической эффективности развития производственных систем.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Текущая аттестация – тестовые задания, расчетно-графическая работа.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель

Костин Николай Анатольевич, кандидат технических, доцент кафедры общетехнических дисциплин.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Метрология, стандартизации и сертификация»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин «Физика», «Математика», «Информатика» и другие.

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» является основой для изучения дисциплин «Детали машин», для последующего изучения дисциплин вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» является формирование знаний, умений и навыков, а также личностных качеств обучающихся у бедующих специалистов необходимых знаний в области метрологии, стандартизации параметров и норм, характеризующих безопасность жизнедеятельности человека, в различных сферах; политики государства в области сертификации продукции, обеспечение единства и достоверности измерения параметров, характеризующих безопасность изделий, их качество и надежность при использовании; формирование знаний о методах и средствах и способах измерений физических величин, видах погрешностей измерений, способах их обработки методами теории вероятности и математической статистики; подготовка студентов к получению навыков в обработке результатов измерений физических величин и в работе со стандартами, другими нормативно-техническими документами, характеризующими безопасность жизнедеятельности человека, а также в сертификации рабочих мест, оборудования, продукции, товаров и услуг по условиям безопасности; обеспечить практическую подготовку студентов по работе с нормативно-технической документацией, устанавливающей нормы точности, стандартизации обеспечения единства измерений и сертификации. 

3. Структура дисциплины

Теоретические основы метрологии. Основные понятии, связанные с объектами измерения: свойство, величина, количественные и качественные проявления свойств, объектов материального мира. Основные понятия, связанные со средствами измерениями (СИ). Закономерности формирования результатов измерения, понятие погрешности, источники погрешностей. Понятие многократного измерения. Алгоритмы обработки многократных измерений. Понятие метрологического обеспечения. Организационные, научные и методические основы метрологического обеспечения. Правовые основы обеспечения. Организационные, научные, и методические основы метрологического обеспечения. Правовые основы обеспечения единства измерений. Структура и функции метрологической службы предприятия, организации, учреждения, являющейся юридическим лицом.

Исторические основы развития стандартизации и сертификации. Сертификация, ее роль в повышении качества продукции и развитие на международном, региональном национальном уровнях. Правовые основы стандартизации. Международная организация по стандартизации (ИСО)). Основные положения государственной системы стандартизации ГСС. Научная база стандартизации. Определение оптимального уровня унификации и стандартизации. Государственный контроль и надзор за соблюдением требований государственных стандартов. Основные цели и стандарты сертификации. Термины и определения в области сертификации Качество продукции и защита потребителя. Схемы и системы сертификации. Условия осуществления сертификации. Обязательная и добровольная сертификация. Правила и порядок сертификации. Органы по сертификации и испытательные лаборатории. Аккредитация органов по сертификации и испытательных (измерительных) лабораторий). Сертификация услуг. Сертификация систем качества.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умеет логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающей должен:

знать:

- основные принципы метрологии, стандартизации и сертификации продукции;

- цель и значение технических измерений;

- правила обозначения и методы выбора норм точности на детали в конструкторской и технологические документации, правила назначения стандартных посадок типовых соединений деталей машин;

- правовые основы обеспечения единства измерений;

- основные процедуры и процессы проведения сертификации продукции и услуг;

- основные положения государственной системы стандартизации.

уметь:

- выбирать точностные параметры на изготовление типовых деталей машин по таблицам и справочникам Единой системы допусков и посадок (ЕСДП);

- правильно выбирать измерительные инструменты для технических измерений и пользоваться ими;

- представлять продукцию на сертификацию;

- защищать права потребителей при изготовлении и реализации продукции.

владеть:

- методикой и правилами измерения размеров деталей с помощью различных измерительных инструментов;

- алгоритмом обработки результатов измерений;

- обработкой результатов многократных измерений с помощью аналитических зависимостей математической статистики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель
Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ. 
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Безопасность жизнедеятельности»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» включена в базовую часть профессионального цикла ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Безопасность жизнедеятельности», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины «Химия». Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» является необходимой основой для ведения профессиональной деятельности
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» является готовность реализовывать способы обеспечения безопасности в условиях производства и в случае возникновения ЧС на основе приобретенных теоретических сведений о методах и принципах обеспечения безопасности в различных сферах деятельности, характеристиках опасных природных и техногенных процессов, а также на основе знаний в области нормативно-правового обеспечения безопасности, формирование общекультурных и профессиональных компетенций, необходимых для осуществления профессиональной деятельности.

3. Структура дисциплины

Классификация ЧС. Общие методы и принципы обеспечения безопасности. ЧС природного, техногенного, военно-политического и социального характера. Экологическая и производственная безопасность технических систем и технологических процессов. Российская система предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций. Гражданская оборона и ее задачи. Средства индивидуальной и коллективной защиты. Организация защиты населения в мирное и военное время. Современные методы прогноза и предупреждения ЧС. Нормативно-правовая база, регламентирующая защиту населения и территорий от ЧС природного и техногенного характера.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторно-практические занятия), но и инновационные технологии (технологии коллективной мыслительной деятельности, технологии теоретического моделирования, тренинги, спецтренажеры, мастер-класс с участием специалистов и экспертов).
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций: 

способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

В результате изучения дисциплины студент должен:

· знать основные средства, методы и принципы, а также нормативно-правовые основы обеспечения безопасности в различных сферах деятельности в условиях производства и в случае возникновения ЧС, иметь представление об основных характеристиках опасных природных и техногенных процессов;

· уметь применять средства индивидуальной и коллективной защиты в случае возникновения чрезвычайной ситуации, а также в условиях опасных и вредных производственных факторов; 

· владеть навыками оценки обстановки и разработки алгоритма безопасной деятельности в случае возникновения ЧС, быть в состоянии продемонстрировать способы защиты и порядок действия в случае их возникновения.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель

Сошина Наталья Леонидовна, кандидат психологических наук, ст. преподаватель кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Технологические процессы в  сервисе»

2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Технологические процессы в сервисе» включена в дисциплины базовой части профессионального цикла основной образовательной программы основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Технологические процессы в сервисе» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: Правоведение», «Охрана труда», «Безопасность жизнедеятельности», «Математика», «Физика», «Химия», « Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», «Технологические процессы в сервисе». 

Дисциплина «Технологические процессы в сервисе» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Проектирование процесса оказания услуг».

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины  «Технологические процессы в сервисе»  является готовность выполнять виды деятельности, связанные с применением технических средств сервиса в сфере автомобильного транспорта.

6. Структура дисциплины

Теоретические основы технологических процессов в сервисе: диагностирование и контроль, производственные и технологические процессы ремонта бытовых машин и приборов. Техническое обеспечение ремонта бытовых машин и приборов: диагностическое, контрольно-измерительное и технологическое оборудование для ремонта бытовых машин и приборов, стандартное оборудование, инструменты и методы обработки деталей. Технологические процессы ремонта бытовых машин и приборов: способы восстановления деталей и повышения их износостойкости. Требования к отремонтированным машинам и приборам и методы их испытаний. Техника безопасности при диагностике, ремонте и испытаниях бытовых машин и приборов.

7. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

8. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

  - знать: назначение, устройство и принцип действия технических средств, применяемых на предприятиях сервиса; 

   - уметь: применять оборудование и технические средства в зависимости от вида и объёма оказываемых услуг;

   - владеть: (быть в состоянии продемонстрировать) навыки, связанные с эксплуатацией, конструированием, модернизацией и ремонтом технических средств сервиса автомобильного транспорта.

6. Общая трудоемкость дисциплины

10 зачетных единицы (360 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен, зачет, курсовая работа

8. Составители:

Абашкин Виктор Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин  КГУ.    

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Теория механизмов и машин»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в  вариативную часть профессионального цикла ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Теория механизмов и машин», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Начертательная геометрия. Инженерная графика», «Теоретическая механика».

Дисциплина «Теория механизмов и машин» является основой для изучения дисциплин: «Сопротивление материалов», «Детали машин», «Организация современного производства», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Теория механизмов и машин» является приобретение знаний о классификации механизмов и машин, кинематическом и динамическом анализе и синтезе механизмов и машин.

3.Структура дисциплины

Структура кинематических цепей. Кинематический анализ механизмов. Динамический анализ механизмов и машин. Анализ движения механизмов и машин. Синтез механизмов.
4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, практические и лабораторные работы), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины студент должен:

знать:

– методы и средства компьютерной графики;

– основы проектирования технических проектов;

– основные виды механизмов, методы исследования и расчета их кинетических и динамических характеристик;

уметь:

– применять действующие стандарты, положения и инструкции по оформлению технической документации;

– использовать современные средства машинной графики;

– применять методы анализа и синтеза исполнительных механизмов;

владеть:

– навыками использования методологии курса при решении практических задач;

– методами теоретического и экспериментального исследования в механике.

6. Общая трудоемкость дисциплины.
2 зачетные единицы (72 академических часа).

7. Формы контроля.
Промежуточная аттестация- зачет.
8. Составитель.

Вратский Анатолий Михайлович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Детали машин»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Детали машин», относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Графика», «Технология конструкционных материалов», «Теоретическая механика», «Сопротивление материалов» «Теория машин и механизмов». 

Дисциплина «Детали машин» является основой для изучения дисциплин: «Теория механизмов и машин», «Сопротивление материалов», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины является подготовка будущего педагога к основам конструирования машин и механизмов, упрощенным методам расчета деталей, узлов и механизмов, формирование у студентов техническо​го мышления, расширение их  политехнического кругозора.

3. Структура дисциплины

Краткие сведения из истории развития науки о деталях машин. Современные направления в развитии машиностроении. Основные требования к машинам, деталям, узлам. Критерии работоспособности и расчета деталей машин. Механические передачи. Соединения деталей машин. Валы и оси. Подшипники скольжения и качения. Муфты, их назначения и классификация.
4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные работы, активные и интерактивные методы: решение задач, проектирование привода механический передач.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать  устройства, материалы для изготовления и области применения деталей, узлов и механизмов общего назначения;

- основы общепринятых методов расчета типовых деталей, узлов и механизмов и уметь их применять при конструировании несложных машин, объектов технического моделирования и детского технического творчества;

- классификацию машин, основные характеристики и области применения

- уметь свободно ориентироваться в многообразии современных машин и механизмов;  проектировать образовательный процесс с использованием современных технологий, соответст​вующих общим и специфическим закономерностям и особенностям возрастного развития личности.
- владеть методиками проектирования деталей и механизмов общего назначения, организацией проведения занятий по общетехническим и специальным предметам, практическому обучению в области машиноведения; методикой проектирования узлов и механизмов.

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единиц (72 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, курсовая проект

8. Составитель

Костин Николай Анатольевич, кандидат технических, доцент кафедры общетехнических дисциплин.
Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Электротехника» 

1. Место дисциплины в структуре ООП, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в  вариативную часть профессионального цикла ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Электротехника», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Начертательная геометрия. Инженерная графика» и т.д.
Дисциплина «Электротехника» является основой для изучения дисциплин: «Электроника», «Автоматика», «Технологии современных производств», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины

     Целью изучения учебной дисциплины «Электротехники» является  приобретение знаний и умений, способствующих формированию общекультурных и профессиональных компетенций.

3. Структура дисциплины

     Электрические цепи, анализ электрических цепей. Аппараты защиты и управления. Электрические машины и основы электропривода; общие сведения об автоматизированном электроприводе, характеристика его функциональных узлов и элементов; электроприводы с асинхронным двигателем; с двигателем постоянного тока; с синхронным и шаговым двигателем: механические и нагрузочные характеристики, режимы работы; нагрузочные диаграммы и выбор мощности электродвигателей.  

4. Основные образовательные технологии

     В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

     Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

       В результате изучения дисциплины студент должен 

- знать: принципы построения и функционирования цепей однофазного и трехфазного переменного тока, электрических машин, аппаратов и электропривода, аналоговых и цифровых устройств; 

- уметь: применять принципы анализа при эксплуатации электрооборудования и электронных устройств; обнаруживать неисправности и производить простейший ремонт электрооборудования и цепей; 

- владеть: навыками чтения и сборки простых электрических схем, их наладки.       

6. Общая трудоемкость дисциплины

     3 зачетных единиц – 108 академических часов.

7. Форма контроля

     Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель
     Чернышев Александр Савельевич, доцент, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Сервис бытовых машин и приборов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сервис бытовых машин и приборов» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Сервис бытовых машин и приборов» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Прикладная механика», «Сервисология», «Электротехника», «Электроника».

Дисциплина «Сервис бытовых машин и приборов» является основой для изучения дисциплин: «Основы проектирования бытовых машин и приборов», «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», а также для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Сервис бытовых машин и приборов»  является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

Основные термины и определения экспертизы и диагностики объектов и систем сервиса, признаки, классификация и основные характеристики экспертизы и диагностики.

Экспериментальная диагностика объектов и систем сервиса, принципы, виды и средства экспертизы и диагностики. Измерительные, регистрационные, органолептические и экспертные методы диагностики.

Законодательно-нормативная база объектов и систем сервиса. Категории предприятий сервиса. Организация проведения экспертизы и диагностики.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: оборудование, применяемое при ремонте, методы обработки деталей при ремонте бытовых машин и приборов, технологию ремонта бытовых машин и приборов;  

- уметь: организовать технологические процессы, ремонта бытовых машин и приборов; 

- владеть: технологическими процессами ремонта бытовых машин и приборов.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единицы (180 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация –  зачет, экзамен.

8. Составители:

Чернышев Александр Савельевич кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Диагностика бытовых машин и приборов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Диагностика бытовых машин и приборов» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Диагностика бытовых машин из приборов» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Прикладная механика», «Сервисология», «Электротехника», «Электроника».

Дисциплина «Диагностика бытовых машин из приборов» является основой для изучения дисциплин: «Сервис бытовых машин и приборов», «Основы проектирования бытовых машин и приборов», «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», а также для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Диагностика бытовых машин и приборов» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

Теоретические основы диагностирования технического состояния бытовых машин и приборов. Диагностическое оборудование. Методы определения неисправностей бытовых машин и приборов. Техника безопасности при диагностике.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: диагностические нормативы, системы диагностирования;  

- уметь: поставить диагноз, провести общее диагностирование, бытовых машин и приборов; 

- владеть: методами диагностирования.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители:

Чернышев Александр Савельевич кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Основы проектирования бытовых машин и приборов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Основы проектирования бытовых машин и приборов» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Основы проектирования бытовых машин из приборов» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Прикладная механика», «Сервисология», «Электротехника», «Электроника».

Дисциплина «Основы проектирования бытовых машин из приборов» является основой для изучения дисциплин: «Сервис бытовых машин и приборов», «Основы проектирования бытовых машин и приборов», «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», а также для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Основы проектирования бытовых машин и приборов» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

Принципы и методы проектирования; унификация проектных решений и процедур; техническое задание и техническое предложение; эскизный и технический проект; рабочая документация; технико-экономическое обоснование технического проекта; конструирование и расчет типовых деталей, узлов и соединений бытовых машин и приборов; проектирование бытовых машин и приборов – выбор принципиальной схемы и ее расчет; плоскостная и пространственная компановка; проектирование бытовой холодильной техники; проектирование герметичных хладоновых компрессоров; бытовых кондиционеров; бытовых стиральных машин и центрифуг, пылеуборочной техники, приборов личной гигиены; приборов для обработки пищи; бытовых приборов времени; оптико-механических приборов и бытовых швейных машин; особенности САПР бытовых машин и приборов; автоматизированное проектирование бытовых машин и приборов.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: принципы и методы проектирования, технико-экономического обоснования технического проекта, особенности систем автоматизированного проектирования;

- уметь: провести унификацию проектных решений и процедур, выполнять эскизные и технические проекты и выбор принципиальных схем бытовых машин и приборов

- владеть: основными методами, способами и средствами проектирования, методами разработки технологии процесса сервиса, выбора ресурсов и технических средств для ее реализации

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель
Мелихов Юрий Филиппович, кандидат физико–математических наук, профессор кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Электрические микромашины»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Электрические микромашины» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Основные функции систем сервиса» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Математика», «Электротехника», «Детали машин».

Дисциплина «Электрические микромашины» является основой для изучения дисциплин: «Электропривод и системы управления», «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Электрические микромашины» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

Основы теории однофазных асинхронных двигателей. Силовые асинхронные микродвигатели: двигатели с пусковыми сопротивлениями, с  пусковыми конденсаторами, с экранированными полюсами, универсальные асинхронные двигатели. Силовые коллекторные микродвигатели постоянного и переменного тока. Бесконтактные двигатели постоянного тока. Исполнительные микродвигатели постоянного и переменного тока. Шаговые двигатели
4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: устройство и принципы работы электрических микромашин, области их применения, способы управления ими; 

- уметь: применять принципы анализа при эксплуатации электрооборудования бытовых электроприборов, содержащих микромашины; 

- владеть: навыками чтения, сборки и регулировки электрических схем бытовых приборов.       

6. Общая трудоемкость дисциплины


3 зачетных единицы(108 часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители:

Чернышев Александр Савельевич кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Инновационное развитие техники»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы (ООП)

Дисциплина включена в вариативную часть профессионального цикла ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Философия», «Экономика», «Прикладная механика и технологии в сервисе» и т.д.
Дисциплина «Инновационное развитие техники» является основой для изучения дисциплин: «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», «Основы инженерно-технического творчества», других дисциплин и при прохождении практики.
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины является приобретение знаний и умений по разработке и реализации задач профессиональной деятельности в области сервиса, исследовательской работы, формированию общекультурных и профессиональных компетенций необходимых для реализации методов диагностики моделирования и разработки материальных и нематериальных объектов сервиса.

3. Структура дисциплины

Инновационный путь развития промышленности и сервисной деятельности. «Наукоемкие», «высокотехнологичные» машины и приборы. Современные концепции и направления исследований и реализации методов управления качеством, стандартизации и сертификации изделий и услуг. науки о закономерностях, действующих в процессе эксплуатации и восстановления бытовой  техники.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно- иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, практические и практико-ориентированные занятия (в т.ч.  и на промышленных предприятиях), активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать тенденции и перспективы развития автоматизированных производств в приборостроении и аспекты качества, принципы управления качеством, элементы системы управления качеством;

- уметь применять математические методы при решении профессиональных задач, выполнении работ и проведения исследований в сервисной деятельности, использовать современные диагностические приборы и новые технологии сервисной деятельности.

- владеть навыками технического обслуживания и сервисной деятельности в области инновационного оборудования и современных машин бытового назначения.

6. Общая трудоемкость дисциплины.

2 зачетные единицы (72 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель Мелихов Юрий Филиппович, кандидат физико-математических наук, профессор кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Практикум по ремонту бытовых машин и приборов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов» включена  в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы ООП

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Математика», «Электротехника», «Детали машин», «Электрические микромашины», «Электропривод и системы управления», «Электроника», «Диагностика бытовых машин и приборов», «Цифровые и микропроцессорные устройства бытовых машин и приборов».

Дисциплина «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов» является основой для изучения дисциплин: «Методика проектирования предприятий сервиса» и производственной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

            Основные неисправности асинхронных и синхронных машин, машин постоянного тока. Методика поиска неисправностей в электрических микромашинах. технология разборочных работ. Ремонт обмоток, контактных колец и коллекторов, щеточного аппарата. Ремонт валов, вентиляторов, активной стали. Сушка электрических машин, пропиточные лаки и эмали. Испытания электрических машин после ремонта. Ремонт электрических аппаратов схем управления электродвигателями. Технология сборочных работ. Техника безопасности при диагностике, проведении разборочных работ, ремонте и сборке.       

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать; правила эксплуатации бытовых машин и приборов, способы устранения их неисправностей

- уметь: находить и устранять неисправности электрооборудования бытовых машин и приборов.  

- владеть: навыками  и приемами работы с диагностическим оборудованием, измерительными приборами и слесарно-монтажными инструментами.       

6. Общая трудоемкость дисциплины


2 зачетных единицы (72часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители:

Чернышев Александр Савельевич кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин. Овчинников Юрий Александрович кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Методика проектирования предприятий сервиса»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Методика проектирования предприятий сервиса» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Методика проектирования предприятий сервиса» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Прикладная механика», «Сервисология», «Электротехника», «Электроника».

Дисциплина «Методика проектирования предприятий сервиса» является основой для изучения дисциплин: «Сервис бытовых машин и приборов», «Основы проектирования бытовых машин и приборов», «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», а также для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Методика проектирования предприятий сервиса» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

Производственные и технологические процессы ремонта бытовых машин и приборов. Классификация технологических процессов. Технологические операции. Исходные данные для проектирования технологических процессов предприятия сервиса. Проектирование цеха ремонта бытовых машин и приборов по точным методам. Оборудование и приспособления для диагностики и ремонта бытовых машин и приборов. Основное и вспомогательное оборудование. Стандартное оборудование, инструменты и методы обработки деталей, используемые при ремонте бытовых машин и приборов. Оборудование для разборочно-сборочных работ и подъемно-транспортные устройства. Оборудование ресурсосберегающих технологий, используемое при ремонте бытовых машин и приборов.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: оборудование, применяемое при ремонте, методы обработки деталей при ремонте бытовых машин и приборов, технологию ремонта бытовых машин и приборов;  

- уметь: организовать технологические процессы, ремонта бытовых машин и приборов, проектировать предприятия
(цеха) сервиса; 

- владеть: методами проектирования предприятий (цехов) и технологическими процессами ремонта бытовых машин и приборов.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единицы (180 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация –  экзамен.

8. Составители:

Чернышев Александр Савельевич кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Цифровые и микропроцессорные устройства бытовых машин и приборов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Цифровые и микропроцессорные устройства бытовых машин и приборов» включена в дисциплины по выбору базовой части профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Цифровые и микропроцессорные устройства бытовых машин и приборов» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Прикладная механика», «Сервисология», «Электротехника», «Электроника».

Дисциплина «Цифровые и микропроцессорные устройства бытовых машин и приборов» является основой для изучения дисциплин: «Сервис бытовых машин и приборов», «Основы проектирования бытовых машин и приборов», «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», а также для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Цифровые и микропроцессорные устройства бытовых машин и приборов» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

Особенности развития современных технологий на базе использования достижений научно-технического прогресса. Электрические цепи, анализ электрических цепей. Аппараты защиты и управления. Электрические машины и основы электропривода; общие сведения об автоматизированном электроприводе, характеристика его функциональных узлов и элементов; электроприводы с асинхронным двигателем; с двигателем постоянного тока; с синхронным и шаговым двигателем: механические и нагрузочные характеристики, режимы работы; нагрузочные диаграммы и выбор мощности электродвигателей.  

Аналоговая электроника; современная элементная база электроники; преобразовательная техника на полупроводниковых диодах; аналоговая  электронная техника на транзисторах; аналоговые электронные схемы на операционных усилителях; импульсные электронные устройства; регулируемые преобразовательные системы. 
     Цифровая электроника; арифметические и логические основы цифровой электроники; элементы математической логики. Микросхемы; полупроводниковые элементы памяти; большие интегральные схемы – элементы микропроцессорного комплекта, сопряжения цифровых и аналоговых микросхем; устройства сопряжения с технологическими
объектами;
интерфейсы.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: оборудование, применяемое при ремонте, методы обработки деталей при ремонте бытовых машин и приборов, технологию ремонта бытовых машин и приборов;  

- уметь: организовать технологические процессы, ремонта бытовых машин и приборов; 

- владеть: технологическими процессами ремонта бытовых машин и приборов.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация –  экзамен.

8. Составители:

Рябыкин Владимир Васильевич, доцент, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Схемотехника бытовых машин и приборов»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Схемотехника бытовых машин и приборов» включена в дисциплины по выбору базовой части ГСЭ.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Схемотехника бытовых машин и приборов» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Прикладная механика», «Сервисология», «Электротехника», «Электроника».

Дисциплина «Схемотехника бытовых машин и приборов» является основой для изучения дисциплин: «Сервис бытовых машин и приборов», «Основы проектирования бытовых машин и приборов», «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», а также для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Схемотехника бытовых машин и приборов» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

Особенности развития современных технологий на базе использования достижений научно-технического прогресса. Электрические цепи, анализ электрических цепей. Аппараты защиты и управления. Электрические машины и основы электропривода; общие сведения об автоматизированном электроприводе, характеристика его функциональных узлов и элементов; электроприводы с асинхронным двигателем; с двигателем постоянного тока; с синхронным и шаговым двигателем: механические и нагрузочные характеристики, режимы работы; нагрузочные диаграммы и выбор мощности электродвигателей.  

Аналоговая электроника; современная элементная база электроники; преобразовательная техника на полупроводниковых диодах; аналоговая  электронная техника на транзисторах; аналоговые электронные схемы на операционных усилителях; импульсные электронные устройства; регулируемые преобразовательные системы. 
     Цифровая электроника; арифметические и логические основы цифровой электроники; элементы математической логики. Микросхемы; полупроводниковые элементы памяти; большие интегральные схемы – элементы микропроцессорного комплекта, сопряжения цифровых и аналоговых микросхем; устройства сопряжения с технологическими
объектами;
интерфейсы.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: оборудование, применяемое при ремонте, методы обработки деталей при ремонте бытовых машин и приборов, технологию ремонта бытовых машин и приборов;  

- уметь: организовать технологические процессы, ремонта бытовых машин и приборов; 

- владеть: технологическими процессами ремонта бытовых машин и приборов.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация –  экзамен.

8. Составители:

Рябыкин Владимир Васильевич, доцент, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Электропривод и системы управления»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Электропривод и системы управления» включена в дисциплины по выбору  профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Электропривод и системы управления» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика», «Математика», «Электротехника», «Детали машин», «Электрические микромашины».

Дисциплина «Электропривод и системы управления» является основой для изучения дисциплин: «Практикум по ремонту бытовых машин и приборов».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Электропривод и системы управления» является подготовка обучающихся к выполнению своих профессиональных обязанностей  при работе на предприятиях сервиса, а также к грамотной эксплуатации диагностического оборудования, ремонту, восстановлению и техническому обслуживанию бытовых машин и приборов.

3. Структура дисциплины

     Механика электропривода. Электромеханические свойства электродвигателей: двигатели постоянного тока, асинхронные двигатели, синхронные двигатели. Переходные процессы в электроприводах: статическая и динамическая устойчивость электропривода, механические и электромеханические переходные процессы. Расчет электроприводов: задачи и порядок проектирования электропривода, нагрев электродвигателей и выбор электродвигателей. Системы автоматического управления электроприводами.           
4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать: электромеханические свойства различных видов двигателей, принципы построения их систем управления; 

- уметь: производить расчет мощности и выбор электродвигателей для работы в различных режимах, анализировать переходные процессы электроприводов;

- владеть: навыками чтения и составления электрических схем автоматического управления электроприводами.       

6. Общая трудоемкость дисциплины


3 зачетных единицы(108 часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители:

Чернышев Александр Савельевич кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Технические средства предприятий сервиса»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Технические средства предприятий сервиса» включена в дисциплины по выбору базовой части профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Технические средства предприятий сервиса» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: Правоведение», «Охрана труда», «Безопасность жизнедеятельности», «Высшая математика», «Социология» «Физика», «Химия», « Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», « Технологические процессы в сервисе». 

Дисциплина «Технические средства предприятий сервиса» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Проектирование процесса оказания услуг».

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины  «Технические средства предприятий сервиса»  является готовность выполнять виды деятельности, связанные с применением технических средств сервиса в сфере автомобильного транспорта.

3. Структура дисциплины

Назначение, устройство, действие технических средств и их элементов. Типоразмерные ряды конструкций, технические характеристики основных типов технических средств, их конструирование и модернизация.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

  - знать: назначение, устройство и принцип действия технических средств, применяемых на предприятиях сервиса; 

   - уметь: применять оборудование и технические средства в зависимости от вида и объёма оказываемых услуг;

   - владеть: (быть в состоянии продемонстрировать) навыки, связанные с эксплуатацией, конструированием, модернизацией и ремонтом технических средств сервиса автомобильного транспорта.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители:

Абашкин Виктор Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин  КГУ.    

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Оборудование предприятий сервиса»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Оборудование предприятий сервиса» включена в дисциплины по выбору базовой части профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Оборудование предприятий сервиса» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: Правоведение», «Охрана труда», «Безопасность жизнедеятельности», «Высшая математика», «Социология» «Физика», «Химия», « Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», « Технологические процессы в сервисе». 

Дисциплина «Оборудование предприятий сервиса» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Проектирование процесса оказания услуг».

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины  «Оборудование предприятий сервиса»  является готовность выполнять виды деятельности, связанные с применением технических средств сервиса в сфере автомобильного транспорта.

3. Структура дисциплины

Назначение, устройство, действие технических средств и их элементов. Типоразмерные ряды конструкций, технические характеристики основных типов технических средств, их конструирование и модернизация.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

  - знать: назначение, устройство и принцип действия технических средств, применяемых на предприятиях сервиса; 

   - уметь: применять оборудование и технические средства в зависимости от вида и объёма оказываемых услуг;

   - владеть: (быть в состоянии продемонстрировать) навыки, связанные с эксплуатацией, конструированием, модернизацией и ремонтом технических средств сервиса автомобильного транспорта.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители:
Абашкин Виктор Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин  КГУ.    

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Проектирование процесса оказания услуг»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Проектирование процесса оказания услуг» включена в дисциплины по выбору базовой части профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Проектирование процесса оказания услуг» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Правоведение», «Охрана труда», «Безопасность жизнедеятельности», «Высшая математика», «Социология» «Физика», «Химия», « Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», « Технологические процессы в сервисе». 

Дисциплина «Проектирование процесса оказания услуг» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Проектирование процесса оказания услуг».

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины  «Проектирование процесса оказания услуг»  является готовность выполнять виды деятельности, связанные с применением технических средств сервиса в сфере автомобильного транспорта.

3. Структура дисциплины

. Основы проектирования, реконструкции и технического перевооружения предприятий. Расчёт производственной программы, объёма работ, численности рабочих. Технологический расчёт и планирование производственных зон и участков.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

     - знать:  виды, типы, функции предприятий сервиса, организаций и их служб;

   - уметь: выполнять проектирование, расчёт, реконструкцию и техническое перевооружение предприятий сервиса.  Порядок согласования документации предприятий сервиса;

   - владеть: методикой расчёта производственной программы, трудоёмкости, числа рабочих, планировки зон и участков, ресурсосбережения.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители:

Абашкин Виктор Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин  КГУ.    

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Технология оказания услуг»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Технология оказания услуг» включена в дисциплины по выбору базовой части профессионального цикла основной образовательной программы ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Проектирование процесса оказания услуг» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Правоведение», «Охрана труда», «Безопасность жизнедеятельности», «Высшая математика», «Социология» «Физика», «Химия», « Экспертиза и диагностика объектов и систем сервиса», « Технологические процессы в сервисе». 

Дисциплина «Технология оказания услуг» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Проектирование процесса оказания услуг».

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины  «Технология оказания услуг»  является готовность выполнять виды деятельности, связанные с применением технических средств сервиса в сфере автомобильного транспорта.

3. Структура дисциплины

. Основы проектирования, реконструкции и технического перевооружения предприятий. Расчёт производственной программы, объёма работ, численности рабочих. Технологический расчёт и планирование производственных зон и участков.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);
- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-З);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

   - знать:  виды, типы, функции предприятий сервиса, организаций и их служб;

   - уметь: выполнять проектирование, расчёт, реконструкцию и техническое перевооружение предприятий сервиса.  Порядок согласования документации предприятий сервиса;

   - владеть: методикой расчёта производственной программы, трудоёмкости, числа рабочих, планировки зон и участков, ресурсосбережения.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составители:

Абашкин Виктор Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин  КГУ.    

Аннотации к программам практик

Аннотация к рабочей программе учебной практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Учебная практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин основной образовательной программы бакалавриата. 

2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта разработки процесса сервиса, выбора ресурсов и технических средств для его реализации.

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами учебной  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с процессом работы в учебных мастерских, на базе которых они выполняют проектирование и изготовление верхней плечевой одежды.

 По окончании учебной практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.
4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценивать свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК- 15);

– самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

– готовность к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формирование клиентурных отношений (ПК-5);

– готовность к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

– готовность к разработке и использованию нормативных документов по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

–  к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

– готовностью к организации контактной зоны предприятий сервиса (ПК-9);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны знать:

– особенности организации работы в учебной мастерской;

– основные правила поведения и техники безопасности в  учебной мастерской;

  должны уметь: 

– организовывать работу в учебной мастерской;

5. Место и время прохождения практики.

Учебную практику студенты проходят в учебных мастерских высшего учебного заведения.

6. Общая трудоемкость дисциплины.


3 зачетные единицы (2 недель)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель
Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе производственной практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Производственная практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технологические процессы в сервисе», «Проектирование предприятий сервиса», «Методика проектирования предприятий сервиса». 

2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта по организации работ, выполняемых на этапе подготовительного производства, в экспериментальном цехе, складских помещениях, приемном салоне промышленных предприятий и предприятий, работающих по индивидуальным заказам.

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами производственной  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с основными производственными подразделениями специализированных предприятий; производственным составом швейных предприятий; требованиями к расположению производственных цехов и участков; процессом и организацией работ, выполняемых на этапе подготовительно-раскройного производства, в экспериментальном цехе, складских помещениях, приемном салоне промышленных предприятий и предприятий работающих по индивидуальным заказам;  выполняют предварительный расчет технологических процессов и площадей производственных цехов.

По окончании производственной практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.

4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны знать:

- знать виды, типы и функции предприятий сферы сервиса; производственную структуру предприятий; подразделение предприятий по разрядам; порядок присвоения разрядов; принципы организации работ на участках производства; документы приема и учета выполнения заказа; принципы управления спросом и предложением в сфере сервиса; общие сведения о проектировании швейных предприятий; типы и мощности швейных предприятий службы сервиса; характеристику основных производственных подразделений специализированных предприятий; производственный состав предприятий; требования к расположению производственных цехов и участков; последовательность выполнения предварительного расчета технологических процессов и площадей производственных цехов; правила определения числа работающих;

 - уметь выполнять технико-экономическое обоснование строительства или реконструкции швейного предприятия; применять принципы проектирования подготовительно-раскройного производства; выполнять расчет процессов подготовительного, раскройного производства, приемного салона, складских помещений, процессов экспериментального цеха; выполнять предварительный расчет технологических процессов и площадей производственных цехов; определять число работающих; выбирать схемы поэтажной планировки технологических процессов и производственных помещений;

  - владеть методикой расчета производственных цехов и участков предприятия; составлять оптимальные схемы размещения цехов и участков предприятия; методикой предварительного расчета технологических процессов и площадей производственных цехов; навыками расчета числа рабочих и бригад цехов; навыками составления схем поэтажной планировки технологических процессов и производственных помещений. 

5. Место и время прохождения практики.

Производственную практику студенты проходят на предприятиях массового и индивидуального производства. 

6. Общая трудоемкость дисциплины.


4,5 зачетные единицы (3 недели)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель
Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе преддипломной (производственной) практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Преддипломная (производственная) практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин основной образовательной программы бакалавриата.
2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта разработки новых проектных решений анализа существующих проектных решений и  установления оптимальных параметров проектируемого изделия. 

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами преддипломной (производственной)  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с методами разработки новых проектных решений проводят анализ моделей-аналогов; выполняют  типовое проектирование.  

По окончании преддипломной (производственной) практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.

4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны 

знать:

-  методику подбора и оценки моделей-аналогов, методы стандартизации и унификации деталей одежды, определение семейства моделей, разработку ассортиментной серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; типовые стадии проектно-конструкторских работ с точки зрения их информативности, виды работ, выполняемые на различных стадиях в соответствии с ЕСКД, функции специалистов на всех этапах проектно-конструкторских работ при изготовлении новых моделей одежды;

- уметь  подбирать и оценивать модели-аналоги; выполнять конструктивный, технологический и композиционный анализ моделей-аналогов, общий и избирательный анализ моделей-аналогов; разрабатывать ассортиментные серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции;

- владеть навыками подбора и оценки моделей-аналогов; конструктивного, технологического и композиционного общего и избирательного анализа моделей-аналогов; разработки ассортиментных серий моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции.

5. Место и время прохождения практики.

Производственную практику студенты проходят на предприятиях массового и индивидуального производства.

6. Общая трудоемкость дисциплины.


4,5 зачетные единицы (3 недели)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель.

Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация 

к программе итоговой государственной аттестации бакалавра

Итоговая государственная аттестация выпускника проводится в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования по направлению подготовки 100100 – «Сервис», утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «18» ноября 2009 г. № 627; «Положением об итоговой государственной аттестации выпускников высших учебных заведений» (утверждено приказом Министерства образования РФ от 23.03.03 №1155) и «Положением о выпускных квалификационных работах бакалавра, дипломированного специалиста, магистра в Курском государственном университете» (утверждено Ученым советом КГУ 4.03.2008).

Цель итоговой государственной аттестации – установление соответствия уровня подготовки выпускников требованиям ФГОС ВПО. 
Итоговая государственная аттестация включает государственный экзамен и защиту выпускной квалификационной работы (бакалаврской работы). Государственный экзамен вводится по усмотрению вуза.

Итоговые аттестационные испытания предназначены для определения практической и теоретической подготовленности бакалавра к выполнению образовательных задач, установленных настоящим ФГОС ВПО, и продолжению образования по программам подготовки магистра.
Общие требования к уровню подготовки бакалавра по направлению «Сервис»

Бакалавр должен быть подготовлен в области сервиса, предоставления услуг потребителю в системе клиентурных отношений.

Объектами профессиональной деятельности бакалавров являются: потребители, их потребности; процессы сервиса; материальные и нематериальные системы процессов сервиса.

Согласно с п. 4.4. ФГОС ВПО выпускник по направлению подготовки «Сервис», должен быть подготовлен к решению профессиональных задач в соответствии с профильной направленностью ООП бакалавриата и следующим видам профессиональной деятельности: сервисной, производственно-технологической, организационно-управленческой, научно-исследовательской.

К числу профессиональных задач в области сервисной деятельности принадлежат:

– проведение экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса;

– выбор необходимых методов и средств процесса сервиса;

– обобщение необходимого варианта процесса сервиса, соответствующего запросам потребителя, разработка регламента;

– предоставление услуги потребителю, в том числе с учетом социальной политики государства.

Профессиональными задачами в области производственно-технологической деятельности являются:
– выбор материалов, специального оборудования и средств с учетом процесса сервиса;

– разработка процесса сервиса, соответствующего запросам потребителя, контроль выполнения регламента;

– внедрение и использование в профессиональной деятельности информационных систем с учетом процесса сервиса;

– мониторинг и контроль качества процесса сервиса и обслуживания.
Профессиональными задачами в области организационно-управленческой деятельности являются: 
– участие в планировании деятельности предприятия сервиса;

– участие в организации контактной зоны для обслуживания потребителей;

– участие в организационно-управленческой деятельности предприятия сервиса, формировании клиентурных отношений;

– выбор оптимальных процессов сервиса, соответствующего запросам потребителя;

– оценка производственных и непроизводственных затрат на обеспечение деятельности предприятия сервиса.

Профессиональными задачами в области научно-исследовательской деятельности являются:
– разработка элементов оптимизации сервисной деятельности;

– участие в исследованиях потребительского спроса;

– мониторинг потребностей;

– участие в исследованиях психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и социально-демографических факторов;

– участие в исследовании и реализации методов управления качеством, стандартизации и сертификации изделий и услуг, формирования клиентурных отношений.

Перечень общекультурных и профессиональных компетенций, которыми должен обладать бакалавр, имеется в разделе V данного ФГОС ВПО.

Требования к государственному экзамену бакалавра

Порядок проведения и программы государственных экзаменов (по отдельным дисциплинам, итоговый междисциплинарный экзамен по направлению подготовки) определяется вузом на основании Положения об итоговой аттестации выпускников высших учебных заведений, утвержденного Министерством образования и науки РФ, методических рекомендаций и соответствующей примерной программы, разработанных УМО по педагогическому образованию.

Требования к выпускной квалификационной работе

(бакалаврской работе)

Выпускная квалификационная работа в соответствии с бакалаврской программой выполняется в виде бакалаврской работы в период прохождения практики и выполнения научно-исследовательской работы и представляет собой самостоятельную и логически завершенную выпускную квалификационную работу, связанную с решением задач того вида (видов) деятельности, к которым готовится бакалавр (педагогической, культурно-просветительской).

При выполнении выпускной квалификационной работы, обучающиеся должны показать свою способность и умение, опираясь на полученные углубленные знания, умения и сформированные общекультурные и профессиональные компетенции, самостоятельно решать на современном уровне задачи своей профессиональной деятельности, профессионально излагать специальную информацию, научно аргументировать и защищать свою точку зрения.

Выполнение выпускной квалификационной работы является заключительным этапом обучения студента и имеет своей целью:

– повышение уровня подготовки к решению профессиональных задач в соответствии с профильной направленностью ООП бакалавриата и следующими видами профессиональной деятельности: педагогической, культурно-просветительской; 

– развитие общекультурных и профессиональных компетенций в соответствии с ФГОС ВПО;

– углубление, расширение, систематизацию, закрепление теоретических знаний и приобретение навыков практического применения этих знаний при решении конкретной научной, производственной, экономической или организационно-управленческой задачи;

– развитие навыков ведения самостоятельных теоретических и экспериментальных исследований, оптимизации проектно-технологических, творческих и экономических решений;

– формирование готовности самостоятельно осуществлять научное исследование с использованием современных методов науки;

– приобретение опыта обработки, анализа и систематизации результатов теоретических, прикладных и экспериментальных исследований, оценки их практической значимости и возможной области применения; 

– формирование готовности использовать индивидуальные креативные способности для оригинального решения исследовательских задач;

– приобретение опыта представления и публичной защиты результатов своей деятельности.

Требования к объему, содержанию, структуре, оформлению и защите бакалаврской работы определяются в соответствии с разделом IV «Положения о выпускных квалификационных работах бакалавра, дипломированного специалиста, магистра в Курском государственном университете».

Критерии оценки выпускных квалификационных работ утверждаются решениями Ученого совета факультета и доводятся до сведения выпускников не менее чем за 6 месяцев до итоговой государственной аттестации.

ПРОФИЛЬ СЕРВИС В ИНДУСТРИИ МОДЫ

Аннотации к программам дисциплин(модулей)

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Иностранный язык»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

          Дисциплина «Иностранный язык» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Иностранный язык», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения иностранного языка в средней общеобразовательной школе.

Дисциплина «Иностранный язык» является основой для осуществления дальнейшей профессиональной деятельности. 

2. Цель изучения дисциплины
        Целью изучения  дисциплины является практическое владение разговорно-бытовой  речью и языком специальности для активного применения иностранного языка как в повседневном, так и в профессиональном общении.

3. Структура дисциплины
Иностранный язык для общих целей. Иностранный язык для академических целей. Иностранный язык для делового общения. Иностранный язык для профессиональных целей.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины  используется как традиционные, так и инновационные технологии проектного, игрового, ситуативно-ролевого,  объяснительно-иллюстративного обучения и т.д. 

6. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– владеть письменной и устной речью на русском языке, способен использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

– готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен

- знать грамматику, культуру и традиции стран изучения иностранного языка, правила речевого этикета; лексический минимум в объёме 4000 учебных лексических единиц общего и терминологического характера;

- уметь читать тексты на иностранном языке по профилю направления подготовки; 

- владеть иностранным языком в объёме необходимом для получения информации из зарубежных источников.

7. Общая трудоемкость дисциплины

9 зачетных единиц (324 академических часа).

8. Формы контроля

Промежуточная аттестация- зачет, экзамен.

9. Составитель   

Кутепова Галина Алексеевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры иностранных языков КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «История России»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История России» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

Дисциплина «История России» базируется на знаниях, полученных в средней школе при изучении отечественной и всеобщей истории.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин: «Философия», «Политология», «Социология», «Культурология», «Мировая художественная культура», а также курсов по выбору, рекомендуемых кафедрой истории Отечества.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «История России» является формирование у обучающихся целостного представления о содержании, основных этапах и тенденциях развития мирового исторического процесса, понимания многообразия современного мира и необходимости диалога между представителями разных культур, умения анализировать и оценивать события прошлого и настоящего, определять свое отношение к ним.

3. Структура дисциплины

Методологические основы исторической науки. Первобытный мир и зарождение цивилизаций. Цивилизации древнего мира. Мир в средние века. Особенности мирового исторического процесса XVIII–XIX вв. Основные тенденции развития всемирной истории в ХХ – начале ХХI в.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные технологии, формы и методы обучения, но и инновационные технологии, активные и интерактивные формы проведения занятий: лекции, семинарские занятия, консультации, самостоятельная и научно-исследовательская работа, лекции с элементами проблемного изложения, тестирование, решение ситуационных задач, дискуссии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Выпуск должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

владеть письменной и устной речью на русском языке, способен использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умеет логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать теоретические основы исторической науки, фундаментальные концепции и принципы, на которых они построены; движущие силы и закономерности мирового исторического процесса; главные события, явления и проблемы всемирной истории; основные этапы, тенденции и особенности развития мирового исторического процесса; хронологию, основные понятия, определения, термины и ведущие мировоззренческие идеи курса; основные труды крупнейших отечественных и зарубежных историков, о школы и современные концепции в историографии;

– уметь выявлять и обосновывать значимость исторических знаний для анализа и объективной оценки фактов и явлений мировой истории; определять связь исторических знаний со спецификой и основными сферами деятельности; извлекать уроки из истории и делать самостоятельные выводы по вопросам ценностного отношения к историческому прошлому;

– владеть навыками работы с исторической картой, научной литературой, написания рефератов, докладов, выполнения контрольных работ и тестовых заданий; аргументации, ведения дискуссии и полемики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель 

Постников Николай Анатольевич, кандидат исторических наук, доцент кафедры истории Отечества КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Философия»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы (ООП) и модульной структуре ООП

Дисциплина «Философия» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К основным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «философия», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин «История отечества».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Философия» является приобретение знаний по основным темам истории философской мысли, ее основных проблем, места и ее роли в современной жизни, овладению методами и приемами философского анализа проблем, навыками логического мышления.

3. Структура дисциплины

Что такое философия? Ранняя философская мысль Индии, Китая, Греции. Античная философия. Философская мысль средневековья. Философия Возрождения. Философия Нового времени и эпохи Просвещения. Классическая немецкая философия. Философия К. Маркса.  Философия иррационального. Русская философия XIX и  XX вв.  Философия, ее проблемы, функции, место в культуре. Бытие, виды бытия. Материя и дух. Универсальные связи бытия. Диалектическое миропонимание. Проблемы сознания в философии. Сознательное и бессознательное. 13) Общество. Культура. Философия истории. Человек. Личность. Свобода и ответственность. Глобальные кризисы и проблемы. Судьба цивилизации.

4. Основные образовательные технологии.

Лекции, объяснительно-иллюстрированный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные  методы, индивидуальные занятия, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрировать в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, способность использовать профессиональную ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальное взаимодействие на одном из иностранных языков (ОК-7);

- способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способность к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умение логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать основные разделы и направления философии, методы и приемы философского анализа проблем; анализировать общее и особенное в характере и способах решения философских проблем западноевропейской и русской философии;

уметь объяснить основной круг проблем западноевропейской и русской философии, логику эволюции философской мысли, использовать полученные знания в реальной жизни;

владеть навыками письменного аргументированного изложения собственной точки зрения; навыками публичной речи; аргументации, ведения дискуссии и полемики; навыками критического восприятия и информации; философского анализа проблем современного общественного развития; навыками обобщения, умения фиксировать внутренние связи в событиях.
6. Общая трудоемкость дисциплины
4 зачетных единицы (144 академических часа)

7. Форма контроля
Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составитель
Соколов Валерий Николаевич, доцент, кандидат философских наук, доцент кафедры философии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Основы социального государства»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Основы социального государства» включена в базовую часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

Дисциплина «Основы социального государства» базируется на знаниях, полученных в средней школе при изучении отечественной и всеобщей истории.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин: «История России», «Философия»
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Основы социального государства» является формирование у обучающихся целостного представления о содержании, основных этапах и тенденциях развития мирового исторического процесса, понимания многообразия современного мира и необходимости диалога между представителями разных культур, умения анализировать и оценивать события прошлого и настоящего, определять свое отношение к ним.

3. Структура дисциплины

Методологические основы исторической науки. Первобытный мир и зарождение цивилизаций. Цивилизации древнего мира. Мир в средние века. Особенности мирового исторического процесса XVIII–XIX вв. Основные тенденции развития всемирной истории в ХХ – начале ХХI в.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные технологии, формы и методы обучения, но и инновационные технологии, активные и интерактивные формы проведения занятий: лекции, семинарские занятия, консультации, самостоятельная и научно-исследовательская работа, лекции с элементами проблемного изложения, тестирование, решение ситуационных задач, дискуссии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Выпуск должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

- способностью владеть целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способностью использовать теории и концепции естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к осуществлению просветительской и воспитательной деятельности в сфере публичной и частной жизни, владеет методами пропаганды научных достижений (ОК-5);

- способностью демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);
- способностью на научной основе организовать свой труд, самостоятельно оценить результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы, в том числе в сфере проведения научных исследований (ОК-9);

- способностью критически осмыслить полученную информацию, выделить в ней главное, создать на ее основе новые знания (ОК-11);
- способностью самостоятельно или в составе группы вести научный поиск, реализуя специальные средства и методы получения новых знаний (ОК-13);

- владением культурой мышления, способен к обобщению, анализу, критическому осмыслению, систематизации, прогнозированию, постановке целей и выбору путей их достижения; умеет анализировать логику рассуждений и высказываний (ОК-16);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать теоретические основы исторической науки, фундаментальные концепции и принципы, на которых они построены; движущие силы и закономерности мирового исторического процесса; главные события, явления и проблемы всемирной истории; основные этапы, тенденции и особенности развития мирового исторического процесса; хронологию, основные понятия, определения, термины и ведущие мировоззренческие идеи курса; основные труды крупнейших отечественных и зарубежных историков, о школы и современные концепции в историографии;

– уметь выявлять и обосновывать значимость исторических знаний для анализа и объективной оценки фактов и явлений мировой истории; определять связь исторических знаний со спецификой и основными сферами деятельности; извлекать уроки из истории и делать самостоятельные выводы по вопросам ценностного отношения к историческому прошлому;

– владеть навыками работы с исторической картой, научной литературой, написания рефератов, докладов, выполнения контрольных работ и тестовых заданий; аргументации, ведения дискуссии и полемики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель 

Постников Николай Анатольевич, кандидат исторических наук, доцент кафедры истории Отечества КГУ
Аннотация к рабочей программе дисциплины «Экономика»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ОПП

Дисциплина «Экономика» включена в вариативную часть гуманитарного и социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  дисциплин «Философия», «Политология», «Отечественная история». Дисциплина «Экономика» является основой для последующего изучения дисциплин базовой части профессионального цикла ООП «Основы предпринимательства», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе» и других дисциплин вариативной части профессионального цикла, а также формирует необходимые теоретические знания и практические навыки для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Экономика» является формирование у обучающихся знаний базовых экономических категорий, умения выявлять устойчивые взаимосвязи и тенденции в разнообразных  экономических явлениях на микро и макроуровне, развитие экономического мышления и  воспитание экономической культуры и навыков поведения в условиях рыночной экономики.

3. Структура дисциплины
Введение в экономику. Общие черты и проблемы экономического развития. Собственность и экономические системы. Теория спроса и предложения. Поведение потребителя. Теория фирмы. Производство и издержки. Рынки факторов производства и распределение доходов. Конкуренция и рыночные структуры. Национальная экономика и система национальных счетов. Макроэкономическое равновесие. Потребление, сбережения, инвестиции. Экономический рост и циклы. Концепции трансформационной экономики в России. Государственная экономическая политика. Открытая экономика.

4. Основные образовательные технологии
В ходе изучения дисциплин используются как традиционные (лекции, семинары, практические занятия и т.д.); так и инновационные технологии (объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, технология развития критического мышления); активные и интерактивные методы: разбор конкретных ситуаций (кейсы), деловые игры, решение ситуационных задач, круглый стол, тренинги, диспуты и т.д.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате освоения содержания дисциплины «Экономика» обучающийся должен:

- знать: основные экономические категории, необходимые для анализа деятельности экономических агентов на микро и макроуровне, теоретические экономические модели; основные закономерности поведения  агентов рынка, макроэкономические показатели системы национальных счетов, основы макроэкономической политики государства, место российской экономики в открытой экономике мира; основы рыночной экономики и менеджмента, специфику их применения в сфере сервиса; структуру малого и среднего предпринимательства, распределения доходов, экономические и правовые аспекты предпринимательства в сервисной деятельности; основы организации и планирования деятельности предприятий сервиса;
- уметь: самостоятельно анализировать экономическую действительность и процессы, протекающие в экономической системе общества, применять методы экономического анализа для решения экономических задач; принимать экономически обоснованные решения в конкретных ситуациях, умение организовать самостоятельный профессиональный трудовой процесс; применять математические методы при решении профессиональных задач; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; прогнозировать спрос и предложение на услуги, планировать издержки и финансовые результаты деятельности предприятия сервиса;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать): навыками применения современного инструментария экономической науки для анализа рыночных отношений, методикой построения и применения экономических моделей для оценки состояния и прогноза развития экономических явлений и процессов в современном обществе; математическим аппаратом, необходимым для профессиональной деятельности.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Ноздрачева Елена Николаевна, кандидат экономических наук, ст. преподаватель кафедры экономики.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Русский язык и культура речи»

4. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Русский язык и культура речи» включена в вариативную часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Дисциплина «Русский язык и культура речи» базируется на филологических знаниях, полученных в процессе обучения в средней общеобразовательной школе. 

Основные положения дисциплины «Русский язык и культура речи»  будут использованы при решении коммуникативных задач в изучении всех учебных дисциплин, в повышении эффективности выполнения заданий на производственной практике.  

2. Цель изучения дисциплины

Цель освоения учебной дисциплин «Русский язык и культура речи» -  способствовать формированию культуры устной и письменной речи, навыков и умений рационального речевого поведения, позволяющего эффективно решать коммуникативные задачи профессиональной деятельности, чувствовать себя уверенно в любой сфере общения.   

9. Структура дисциплины

Коммуникативные качества речи. Нормативные и этические аспекты речи. Виды речевой деятельности. Теоретические аспекты  публичной речи: разработка содержания,  специфика вербальной и невербальной компоненты общения, особенности взаимодействия с аудиторией. Функционирование официально-делового стиля речи. Речевой этикет. Культура письменной речи. Культура спора. Основные направления совершенствования навыков устной и письменной речи.

10. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические занятия,  тренинг речевых умений, деловая игра, творческие задания для самостоятельной работы, информационно-коммуникационные технологии.
11. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, использовать профессионально ориентированную риторику, методы создания текстов (ОК-7);

- на научной основе организовывать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства, с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17).

 В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать систему коммуникативных качеств речи, нормы устной и письменной речи, правила построения монологической речи профессионально значимых жанров; основы культуры делового общения, приемы повышения эффективности  речевой деятельности; 

- уметь нормативно организовать свою речь с учетом ситуации и участников коммуникативного акта,  аргументировано излагать собственную точку зрения, анализировать логику различного рода рассуждений, вести дискуссию;   

- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками  критического восприятия информации, эффективного общения в рамках речевых событий разных типов, свободной, грамотной и образной устной речи, оптимальных текстовых действий в области содержания, композиции, языкового оформления  и редактирования связного высказывания,   пользования словарями и справочниками.       

12. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа)
13. Формы контроля

Промежуточная аттестация - экзамен
14. Составитель

Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент, заведующая кафедрой профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Психология и педагогика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Психология и педагогика» включена в вариативную часть гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.
Основные положения дисциплины «Психология и педагогика»  будут использованы при решении профессиональных задач в изучении всех учебных дисциплин, в повышении эффективности выполнения заданий на производственной практике.  

2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психология и педагогика» является повышение общей психолого-педагогической культуры студентов, формирование целостного представления о психологических особенностях личности человека, выработка умения самостоятельно оценивать мотивацию действий окружающих и осуществлять индивидуальный подход в деловом общении и управлении персоналом, учиться адекватно оценивать свои возможности и находить оптимальные пути достижения целей профессиональной самореализации и карьерного роста.

3.  Структура дисциплины 

Характеристика психологии как науки. Психология познавательной деятельности. Психология личности. Психология деятельности и общения. Теоретико-методологические основы педагогики. Теория целостного педагогического процесса. Воспитание в целостном педагогическом процессе. Обучение в целостном педагогическом процессе. Управление педагогическим процессом.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические занятия, деловые игры, практические задания, элементы научного исследования, тренинги, информационно-коммуникационные технологии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
- знать основные категории и понятия психологической и педагогической наук; природу психики, основные функции психики и их физиологические механизмы;  современные проблемы психологической науки; соотношение природных и социальных факторов в становлении психики; роль и значение психических процессов, состояний, свойств, а также бессознательных механизмов в поведении человека; соотношение наследственности и социальной среды; роль и значение национальных и культурно-исторических факторов в образовании и воспитании; основы социальной психологии, психологии межличностных отношений, психологии больших и малых групп; динамику протекания основных социально-психологических процессов в коллективе; основные закономерности, принципы, формы, средства и методы педагогической деятельности; объективные связи обучения, воспитания и развития личности в  образовательных процессах и социуме.
- уметь применять формы и методы психолого-педагогического воздействия для повышения эффективности профессионального взаимодействия и совместной деятельности; с учетом психологических закономерностей и педагогических принципов проводить различные занятия и воспитательные мероприятия; владеть элементарными навыками анализа учебно-воспитательных ситуаций, определения и решения педагогических задач;  проводить индивидуально-воспитательную работу;  давать психологическую характеристику личности, ее индивидуальных особенностей (темперамента, характера, способностей); интерпретировать собственное психическое состояние; владеть простейшими приемами психической саморегуляции; применять полученные знания для проведения социологических исследований в коллективах и использовать их для анализа результатов своей практической деятельности.
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) опытом анализа профессиональных и учебных проблемных ситуаций, организации профессионального общения и взаимодействия, принятия индивидуальных и совместных решений, рефлексии и развития деятельности, учета индивидуально-психологических и личностных особенностей людей, стилей их познавательной профессиональной деятельности; основами проектирования, организации и осуществления современного образовательного процесса, диагностики его хода и результатов, навыками подготовки и проведения основных видов учебных занятий, формами и методами контроля качества образования, методами воспитательной работы с обучающимися, производственным персоналом.
6.
Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составители
Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Концепции современного естествознания»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Концепции современного естествознания», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Химия» и т.д.
Дисциплина «Концепции современного естествознания» является основой для изучения дисциплин: «Экология», «Технология современных производств», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Концепции современного естествознания» являются овладение современными знаниями об окружающем мире, существующих скрытых связей его единства. Она должна сформировать знания о новейших достижениях человечества в области познания окружающего мира и месте Человека в нём. 

3. Структура дисциплины

Понятие картины мира. Науки о природе и науки об обществе. Общие представления об естествознании. Физические концепции мира. Концепции химии и геологии. Биологический уровень организации материи. Человек и природа.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, практические занятия, семинары, экскурсии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать место естествознания в мировой культуре, научные представления о пространстве времени и структуре Вселенной, основные физические принципы, строение и эволюцию Галактики;

- уметь делать анализ моделей формирования общественного мнения при наличии в обществе двух или более групп с различными мнениями; создавать модели явлений и процессов окружающего мира и научно толковать их параметры и результаты;

- владеть основными понятиями и законами в рамках «Естественнонаучная картина мира»

6. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель 

Соколов Владимир Сергеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Естественнонаучная картина мира»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Естественнонаучная картина мира», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Физика», «Химия» и т.д.
Дисциплина «Естественнонаучная картина мира» является основой для изучения дисциплин: «Экология», «Технология современных производств», других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Естественнонаучная картина мира» являются овладение современными знаниями об окружающем мире, существующих скрытых связей его единства. Она должна сформировать знания о новейших достижениях человечества в области познания окружающего мира и месте Человека в нём. 

3. Структура дисциплины

Понятие картины мира. Науки о природе и науки об обществе. Общие представления об естествознании. Физические концепции мира. Концепции химии и геологии. Биологический уровень организации материи. Человек и природа.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, практические занятия, семинары, экскурсии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать место естествознания в мировой культуре, научные представления о пространстве времени и структуре Вселенной, основные физические принципы, строение и эволюцию Галактики;

- уметь делать анализ моделей формирования общественного мнения при наличии в обществе двух или более групп с различными мнениями; создавать модели явлений и процессов окружающего мира и научно толковать их параметры и результаты;

- владеть основными понятиями  и законами в рамках «Естественнонаучная картина мира»

6. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель 
Соколов Владимир Сергеевич, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Основы теории права»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Основы теории права» включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Основы теории права», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Философия», «История», «Основы социального государства»,

Дисциплина «Основы теории права» является основой для прохождения практик и дальнейшей профессиональной деятельности.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Основы теории права» является формирования активного, законопослушного гражданина, владеющего основными знаниями в области права, выработке позитивного отношения к государственно-правовым явлениям, в рассмотрении права как социальной реальности, выработанной человеческой цивилизацией и наполненной идеями гуманизма, добра и справедливости. 

3. Структура дисциплины

Теоретические основы теории права: происхождение государства и права, понятие и сущность государства, правовое и социальное государство, гражданское общество, понятие и сущность права, нормы права.

Рассмотрение основных отраслей российского права: конституционное право, гражданское право, наследственное право, жилищное право, семейное право, трудовое право, уголовное право, административное право.

Международное частное и публичное право.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные методы, диспуты, индивидуальные занятия, контрольные работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизма и демократии (ОК-6);

способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать основные государственно-правовые понятия и категории: государство, право, источник права, система права, норма права, правоотношение, правонарушение, юридическая ответственность и др.; принципы правового регулирования общественных отношений на современном этапе развития Российского государства; основы конституционного устройства РФ, гарантии и защиту прав и свобод человека и гражданина; гражданское законодательство, регулирующее хозяйственную и иную деятельность юридических лиц, граждан, предпринимателей, государства; трудовое законодательство, регулирующее трудовые отношения наемных работников с предприятиями и организациями, различных форм собственности; основы уголовного, административного, семейного, экологического законодательства, права в сфере образовательной деятельности;
- уметь оценивать государственно-правовую действительность; толковать нормативные правовые акты РФ; правильно применять правовые нормы в конкретных жизненных ситуациях; составлять правовые документы (договоры, претензии, исковые заявления и др.); ориентироваться в специально-юридической литературе;

- овладеть следующими ключевыми компетентностями: ориентирование в правовой действительности; принятие юридически грамотных решений в конкретных жизненных ситуациях; оценка юридических реалий и выстраивание в связи с этим своего правомерного поведения. 

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единицы (72 академических часа).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель

Пилишвили Георгий Джунглович, кандидат исторических наук, доцент кафедры социологии и политологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «История науки и техники»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История науки и техники» включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
Показать роль научно-технического прогресса как движущей силы истории и определяющего фактора технического и социального прогресса; сформировать и развить общетеоретические и методологические знания о технике, технических науках, об истории их развития и состоянии на современном этапе.

3. Структура дисциплины

Знание до цивилизаций и становление древних цивилизаций. Техника и научные знания в античном мире. Развитие науки и техники в период раннего средневековья. Наука и техника в средневековой Западной Европе. Происхождение современной науки. Промышленная революция. Развитие науки в XVIII-XIX веках. Технические достижения конца XIX-начала ХХ века. Научная революция на рубеже ХIХ-ХХ вв. и научно-техническая революция XX века. Наука, техника и технологии второй половины XX века. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторно-практические занятия, доклады, экскурсии), так и инновационные технологии (интернет, видеоматериалы, презентации).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

· способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1); 

· способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11); 

· обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17); 

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7); 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

· знать периодизацию в развитии науки и техники, основные события и достижения мировой истории науки и техники; области научной и технической мысли; важнейшие события, достижения человечества; выдающихся ученых и инженеров мировой истории и их вклад в развитие цивилизации; 

· уметь проследить истоки возникновения научного знания, важнейших направлений отраслей науки и техники; применять полученные знания к анализу исторического развития отдельных важнейших направлений науки (физики, химии, математики и др.), техники и технологий различных отраслей производства.

· иметь навыки самостоятельного проведения историко-технического исследования на базе широкого использования компьютерных программ и баз данных по истории науки и техники, в том числе с помощью локальных и глобальных сетей.
6. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «История текстильной техники»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «История текстильной техники» включена в дисциплины по выбору вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла основной образовательной программы бакалавриата.
2. Цель изучения дисциплины
Целью изучения дисциплины является ознакомление будущего преподавателя с феноменом появления текстильной техники, её развитием, во взаимосвязи с историческими и социально-экономическими факторами. Ознакомление с развитием разных направлений в текстильном машиностроении, отражающих этапы и итоги развития по состоянию на начало двадцать первого века, ролью отечественных ученых и инженеров в развитии техники прядения и ткачества.

3. Структура дисциплины

Текстильная техника древнего мира. Техника и научные знания в античном мире. Развитие текстильной техники в период раннего средневековья. Текстильная техника в средневековой Западной Европе. Промышленная революция. Развитие текстильной техники в XVIII-XIX веках. Технические достижения в прядении и ткачестве в конце XIX-начала ХХ века. Наука, техника и технологии текстильной промышленности XX века. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторно-практические занятия, доклады, экскурсии), так и инновационные технологии (интернет, видеоматериалы, презентации).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
· способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1); 

· способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11); 

· обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17); 

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7); 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
Знать:

· периодизацию в развитии текстильной техники, основные события и достижения мировой истории техники прядения и ткачества;

· пути развития, как отдельных научно-технических направлений, в частности текстильной техники, так и в целом техники; 

· области научной и технической мысли; важнейшие события, достижения человечества; 

· выдающихся ученых и инженеров и их вклад в развитие развитии текстильной техники. 

Уметь:

· аналитически представлять важнейшие события в истории текстильной техники, роль и значение выдающихся ученых и инженеров;

· воспроизводить информацию графически и словесно о предмете обсуждения, связанном с историей техники;

· проследить истоки возникновения научного знания, важнейших направлений отраслей науки и техники;

· применять полученные знания к анализу исторического развития отдельных важнейших направлений науки (физики, химии, математики и др.), техники и технологий (текстильной промышленности, вычислительной и компьютерной техники и др.), мирового искусства.

6. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа)
7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет
8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.
Аннотация к рабочей программе дисциплины «Математика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Математика» включена в базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Математика», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в стандарте основного общего образования по математике.

Дисциплина «Математика» является основой: для изучения дисциплины базовой части естественнонаучного цикла: «Информатика»; для изучения дисциплины базовой части профессионального цикла: «Метрология, стандартизация и сертификация»; для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла основных образовательных программ бакалавриата и магистратуры; для дальнейших занятий научной и прикладной деятельностью.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Математика» является приобретение знаний и умений, позволяющих  в дальнейшем заниматься научной и прикладной деятельностью. При изучении этой дисциплины формируются общекультурные и профессиональные компетенции, необходимые для осуществления научной и прикладной деятельности.

3. Структура дисциплины

Дифференциальное и интегральное исчисление функции одной переменной. Понятия дифференциальных уравнений. Элементы аналитической геометрии. Линейная алгебра. Элементы теории вероятностей и математической статистики. 

4. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных  и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК- 2) 

а научной основе организовывать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК -11)

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК- 12)

владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации , иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях(ОК-13)

участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК- 14)

обладает культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации (ОК-17)

В результате изучения дисциплины студент должен:

знать  Фундаментальные разделы математики, необходимые для выполнения работ и проведения исследований в сервисной деятельности, математические методы решения профессиональных задач

уметь применять полученные теоретические знания на практике;

владеть необходимым для профессиональной деятельности математическим  аппаратом, информационными технологиями при решении задач прикладного характера
5. Общая трудоемкость дисциплины

13 зачетных единиц (468 академических часов)

6. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

7. Составитель

Кабанко Михаил Владимирович, кандидат физико-математических наук, доцент кафедры математического анализа КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Информатика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Информатика» входит базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Информатика» является необходимой основой для последующего изучения дисциплин вариативной части профессионального цикла. При изучении дисциплины необходимы знания, полученные в средней общеобразовательной школе и в вузе в результате освоения дисциплин  «Математика», «Информатика». Знания и умения, усвоенные студентами, необходимы для организации эффективного учебного процесса с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2. Цель изучения дисциплины


Цель дисциплины «Информатика» сформировать у будущих специалистов базовые теоретические знания и умения( работы на персональном компьютере с пакетами прикладных программ (ППП) общего и специального назначения, овладения знаниями в области телекоммуникационных технологий, получения необходимых навыков применения программных продуктов в своей профессиональной деятельности.

3. Структура дисциплины

Понятие информация и информатика. Устройство персонального компьютера. Современные офисные приложения. Технологии обработки текстовой информации. Основы работы с электронными таблицами. Современные сетевые технологии. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: объяснительно-иллюстративного обучения с элементами проблемного изложения, лекция, лекция-презентация, практические занятия,  самостоятельная работа, консультация. 
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

· понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

· владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);.

В результате изучения дисциплины студент должен

· знать основы современных технологий сбора, обработки и представления информации;

· уметь использовать современные информационно-коммуникационные технологии (включая пакеты прикладных программ, локальные и глобальные компьютерные сети) для сбора, обработки и анализа информации; оценивать программное обеспечение и перспективы его использования с учетом решаемых профессиональных задач;

· владеть технологиями приобретения, использования и обновления гуманитарных, социальных и экономических знаний; навыками работы с программными средствами общего и профессионального назначения; базовыми программными методами защиты информации при работе с компьютерными системами и организационными мерами и приемами антивирусной защиты.
6. Общая трудоемкость дисциплины

7 зачетных единицы (252 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

8. Составитель

Кондратов Роман Юрьевич, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания информатики и информационных технологий КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Экология»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Экология» включена в базовую часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Экология», относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Физика» и «Безопасность жизнедеятельности».

Дисциплина «Экология» является основой для изучения дисциплин: «Технологические процессы в сервисе», «Инновационное развитие техники» и других дисциплин базовой и вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Экология» является приобретение знаний и умений по основным проблемам и направлениям современной экологии, формирование общекультурных и профессиональных компетенций студентов необходимых для успешной профессиональной деятельности в условиях техногенного развития общества.

3. Структура дисциплины

Биосфера и ее структура. Круговороты веществ в биосфере. Экосистема: состав, структура и разнообразие. Популяции в экосистеме. Биотические связи организмов в биоценозах. Трофические взаимоотношения в экосистемах. Организм и среда. Основные среды жизни. Экологические факторы среды. Закономерности действия экологических факторов. Адаптация организмов к факторам среды обитания. Глобальные экологические проблемы: «Парниковый эффект», «Озоновые дыры», проблема кислотных осадков, энергетическая проблема, проблема народонаселения и продовольствия, сокращение биоразнообразия. Рациональное природопользование и охрана окружающей среды. Международное сотрудничество в области охраны окружающей среды. Мониторинг окружающей среды. Экология и здоровье человека. Основы экологического права и профессиональная ответственность.

4.   Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и инновационные образовательные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, практические и семинарские занятия, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, метод-проектов с элементами научного исследования, творческие задания для самостоятельной работы и информационно-коммуникационные технологии.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

– принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);
– на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

– готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

– готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

– знать разнообразие экологических факторов и закономерности действия их на живые организмы; особенности адаптации живых организмов к среде обитания; структуру и функционирование популяций, биоценозов, экосистем и биосферы; глобальные проблемы современности; общие принципы рационального природопользования и отраслевые экологические проблемы; основные механизмы управления природопользованием; основные проблемы экологии человека и экологической безопасности;

– уметь применять полученные знания в целях пропаганды природоохранительных мероприятий, в решении местных экологических проблем; анализировать и оценивать степень экологической опасности антропогенного воздействия на окружающую природную среду, собирать и анализировать экологическую информацию, формулировать проблему и предлагать способы решения экологических проблем своего города и региона; разрабатывать рациональную стратегию и тактику природопользования в рамках своей профессиональной деятельности;

– владеть навыками организации профессиональной деятельности и оценки ее эффективности, руководствуясь чувством личной ответственности за состояние окружающей среды.

7. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа).

8. Форма контроля

Промежуточный аттестация – зачет.

9. Составитель

Дмитриева Екатерина Леонидовна, кандидат биологических наук, старший преподаватель кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Технология швейных изделий»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Технология швейных изделий» включена в вариативную часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Технология швейных изделий» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины: «Инженерная графика».

Дисциплина «Технология швейных изделий» является основой для изучения дисциплин: «Конструирование швейных изделий», «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Материалы для одежды и их конфекционирование», «Технологические процессы в сервисе», «Методы проектирования новых моделей в одежде», «Технология ремонта и обновления швейных изделий», «Оборудование предприятий индустрии моды», «Моделирование и оптимизация технологических процессов», «Влажно-тепловая обработка швейных изделий», «Художественная отделка швейных изделий», «Проектирование предприятий индустрии моды».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Технология швейных изделий» является освоение прогрессивных методов обработки плечевой и поясной верхней одежды пальтово-костюмного и платьево - блузочного ассортимента, ознакомление с основами подготовительно-раскройного производства, формирование у будущих специалистов глубоких знаний прогрессивной технологии изготовления плечевой и поясной верхней одежды пальтово-костюмного и платьево – блузочного ассортимента, особенностей процессов изготовления данных изделий с учетом свойств материалов, конструктивного решения, используемого оборудования, комплексной автоматизации и механизации технологического производства. 

3. Структура дисциплины.

Особенности методов технологической обработки плечевой одежды пальтово-костюмного ассортимента. Особенности методов технологической обработки поясной одежды пальтово-костюмного ассортимента. Особенности методов технологической обработки верхней одежды платьево-блузочного ассортимента. Основы подготовительно-раскройного производства. 

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- обладать способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- уметь выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- обладать готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать особенности обработки и сборки плечевой и поясной одежды пальтово-костюмного и платьево-блузочного ассортимента в зависимости от свойств материалов, конструктивного решения, используемого оборудования, автоматизации и механизации технологического процесса; преимущества клеевой технологии; зоны и приемы выполнения линейной и объемной стабилизации; режимы обработки и параметры влажно-тепловой обработки; требования, предъявляемые к выбору швейного оборудования, приспособлений малой механизации, оборудования для влажно-тепловой обработки, подкладочных, прокладочных и скрепляющих материалов; основы подготовительно-раскройного производства;

- уметь разрабатывать прогрессивные методы технологической обработки плечевой и поясной одежды пальтово-костюмного и платьево-блузочного ассортимента в соответствии со свойствами используемых материалов; определять режимы обработки; выбирать оптимальный парк оборудования для изготовления верхней одежды пальтово-костюмного и платьево-блузочного ассортимента; подбирать рациональный пакет прикладных, скрепляющих материалов и фурнитуры; выполнять раскладки лекал с учетом вида раскладки, комплектности лекал, вида лицевой поверхности, ширины ткани;

- владеть навыками изображения структурных схем методов технологической обработки, как отдельных узлов, так и плечевой и поясной верхней одежды пальтово-костюмного и платьево-блузочного ассортимента в целом, составления технологических последовательностей на обработку узлов и изделий, инструкционных карт на всевозможные операции пошива. 

6. Общая трудоемкость дисциплины

12 зачетных единиц (441 академический час)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

8. Составитель

Шатохина Надежа Николаенва, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Конструирование швейных изделий»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина Конструирование швейных изделий «включена в вариативную часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Конструирование швейных изделий» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины: «Инженерная графика», «Технология швейных изделий».

Дисциплина «Конструирование швейных изделий» является основой для изучения дисциплин: «Моделирование швейных изделий», «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Методы проектирования новых моделей в одежде», «Цветоведение и коллористика в костюме», «Индивидуальный стиль в одежде», «Муляжирование», «Композиция костюма», «Художественное оформление одежды».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Конструирование швейных изделий» является изучение методов проектирования одежды, придания их деталям форм и размеров в соответствии со строением тела, свойствами материалов, гигиеническими требованиями, существующими стилем и модой, технологичностью обработки одежды в процессе швейного производства, экономичностью расхода материалов. 

3. Структура дисциплины

Ассортимент, классификация, основные функции и требования к одежде. Ассортимент современной одежды. Характеристика размеров, формы и конструкции одежды. Общая характеристика Единого метода конструирования одежды изготовляемой по индивидуальным заказам населения (ЕМКО ЦОТШЛ). Исходные данные для конструирования одежды. Типовые расчеты и построение основы конструкции юбки. Типовые расчеты и построение основы конструкции брюк. Типовые расчеты и построение основы конструкции спинки и полочки женской плечевой одежды. Типовые расчеты и построение конструкции втачных рукавов для женских изделий. Конструирование воротников. Особенности конструирования мужской плечевой одежды.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- обладать способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- уметь выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- обладать готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать ассортимент, классификацию, основные функции и требования к одежде; ассортимент современной одежды; характеристику размеров, формы и конструкции одежды; общую характеристику Единого метода конструирования одежды изготовляемой по индивидуальным заказам населения (ЕМКО ЦОТШЛ); исходные данные для конструирования одежды; типовые расчеты и построение основы конструкции юбки, брюк, спинки и полочки женской плечевой одежды, втачных рукавов для женских изделий,  воротников; особенности конструирования мужской плечевой одежды;

- уметь устанавливать исходные данные для расчета и построения основных деталей конструкции, рассчитывать конструкции и строить их чертежи для мужской и женской одежды различных видов и силуэтов;

- владеть навыками расчета и построения основных деталей конструкции, рассчитывать конструкции и строить их чертежи для мужской и женской одежды различных видов и силуэтов.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единиц (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

Дисциплины «Моделирование швейных изделий»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Моделирование швейных изделий» включена в вариативную часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Моделирование швейных изделий» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины: «Инженерная графика», «Конструирование швейных изделий», «Технология швейных изделий», «Технология текстильных материалов».

Дисциплина «Моделирование швейных изделий» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Материалы для одежды и их конфекционирование», «Технологические процессы в сервисе», «Методы проектирования новых моделей в одежде», «Цветоведение и коллористика в костюме», « Индивидуальный стиль в одежде», «Моделирование и оптимизация технологических процессов», «Муляжирование», «Композиция костюма», «Основы композиции», «Художественная отделка швейных изделий».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Моделирование швейных изделий» является изучение принципов моделирования  одежды, придания их деталям форм и размеров в соответствии со свойствами материалов, существующими стилем и модой, технологичностью обработки одежды в процессе швейного производства, экономичностью расхода материалов. 

3. Структура дисциплины.

 Функции и классификация современной одежды. Принципы моделирования юбок. Принципы моделирования брюк. Принципы моделирования спинки и полочки плечевой одежды. Принципы моделирования рукавов. Принципы моделирования воротников. 

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- обладать способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- уметь выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать функции и классификацию современной одежды; принципы моделирования юбок, брюк, спинки и полочки плечевой одежды, рукавов,  воротников;

- уметь  выполнять моделирование юбок, брюк, спинки и полочки плечевой одежды, рукавов,  воротников в соответствии с моделью,  свойствами материалов;

- владеть навыками моделирования основных деталей конструкции мужской и женской одежды различных видов и силуэтов.

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетных единиц (72академических часа)

7. Формы контроля

Зачет

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Системы автоматизированного проектирования в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина Системы автоматизированного проектирования в сервисе» включена в вариативную часть математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Системы автоматизированного проектирования в сервисе» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины: «Конструирование швейных изделий», «Технология швейных изделий», «Информатика», «Информационные технологии в сервисе».

Дисциплина «Системы автоматизированного проектирования в сервисе» является основой для изучения дисциплин: «Моделирование и оптимизация технологических процессов», «Автоматизированное проектирование предприятий моды».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Системы автоматизированного проектирования в сервисе» является изучение информационных технологий проектирования конструкций одежды в сервисе, автоматизированного проектирования технологических процессов, перспектив развития САПР одежды в сервисе; освоение современных прикладных программных средств, реализующих автоматизированное проектирование различных стадий процесса разработки конструкций одежды.

3. Структура дисциплины

Принципы САПР. Структура и классификация САПР. Подсистемы САПР. Стадии, этапы проектирования в САПР. Проектные процедуры и проектные операции. Системотехническая организация САПР. Методологические и организационные принципы: оптимизации решений проектируемых компонентов, обеспечение требуемого уровня качества. Виды обеспечения САПР. Формальные и эвристические методы математического моделирования. Структура, подсистема и функции САПР Одежды (САПРО). Технические средства САПРО. Структурно-информационные модель САПРО для массового производства одежды. Структурно-информационные модель САПРО для производства одежды по индивидуальным заказам. Принципы разработки БД для проектирования одежды. Организация БД. Подсистемы САПРО. Модель КТПП в САПРО. Направления совершенствования разработки САПРО на основе 3-мерной базы данных. Методы проектирования сложных 3-х мерных объектов. САПРО для проектирования одежды на индивидуальную фигуру без проведения примерок.

4. Основные образовательные технологии
Практические, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать принципы САПР, структуру и классификацию САПР, подсистемы САПР, стадии, этапы проектирования в САПР, проектные процедуры и проектные операции, системотехническую организацию САПР, методологические и организационные принципы; виды обеспечения САПР, формальные и эвристические методы математического моделирования, структуру, подсистему и функции САПР Одежды (САПРО), технические средства САПРО, структурно-информационную модель САПРО для массового производства одежды, структурно-информационную модель САПРО для производства одежды по индивидуальным заказам, принципы разработки, организацию БД для проектирования одежды, подсистемы САПРО, модель КТПП в САПРО, направления совершенствования разработки САПРО на основе 3-мерной базы данных, методы проектирования сложных 3-х мерных объектов, САПРО для проектирования одежды на индивидуальную фигуру без проведения примерок;

- уметь выполнять проектные процедуры и проектные операции, применять методологические и организационные принципы; использовать технические средства САПРО, составлять структурно-информационную модель САПРО для массового производства одежды, структурно-информационную модель САПРО для производства одежды по индивидуальным заказам, использовать БД для проектирования одежды, разрабатывать модели КТПП в САПРО, использовать САПРО для проектирования одежды на индивидуальную фигуру без проведения примерок;

- владеть навыками выполнения проектных процедур и проектных операций, применения технических средств САПРО, составления структурно-информационной модели САПРО для массового производства одежды и для производства одежды по индивидуальным заказам, использования БД для проектирования одежды, разработки модели КТПП в САПРО, применения САПРО для проектирования одежды на индивидуальную фигуру без проведения примерок.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетных единиц (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Материалы для одежды и конфекционирование»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Материалы для одежды и конфекционирование» включена в дисциплины по выбору вариативной части естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
Основной целью преподавания дисциплины является приобретение студентами практических навыков выбора материалов на изделие с учетом его назначения, условий эксплуатации, модельных, конструктивных, технологических особенностей на основе глубокого знания ассортимента материалов, предъявляемых к ним требований, свойств и области применения, а также общих принципов конфекционирования материалов в пакет одежды.

3. Структура дисциплины

Общие принципы формирования пакета одежды. Выбор материалов на изделие. Общая характеристика и основные принципы формирования ассортимента материалов для одежды. Ассортимент тканей. Ассортимент и свойства трикотажных полотен и изделий. Ассортимент и свойства нетканых полотен. Ассортимент кожевенно-меховых, комплексных и пленочных материалов. Ассортимент и свойства подкладочных материалов. Ассортимент и свойства прокладочных материалов. Ассортимент и свойства утепляющих материалов. Ассортимент и свойства скрепляющих материалов. Ассортимент отделочных материалов и одежной фурнитуры.
4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии (электронные учебные пособия, компьютерное тестирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

· готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2); 

· готовностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9); 

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13). 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

· знать: классификацию материалов, используемых при изготовлении швейных изделий, ассортимент, свойства, технические требования, предъявляемые к ним, принципы формирования пакета одежды, а также особенности проектирования и изготовления изделий из материалов различных способов производства, сырьевого состава, структуры и назначения.

· уметь проводить оценку и прогнозирование свойств конкретных материалов на основе знаний ассортимента, особенностей структуры и свойств представителей различных ассортиментных групп, разрабатывать требования к материалам, составляющих пакет одежды, с учетом свойств изделия, а также проводить наиболее оптимальный выбор материалов из всех возможных вариантов.

· иметь практические навыки  научно-обоснованного выбора материалов на изделие с учетом его стилевой направленности, объемно-силуэтной формы, модельных и конструктивных особенностей, выбранных средств формообразования, методов стабилизации линейных размеров и формы, назначения, условий эксплуатации и других факторов.

6. Общая трудоемкость дисциплины
4 зачетные единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Технология конструкционных материалов»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Технология конструкционных материалов» включена в дисциплины по выбору вариативной части математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
Целью изучения дисциплины является формирование у студента представления об основных материалах, используемых в легкой промышленности и в сфере сервисных услуг, а именно об общей классификации материалов и областях их применения; строении металлов и сплавов, их структурообразовании, основных свойствах металлов и сплавов; полимерах, пластмассах, резинах, стеклах и других материалах, компонентах входящих в их состав, способах их переработки; материалах для швейного производства.

3. Структура дисциплины

Свойства металлов и методы их определения. Строение металлов и сплавов. Железоуглеродистые сплавы. Цветные металлы и сплавы. Материалы на основе полимеров. Лакокрасочные материалы. Стекло. Основные требования к материалам для изготовления одежды. Текстильные волокна. Прядильное производство. Ткацкое производство. Отделка тканей. Состав, строение и свойства тканей. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии (электронные учебные пособия, компьютерное тестирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

· готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2); 

· готовностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9); 

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать:

· основы современных представлений о строении металлических, неметаллических и швейных материалов, применяемых в легкой и текстильной промышленности;

· историю создания и теоретические основы получения материалов, используемых в текстильной промышленности, способы изучения их свойств и тенденции в создании материалов будущего;

· свойства, назначения и условия применение материалов в легкой и текстильной промышленности, а также в сфере сервиса;

· классификации, маркировки и наименования, широко распространенных и наиболее употребляемых в настоящее время материалов;

уметь:

· проводить исследования и испытания материалов для определения их свойств;

· обоснованно и правильно выбирать материалы для изделий, в соответствии с их назначением и условиями эксплуатации;

· оценивать и прогнозировать поведение материала деталей и инструментов под воздействием на них различных эксплуатационных факторов;

· отличать ткани по внешнему виду, определять структуру тканей, переплетение в них нитей, технологические и гигиенические свойства и т. д.

6. Общая трудоемкость дисциплины
2 зачетные единицы (72 академических часа).

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Технология поузловой обработки швейных изделий»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Технология поузловой обработки швейных изделий» включена в дисциплины по выбору вариативной части математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Технология поузловой обработки швейных изделий» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины: «Технология швейных изделий».

Дисциплина «Технология поузловой обработки швейных изделий» является основой для изучения дисциплин: «Конструирование швейных изделий», «Технологические процессы в сервисе», «Технологический практикум», «Методы проектирования новых моделей в одежде», «Технология ремонта и обновления швейных изделий», «Оборудование предприятий индустрии моды».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Технология поузловой обработки  швейных изделий» является более глубокое изучение технологии обработки верхних изделий пальтово-костюмного ассортимента. 

3. Структура дисциплины

   Методы технологической обработки карманов в  верхней женской одежде. Методы технологической обработки внутренних карманов в верхней мужской и женской одежде. Методы технологической обработки внутренних (потайных) застежек в верхней женской одежде. Методы технологической обработки воротников в верхней женской одежде. Методы технологической обработки однослойных двухсторонних изделий. Методы технологической обработки двухсторонних двухслойных изделий. Методы технологической обработки односторонних изделий без подкладки. 

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- обладать способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать особенности поузловой обработки карманов, воротников и капюшонов верхних женских изделий, внутренних карманов и внутренних застежек верхней мужской и женской одежды; технологическую обработку и сборку однослойных двусторонних, двусторонних двухслойных, односторонних бесподкладочных изделий в зависимости от свойств материалов, конструктивного решения, используемого оборудования, автоматизации и механизации технологического процесса; режимы технологических соединений и параметры влажно – тепловой обработки; требования, предъявляемые к выбору швейного оборудования, приспособлений малой механизации, оборудования для влажно – тепловой обработки, подкладочных, прокладочных и скрепляющих материалов;

- уметь разрабатывать прогрессивные методы технологической обработки карманов, воротников и капюшонов верхних женских изделий; внутренних карманов и внутренних застежек верхней мужской и женской одежды; однослойных двусторонних, двусторонних двухслойных, односторонних бесподкладочных изделий в соответствии со свойствами используемых материалов; определять режимы обработки; выбирать оптимальный парк оборудования для изготовления данного ассортимента изделий; подбирать рациональный пакет прикладных, скрепляющих материалов и фурнитуры;

- владеть навыками изображения структурных схем и изготовления, отдельных узлов, составления технологических последовательностей обработки узлов, инструкционных карт на операции их пошива.

6. Общая трудоемкость дисциплин

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе  дисциплины «Компьютерная графика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Компьютерная графика» включена в дисциплины по выбору вариативной части математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Компьютерная графика», относятся знания, умения, навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин информационного цикла.

Освоение дисциплины «Компьютерная графика» является необходимой основой для последующего изучения дисциплин вариативной части профессионального цикла. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Компьютерная графика» является формирование у обучающихся системы знаний, умений и навыков в области использования традиционных и инновационных средств организации деятельности, способов организации информационной образовательной среды.

3. Структура дисциплины

Компьютерная графика охватывает все виды и формы представления изображений, доступных для восприятия человеком либо на экране монитора, либо в виде копии на внешнем носителе (бумага, кинопленка, ткань и прочее). Без компьютерной графики невозможно представить себе не только компьютерный, но и обычный, вполне материальный мир. Визуализация данных находит применение в самых разных сферах человеческой деятельности. Для примера назовем медицину (компьютерная томография), научные исследования (визуализация строения вещества, векторных полей и других данных), моделирование тканей и одежды, опытно-конструкторские разработки.

Необходимость знания компьютерной графики для данной специальности очевидна ведь дизайн предусматривает создание творческих работ и если это будет выполнятся с помощью персонального компьютера то затраты времени и средств будут минимальны.

Переходя от простых задач к более сложным, мы будем приобретать основные навыки в обработке изображений: рисование ретушью, цветовая и тоновая коррекция, монтаж, создание художественных эффектов. Особое внимание уделено подготовке изображений для Internet. Подробно рассмотрены все аспекты создания и оптимизации графики для WEB-страниц, включая создание анимации, ролловеров, фоновых текстур, карт ссылок. Задания ориентированы на тех, кто только начинает работать с точечной графикой.

4. Основные образовательные технологии

Инновационные (технология объяснительно-иллюстративного обучения, технология предметно-ориентированного обучения, технология профессионально-ориентированного обучения, проектная методология обучения, технология организации самостоятельного обучения, интерактивные методы обучения); традиционные (лекция-визуализация, лекция-презентация, компьютерные симуляции, лабораторная работа,  самостоятельная работа).

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
· понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

· владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);.

В результате изучения дисциплины студент должен 

знать:

· представление графических данных;

· виды компьютерной графики;

· разрешение экранного изображения и оригинала;

· цвета;

· команды корректировки и компоновки изображений;
· фильтры;

· форматы файлов;

· настройку графических программ

уметь:

· настраивать графические программы;

· создавать изображения с нуля; 

· получать изображения;

· использовать примитивы для создания объектов;

· работать с узлами;

· работать с текстом;

· компоновать изображение ;

· использовать слои;

· выполнять печать изображений;

· применять горячие клавиши;

· использовать приемы комбинирования и операции отсечения;

· работать с точечными и векторными изображениями;

· сохранять изображения в разных форматах;

· экспортировать и импортировать изображения;

владеть:

· навыками сбора и обработки информации, имеющей значения для реализации поставленных задач в соответствующих сферах профессиональной деятельности.
6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составитель

Кострыкин Игорь Владимирович, старший преподаватель кафедры методики преподавания информатики и информационных технологий КГУ

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Инженерная графика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Инженерная графика» включена в дисциплины по выбору базовой части математического и естественнонаучного цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Инженерная графика» опирается на знания и умения, приобретенные студентами при изучении дисциплины «Математика» и других дисциплин математического и естественнонаучного цикла.

Дисциплина «Инженерная графика» обеспечивает студента необходимым минимальным объемом фундаментальных инженерно-геометрических знаний, на базе которых он сможет успешно изучать дисциплины вариативной части профессионального цикла ООП
2. Цель изучения дисциплины

Цель изучения начертательной геометрии – развитие пространственного представления и творческого инженерного воображения, конструкторско-геометрического мышления, способности к анализу и синтезу пространственных форм и их отношений, изучению способов конструирования различных геометрических пространственных объектов (в основном поверхностей), способов получения их чертежей на уровне графических моделей и умению решать на этих чертежах метрические и позиционные задачи.

Основная цель инженерной графики – выработка знаний, умений и навыков, необходимых студентам для выполнения и чтения технических чертежей, выполнения эскизов деталей, составления конструкторской и технической документации производства. Изучение инженерной графики основывается на теоретических положениях начертательной геометрии, нормативных документах, государственных стандартах и единой системы конструкторской документации.

3. Структура дисциплины

Основы геометрического моделирования. Виды проецирования. Проецирование точки, прямой и плоскости, изображение пространственных объектов на плоскостях проекций. Решение задач графическим методом. Проектирование объектов, их взаимное расположение, построение линий пересечения различных поверхностей. Выполнение чертежей, эскизов и технических рисунков деталей с использованием разрезов и сечений. Построение сборочных чертежей и их деталирование.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать:

– правила проецирования на 1, 2, 3 плоскости проекций;

– правила перевода пространственного изображения в плоский чертеж (эпюр) и наоборот:

– методы развертывания поверхностей:

– методы преобразования чертежа;

– способы наглядного изображения (аксонометрические проекции и технический рисунок);

– изображения чертежа (виды, разрезы, сечения, аксонометрия, технический рисунок);

– условные изображения и обозначения резьбы;

– допуски, посадки, шероховатость поверхности и предельные отклонения размеров;

– информационные возможности чертежей общего вида и сборочных чертежей.

уметь:
– выполнять геометрические построения; 

– читать и выполнять проекционные изображения, развертки геометрических тел и моделей;

– осуществлять преобразования простой геометрической формы, изменять положение и ориентацию объекта в пространстве;

– выполнять чертеж детали, используя виды, разрезы, сечения;

– анализировать форму изделия и деталей, составляющих сборочную единицу. 

владеть :

· чтения и анализа чертежей любой сложности;

· выполнения машиностроительных чертежей и геометрических построений;

· решения метрических и позиционных задач;

· пространственного мышления;

· конструкторско-геометрического мышления.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единицы (180 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен.

8. Составитель

Прибылов Александр Филиппович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Начертательная геометрия и графика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Начертательная геометрия и графика» включена в  дисциплины по выбору базовой части математического и естественнонаучного цикла  основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Начертательная геометрия и графика» опирается на знания и умения, приобретенные студентами при изучении дисциплины «Математика» и других дисциплин математического и естественнонаучного цикла.

Дисциплина «Начертательная геометрия и графика» обеспечивает студента необходимым минимальным объемом фундаментальных инженерно-геометрических знаний, на базе которых он сможет успешно изучать «Компьютерную графику».
2. Цель изучения дисциплины

Цель изучения начертательной геометрии – развитие пространственного представления и творческого инженерного воображения, конструкторско-геометрического мышления, способности к анализу и синтезу пространственных форм и их отношений, изучению способов конструирования различных геометрических пространственных объектов (в основном поверхностей), способов получения их чертежей на уровне графических моделей и умению решать на этих чертежах метрические и позиционные задачи.

Основная цель инженерной графики – выработка знаний, умений и навыков, необходимых студентам для выполнения и чтения технических чертежей, выполнения эскизов деталей, составления конструкторской и технической документации производства. Изучение инженерной графики основывается на теоретических положениях начертательной геометрии, нормативных документах, государственных стандартах и единой системы конструкторской документации.

3. Структура дисциплины

Основы геометрического моделирования. Виды проецирования. Проецирование точки, прямой и плоскости, изображение пространственных объектов на плоскостях проекций. Решение задач графическим методом. Проектирование объектов, их взаимное расположение, построение линий пересечения различных поверхностей. Выполнение чертежей, эскизов и технических рисунков деталей с использованием разрезов и сечений. Построение сборочных чертежей и их деталирование.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы), так и  инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

знать:

– правила проецирования на 1, 2, 3 плоскости проекций;

– правила перевода пространственного изображения в плоский чертеж (эпюр) и наоборот:

– методы развертывания поверхностей:

– методы преобразования чертежа;

– способы наглядного изображения (аксонометрические проекции и технический рисунок);
– изображения чертежа (виды, разрезы, сечения, аксонометрия, технический рисунок);

– условные изображения и обозначения резьбы;

– допуски, посадки, шероховатость поверхности и предельные отклонения размеров;

– информационные возможности чертежей общего вида и сборочных чертежей.

уметь:
– выполнять геометрические построения; 

– читать и выполнять проекционные изображения, развертки геометрических тел и моделей;

– осуществлять преобразования простой геометрической формы, изменять положение и ориентацию объекта в пространстве;

– выполнять чертеж детали, используя виды, разрезы, сечения;

– анализировать форму изделия и деталей, составляющих сборочную единицу. 

владеть :

· чтения и анализа чертежей любой сложности;

· выполнения машиностроительных чертежей и геометрических построений;

· решения метрических и позиционных задач;

· пространственного мышления;

· конструкторско-геометрического мышления.

6. Общая трудоемкость дисциплины

2 зачетные единицы (72 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составители:

Прибылов Александр Филиппович, кандидат технических наук, доцент кафедры общетехнических дисциплин КГУ. 
Аннотация к рабочей программе дисциплины Сервисология»

3. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сервисология» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Сервисология» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «История России», «Философия», «Основы социального государства», «Информатика», «Экология» и другие.

Дисциплина «Сервисология» является основой для изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Психолого-педагогический практикум», «Профессиональная этика и этикет», «Основы предпринимательской деятельности», для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Сервисология» является создание системы знаний о человеке и его потребностях, средствах и способах, формирования новых потребностей, методах удовлетворения социальных и культурных потребностей индивида, семьи и общества.

3. Структура дисциплины

Человекознание – система наук о человеке. Основные аспекты теории потребностей. Способы и средства удовлетворения потребностей.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторные работы, практические занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (тренинги, деловые, ролевые и компьютерные игры и презентации) и др.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизации и демократии (ОК-6);

- способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способность к работе в коллективе, в т.ч. применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- способность к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими, религиозными традициями (ПК-1);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать содержание ключевых понятий о потребностях человека (потребности, классификация  потребностей, динамика потребностей, способы и средства удовлетворения потребностей, интерес, стимул, мотив, индивидуальные и коллективные потребности, процесс удовлетворения потребностей и др.); основные подходы понимания и описания поведения человека в потребностном поле в процессе формирования и удовлетворения потребностей;

- уметь работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; определять стратегию потребительского спроса, обновления ассортимента товаров и услуг; прогнозировать спрос и предложения на услуги
- владеть навыками анализа различных социальных феноменов, прогнозирования и управления процессом удовлетворения потребностей человека.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен [автосервис].

8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Сервисная деятельность»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Сервисная деятельность» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Сервисная деятельность» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «История России», «Философия», «Основы социального государства», «Информатика», «Экология», «Сервисология»  и другие.

Дисциплина «Сервисная деятельность» является  основой для изучения дисциплин: «Психодиагностика», «Психолого-педагогический практикум», «Профессиональная этика и этикет», «Информационные технологии в сервисе», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе»  для последующего изучения других дисциплин вариативной части профессионального цикла.

Дисциплина «Сервисная деятельность» является самостоятельным модулем.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Сервисная деятельность» является формирование у студентов первоначальных представлений о профессиональной деятельности специалиста по сервису и знакомство с основными объектами деятельности.

3. Структура дисциплины

Теоретические основы сервисной деятельности. Исторические аспекты развития сервиса. Сервисная деятельность как форма удовлетворения потребностей населения. Этико-психологические аспекты сервисной деятельности.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (тренинги, деловые, ролевые, компьютерные  игры, видео и собственно презентации) и другие.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры  (ОК-1);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- способностью к анализу социально-значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- на научной основе организовывать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- понимать сущность и значение информации в развитии современного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

- способностью  к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями (ПК-1);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- готовностью к проведению экспертизы или диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

- готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта сервисной деятельности (ПК-13);

- к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать содержание ключевых понятий предмета «Сервисная деятельность», таких как «услуга», «сервис», «потребитель», «сервисная технология», «контактная зона» и др.; социальное значение общения, его разновидности и формы, роль коммуникации в сервисной деятельности, механизмы действия и способы проявления законов и закономерностей в различных типах межличностных отношений; теоретические и эмпирические законы удовлетворения потребностей человека, способы и средства оказания услуг, роль сервиса в жизнедеятельности человека;

-  уметь оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; применять информационные технологии, офисное оборудование и персональные средства в сервисной деятельности;  проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг и др.;

- владеть умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов;  методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителями в процессе сервисной деятельности;  основами обеспечения безопасности жизнедеятельности в производственных, бытовых условиях и в чрезвычайных ситуациях.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен
8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Профессиональная этика и этикет»

3. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Профессиональная этика и этикет» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Профессиональная этика и этикет» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплины: «Философия», «История России», «Основы социального государства», «Информатика», «Иностранный язык», «Сервисология», «Сервисная деятельность», «Психодиагностика».

Дисциплина  «Профессиональная этика и этикет»  является основой для изучения дисциплин: «Информационные технологии в сервисе», «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе», «Основы предпринимательской деятельности», «Организация и планирование деятельности предприятий сервиса», безопасность жизнедеятельности».

2. Цель изучения дисциплины
Целью освоения дисциплины «Профессиональная этика и этикет»  является формирование у студентов целостного представления о профессиональной этике, ее функциях и видах; принципах и нормах в деловых и общественных отношениях; формирование у студентов современную культуру профессионального общения, основанную на этических принципах и нормах.

3. Структура дисциплины

Понятие этики как науки и как явление духовной культуры. Понятие профессиональной этики, ее место и роль в общей системе нравственных отношений современного общества. Этикет как социальное явление. Социальная сфера и регулирование поведения личностей. Правовые нормы. Традиции и обычаи. Привычки, нормы морали и нравственности. Закон, ведомственные инструкции. Моральные нормы.

4. Основные образовательные технологии

В ходе изучения дисциплины используются только традиционные формы и методы обучения (лекции, семинары, лабораторные и практические занятия), но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и средства (медиасредства, ролевые игры, тренинги).

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способность владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры  (ОК-1);

- способность к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- демонстрировать гражданскую позицию, интегрированность в современное общество, нацеленность на его совершенствование на принципах гуманизации и демократии (ОК-6);

- владеть письменной и устной речью на русском языке, способность использовать профессионально ориентированную риторику, методами создания текстов, осуществлять социальные взаимодействия на одном из иностранных языков (ОК-7);

-  способность к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов, демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- стремление к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; критически оценивать свои достоинства и недостатки (ОК-15);

 - способность к проведению диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовность к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- готовность к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать этику сферы сервиса и услуг, этику партнерских отношений, эстетику обслуживания, профессиональную этику и этикет;

- уметь находить пути благоприятного разрешения психологических конфликтов; соблюдать требования профессиональной этики и современного этикета;

- владеть методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителями в процессе сервисной деятельности, основами профессиональной этики и этикета

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет.

8. Составители:

Пашкова Мария Ивановна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ;

Бурдастых Елена Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Психодиагностика»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина  «Психодиагностика» включена в базовую часть профессионального цикла оснвной образовательной программы акалавриата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Психодиагностика», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Философия», «Математика», «Психология и педагогика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психодиагностика» является формирование готовности специалиста к планированию и выполнению психодиагностического исследования для составления социально-психологического паспорта личности потребителя.

3.  Структура дисциплины 

Основы психологии, сущность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя. Общее представление о методах в психологии. Методики психодиагностики: экспресс-диагностика потребностей, мотивов, целей потребителя. Поведенческая диагностика вербальных и невербальных средств общения. Составление социально-психологического паспорта личности потребителя. Приемы изучения личности потребителя – партнера по общению.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторные занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (деловые игры,  включенное наблюдение, ситуационное моделирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработками информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- способность к проведению диагностики объектов сервиса (ПК-3);

- готовность к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать классификации психодиагностических процедур и их основания, нормативные предписания разработчикам и пользователям психодиагностических методик, историю психодиагностики, понятия репрезентативности, надежности, валидности, компьютеризированную психометрику, каталоги тестов, систематизацию наблюдений, определение эксперимента, виды переменных (зависимые, независимые, контролируемые, случайные), планирование эксперимента, количественные и качественные методы интерпретации эксперимента, метод опроса;
- уметь составлять схемы наблюдения и самонаблюдения, планировать и проводить экспериментальные исследования, пользоваться психодиагностическим инструментарием, делать выводы о психических особенностях клиентов на основе полученной информации; составлять социально-психологический паспорт личности потребителя, выделять главные психологические особенности потребителя для установления контакта;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками тестирования, постановки предварительного диагноза, определения основных черт личности, приемами изучения личности потребителя.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7.
Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители
Сухих Наталья Александровна, кандидат психологических наук, доцент кафедры профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Психологический практикум»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
 Дисциплина  «Психологический практикум» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавариата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Психологический практикум», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Психология и педагогика», «Сервисология», «Сервисная деятельность», «Психодиагностика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Психологический практикум» является формирование готовности специалиста к использованию теоретических знаний в области психологии для изучения и описания психологических особенностей потребителя и эффективного выстраивания взаимодействия с ним.

3.  Структура дисциплины 

Методы психологии, совокупность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя. Теория влияния внешнего облика и речевого поведения работника сервиса на личность потребителя. Содержание и разновидности внешнего облика человека: мобилизация, как состояние готовности к предстоящим действиям; эмоциональное состояние; мимика, жесты, выражение глаз. Внутреннее (системы взглядов, убеждений и т.д.) и внешнее (мимика, жесты, поза, походка, осанка, речь) поведение. Поведение в процессе взаимодействия с потребителем услуг. Психологический конфликт и пути его благоприятного разрешения. Социально-психологический тренинг по диагностике поведения. Практический тренинг по общению и взаимодействию с потребителем, по практическому оказанию влияния на потребителя.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (семинары, лабораторные занятия), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы (деловые игры,  включенное наблюдение, ситуационное моделирование, социально-психологический тренинг).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

- знать основные потребности и психофизиологические возможности человека и их взаимосвязь с социальной активностью личности; методы психологии, совокупность явлений, составляющих основу психодиагностического поля личности потребителя; особенности поведения в процессе взаимодействия с потребителем; психологические причины и пути разрешения конфликтов;

- уметь оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; применять методики психодиагностики: экспресс - диагностика потребностей, мотивов, целей потребителя, выделять главные психологические особенности потребителя; находить пути благоприятного разрешения психологических конфликтов;
- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов; методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителем в процессе сервисной деятельности; приемами изучения личности потребителя;  методиками диагностирования поведения и влияния на потребителя.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители
Соболева Ольга Владимировна, кандидат психологических наук, доцент, заведующая кафедрой профессиональной педагогики и психологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Информационные технологии в сервисе»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина  «Информационные технологии в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.
Исходными требованиями, необходимыми для изучения дисциплины «Информационные технологии в сервисе», являются знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины «Информатика».
2.  Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Информационные технологии в сервисе» является формирование готовности у будущих специалистов базовых теоретических знаний и умения работы на персональном компьютере с пакетами прикладных программ (ППП) общего и специального назначения,  овладения телекоммуникационными технологиями, получения необходимых навыков применения программных продуктов в своей профессиональной деятельности.; углубление и расширение общекультурных и профессиональных компетенций. 

3. Структура дисциплины 

Понятие информационные технологии. Современные офисные приложения. Технологии обработки текстовой информации. Основы работы с электронными таблицами. Разработка и поддержка СУБД. Современные сетевые технологии. Программное и аппаратное обеспечение. Форматы данных, конверторы форматов. Мультимедиа информационные системы.


4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, лабораторно-практические занятия, тренинги, анализ проблемных ситуаций, дискуссионные методы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
· понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

· владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

· готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

· готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);.

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
- знать основы современных технологий сбора, обработки и представления информации; виды информационного обслуживания; устройства для электронной обработки информации; 
- уметь применять информационные технологии, офисное оборудование и

персональные средства в сервисной деятельности; использовать современные информационно-коммуникационные технологии (включая пакеты прикладных программ, локальные и глобальные компьютерные сети) для сбора, обработки и анализа информации; оценивать программное обеспечение и перспективы его использования с учетом решаемых профессиональных задач;

· владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками работы с информационными системами;  методами поиска и обмена информацией в глобальных и локальных компьютерных сетях, техническими и программными средствами защиты  информации при работе с компьютерными системами; приемами антивирусной защиты.

6.
Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа).

7.
Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Кондратов Роман Юрьевич, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания информатики и информационных технологий.

Аннотация к рабочей программе 
дисциплины «Менеджмент в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Менеджмент в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.
К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Экономика», «Высшая математика», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Менеджмента в сервисе»  является приобретение знаний, умений и навыков в области организации и управления подразделениями и службами сервиса, всестороннего анализа и оценки производственных процессов обслуживания технических средств воздействия на организацию и управление производством. 

3. Структура дисциплины

Основы менеджмента в сфере сервиса. Организационные структуры управления. Стратегия и тактика менеджмента. Методы и стили руководства предприятием. Управленческие решения на предприятиях. Менеджмент персонала предприятий сферы сервиса. Финансовый и инвестиционный менеджмент. Управление рисками. Инновационный менеджмент. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, решение практических задач, контрольные работы, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д. 

5. Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

– способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения; умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

– готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса         сервиса (ПК-4);

– готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

– готовностью к организации контактной зоны предприятия           сервиса (ПК-10);

– готовностью к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

— знать цели, принципы, объекты, средства и методы менеджмента и маркетинга, сегментацию рынка, организационную структуру управления в сфере сервиса, этапы маркетинговых исследований;

– уметь выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять методы и средства менеджмента и маркетинга, анализировать конъюнктуру; рынка;

– владеть навыками организации деятельности трудовых коллективов, методами и средствами выявления формирования спроса потребителей, навыками информационного обеспечения маркетинга.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель:

Сысоева Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере, КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Маркетинг в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Маркетинг в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Сервисная деятельность», «Экономика», «Высшая математика», а также навыки, приобретенные в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Маркетинг в сервисе»  является приобретение знаний, умений и навыков в области организации и управления подразделениями и службами сервиса, всестороннего анализа и оценки производственных процессов обслуживания технических средств воздействия на организацию и управление производством. 

3. Структура дисциплины

Комплексное исследование и анализ рынка услуг. Стратегическое маркетинговое планирование. Принципы организации ценовой политики на предприятиях. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины будут использоваться не только традиционные, но и инновационные технологии, активные и интерактивные методы и формы обучения: лекции, решение практических задач, контрольные работы, самостоятельная работа студентов, написание рефератов и т.д. 

5. Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– готовностью использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

– способностью на научной основе организовать свой труд, оценивать с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности; владением навыками самостоятельной работы (ОК-11);

– способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения; умением логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

– готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса         сервиса (ПК-4);

– готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

– готовностью к организации контактной зоны предприятия           сервиса (ПК-10);

– готовностью к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

— знать цели, принципы, объекты, средства и методы менеджмента и маркетинга, сегментацию рынка, организационную структуру управления в сфере сервиса, этапы маркетинговых исследований;

– уметь выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять методы и средства менеджмента и маркетинга, анализировать конъюнктуру; рынка;

– владеть навыками организации деятельности трудовых коллективов, методами и средствами выявления формирования спроса потребителей, навыками информационного обеспечения маркетинга.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Форма контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель
Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере, КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Основы предпринимательства»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ОПП

Дисциплина «Основы предпринимательства» включена в вариативную часть дисциплин по выбору профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата. 

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения  дисциплин «Философия», «Политология», «Отечественная история», «Экономика». Дисциплина «Основы предпринимательства» является основой для последующего изучения дисциплин базовой части профессионального цикла ООП «Менеджмент в сервисе», «Маркетинг в сервисе» и других дисциплин вариативной части профессионального цикла, а также формирует необходимые теоретические знания и практические навыки для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Основы предпринимательства» является формирование у учащихся знаний по воспроизводственному процессу на фирме, развитие профессиональных компетенций анализа микроэкономических показателей, воспитание экономической культуры и навыков поведения в условиях рыночной экономики, готовность к профессиональной деятельности.
3. Структура дисциплины
Концепции, стратегия и тактика, этика предпринимательства. Риски. Виды и формы современной предпринимательской деятельности. Основы предпринимательского права. Организация и регистрация предприятия. Спрос, потребительский выбор, издержки производства, распределение доходов. Менеджмент и маркетинг в деятельности фирмы. Понятие о бухгалтерском учете, анализе финансово-хозяйственной деятельности и налогообложении предприятий. Бизнес-план. Развитие производства, обновление ассортимента товаров и услуг. Инвестирование и его источники. Государственное регулирование предпринимательской деятельности, перспективы развития малого бизнеса. 

4. Основные образовательные технологии
В ходе изучения дисциплин используются как традиционные (лекции, семинары, практические занятия), так и инновационные технологии (объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, активные и интерактивные методы: разбор конкретных ситуаций (кейсы), деловые игры, решение ситуационных задач, круглый стол, тренинги, диспуты и т.д.). 

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-11);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать: логику принятия предпринимательских решений; экономические, финансовые и правовые аспекты регулирования предпринимательской деятельности; методику и показатели оценки инвестиционного проекта; методики оценки состояния и развития предпринимательства; этику сферы сервиса и услуг, этику партнерских отношений, эстетику обслуживания, профессиональную этику и этикет; структуру малого и среднего предпринимательства, распределения доходов, экономические и правовые аспекты предпринимательства в сервисной деятельности; основы организации и планирования деятельности предприятий сервиса;

- уметь: разрабатывать производственно-финансовый план (бизнес-план);  формировать и эффективно использовать необходимый объем информации для эффективного предпринимательства; моделировать решения в условиях риска и неопределенности; разрабатывать систему мер, обеспечивающих соблюдение принципов коммерческого расчета (платежеспособность, самофинансирование и самоокупаемость предприятия); применять математические методы при решении профессиональных задач; оценивать психические, физиологические особенности человека, социальную значимость потребителей; работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности; соблюдать требования профессиональной этики и современного этикета; проводить исследования рынка и осуществлять продвижение услуг; прогнозировать спрос и предложение на услуги, планировать издержки и финансовые результаты деятельности предприятия сервиса;

- владеть (быть в состоянии продемонстрировать): навыками планирования предпринимательской деятельности; методиками оценки экономической эффективности проектов; навыками расчета показателей использования ресурсов; математическим аппаратом, необходимым для профессиональной деятельности; основами профессиональной этики и этикета;

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетные единицы (144 академических часа)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель
Ноздрачева Елена Николаевна, кандидат экономических наук, ст. преподаватель кафедры экономики.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Организация  и планирование предприятий сервиса»

1.Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Организация  и планирование предприятий сервиса» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Организация  и планирование предприятий сервиса» относятся знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Математика», «Технология конструкционных материалов», «Информационные технологии в сервисе», «Экономика» а также навыки, приобретённые в процессе прохождения учебной практики. 

2. Цель изучения дисциплины

Цель дисциплины состоит в формировании у студентов комплекса знаний в области «Организация  и планирование предприятий сервиса», теоретических основ организации предприятий сервиса бытовой техники и умений практической организации производственных процессов на данных предприятиях.

3. Структура дисциплины

Методологические основы и задачи учебной дисциплины и ее взаимосвязи с другими учебными курсами. Роль дисциплины в подготовке бакалавра. Производственный процесс на предприятии сервиса. Формы, методы и пути организации производства. Организация производственных процессов в первичных звеньях предприятий. Проектирование цехов основного производства. Организация обеспечения и обслуживания основного производства. Организация обеспечения производства инструментом и технологической оснасткой. Организация технического обслуживания и ремонта оборудования. Организация материально-технического и энергетического обеспечения производства. Организация обеспечения качества продукции.

4. Основные образовательные технологии

Лекции, лабораторные занятия,  активные и интерактивные методы: решение задач, разработка расчетно-графической работы.

5. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

-использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

-участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

-готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

-к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9); 

-к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

-знать: теоретические основы и закономерности организации производства на предприятиях, принципы, формы и методы рациональной организации производственных процессов, обеспечения функционирования и развития производственных систем;

-уметь: осуществить проектирование и организовывать производственные процессы на предприятиях машиностроения;

-владеть: навыками выполнения расчетов при разработке проектов организации производственных процессов, выборе и обосновании принципов, форм и методов организации производства, оценке экономической эффективности развития производственных систем.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Текущая аттестация – тестовые задания, расчетно-графическая работа.

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель

Костин Николай Анатольевич, кандидат технических, доцент кафедры общетехнических дисциплин.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Метрология, стандартизации и сертификация»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

Освоение дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» опирается на знания, умения и виды деятельности, приобретенные студентами при изучении дисциплин «Физика», «Математика», «Информатика» и другие.

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» является основой для изучения дисциплин «Детали машин», для последующего изучения дисциплин вариативной части профессионального цикла.

2. Цель изучения дисциплины

Целью изучения дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» является формирование знаний, умений и навыков, а также личностных качеств обучающихся у бедующих специалистов необходимых знаний в области метрологии, стандартизации параметров и норм, характеризующих безопасность жизнедеятельности человека, в различных сферах; политики государства в области сертификации продукции, обеспечение единства и достоверности измерения параметров, характеризующих безопасность изделий, их качество и надежность при использовании; формирование знаний о методах и средствах и способах измерений физических величин, видах погрешностей измерений, способах их обработки методами теории вероятности и математической статистики; подготовка студентов к получению навыков в обработке результатов измерений физических величин и в работе со стандартами, другими нормативно-техническими документами, характеризующими безопасность жизнедеятельности человека, а также в сертификации рабочих мест, оборудования, продукции, товаров и услуг по условиям безопасности; обеспечить практическую подготовку студентов по работе с нормативно-технической документацией, устанавливающей нормы точности, стандартизации обеспечения единства измерений и сертификации. 

3. Структура дисциплины

Теоретические основы метрологии. Основные понятии, связанные с объектами измерения: свойство, величина, количественные и качественные проявления свойств, объектов материального мира. Основные понятия, связанные со средствами измерениями (СИ). Закономерности формирования результатов измерения, понятие погрешности, источники погрешностей. Понятие многократного измерения. Алгоритмы обработки многократных измерений. Понятие метрологического обеспечения. Организационные, научные и методические основы метрологического обеспечения. Правовые основы обеспечения. Организационные, научные, и методические основы метрологического обеспечения. Правовые основы обеспечения единства измерений. Структура и функции метрологической службы предприятия, организации, учреждения, являющейся юридическим лицом.

Исторические основы развития стандартизации и сертификации. Сертификация, ее роль в повышении качества продукции и развитие на международном, региональном национальном уровнях. Правовые основы стандартизации. Международная организация по стандартизации (ИСО)). Основные положения государственной системы стандартизации ГСС. Научная база стандартизации. Определение оптимального уровня унификации и стандартизации. Государственный контроль и надзор за соблюдением требований государственных стандартов. Основные цели и стандарты сертификации. Термины и определения в области сертификации Качество продукции и защита потребителя. Схемы и системы сертификации. Условия осуществления сертификации. Обязательная и добровольная сертификация. Правила и порядок сертификации. Органы по сертификации и испытательные лаборатории. Аккредитация органов по сертификации и испытательных (измерительных) лабораторий). Сертификация услуг. Сертификация систем качества.

3. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, семинары), так и инновационные технологии, активные и интерактивные методы.

4. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций

использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеет навыками самостоятельной работы (ОК-11);

понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, соблюдать основные требования информационной безопасности (ОК-12);

владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умеет логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса (ПК-3);

готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

к выполнению инновационных проектов в сфере сервиса (ПК-15).

В результате изучения дисциплины обучающей должен:

знать:

- основные принципы метрологии, стандартизации и сертификации продукции;

- цель и значение технических измерений;

- правила обозначения и методы выбора норм точности на детали в конструкторской и технологические документации, правила назначения стандартных посадок типовых соединений деталей машин;

- правовые основы обеспечения единства измерений;

- основные процедуры и процессы проведения сертификации продукции и услуг;

- основные положения государственной системы стандартизации.

уметь:

- выбирать точностные параметры на изготовление типовых деталей машин по таблицам и справочникам Единой системы допусков и посадок (ЕСДП);

- правильно выбирать измерительные инструменты для технических измерений и пользоваться ими;

- представлять продукцию на сертификацию;

- защищать права потребителей при изготовлении и реализации продукции.

владеть:

- методикой и правилами измерения размеров деталей с помощью различных измерительных инструментов;

- алгоритмом обработки результатов измерений;

- обработкой результатов многократных измерений с помощью аналитических зависимостей математической статистики.

6. Общая трудоемкость дисциплины

3 зачетные единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – зачет

8. Составители:

Сысоев Анатолий Павлович, кандидат технических наук, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ. 
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Безопасность жизнедеятельности»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» включена в базовую часть профессионального цикла ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Безопасность жизнедеятельности», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины «Химия». Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» является необходимой основой для ведения профессиональной деятельности
2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» является готовность реализовывать способы обеспечения безопасности в условиях производства и в случае возникновения ЧС на основе приобретенных теоретических сведений о методах и принципах обеспечения безопасности в различных сферах деятельности, характеристиках опасных природных и техногенных процессов, а также на основе знаний в области нормативно-правового обеспечения безопасности, формирование общекультурных и профессиональных компетенций, необходимых для осуществления профессиональной деятельности.

3. Структура дисциплины

Классификация ЧС. Общие методы и принципы обеспечения безопасности. ЧС природного, техногенного, военно-политического и социального характера. Экологическая и производственная безопасность технических систем и технологических процессов. Российская система предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций. Гражданская оборона и ее задачи. Средства индивидуальной и коллективной защиты. Организация защиты населения в мирное и военное время. Современные методы прогноза и предупреждения ЧС. Нормативно-правовая база, регламентирующая защиту населения и территорий от ЧС природного и техногенного характера.

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются не только традиционные формы и методы (лекции, семинары, лабораторно-практические занятия), но и инновационные технологии (технологии коллективной мыслительной деятельности, технологии теоретического моделирования, тренинги, спецтренажеры, мастер-класс с участием специалистов и экспертов).
5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций: 

способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (OK-1);

владеть основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-4);

к организации технологического процесса сервиса (ПК-12);

В результате изучения дисциплины студент должен:

· знать основные средства, методы и принципы, а также нормативно-правовые основы обеспечения безопасности в различных сферах деятельности в условиях производства и в случае возникновения ЧС, иметь представление об основных характеристиках опасных природных и техногенных процессов;

· уметь применять средства индивидуальной и коллективной защиты в случае возникновения чрезвычайной ситуации, а также в условиях опасных и вредных производственных факторов; 

· владеть навыками оценки обстановки и разработки алгоритма безопасной деятельности в случае возникновения ЧС, быть в состоянии продемонстрировать способы защиты и порядок действия в случае их возникновения.

6. Общая трудоемкость дисциплины

4 зачетных единицы (144 академических часа).

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен.

8. Составитель

Сошина Наталья Леонидовна, кандидат психологических наук, ст. преподаватель кафедры безопасности жизнедеятельности в техносфере КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Технологические процессы в сервисе»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Технологические процессы в сервисе» включена в базовую часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Технологические процессы в сервисе» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплины: «Технология швейных изделий», «Конструирование швейных изделий», «Моделирование швейных изделий», «Материалы для одежды и их конфекционирование», «Технология поузловой обработки швейных изделий», «Оборудование предприятий индустрии моды».

Дисциплина «Технологические процессы в сервисе» является основой для изучения дисциплин: «Проектирование процесса оказания услуг», «Технологический практикум», «Проектирование предприятий индустрии моды».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Технологические процессы в сервисе»  является изучение типов технологических процессов, принципов их построения, особенностей расчета технологических схем для предприятий службы сервиса.

3. Структура дисциплины

Общие сведения о типах процессов. Факторы, определяющие типы процессов. Типы технологических процессов. Принципы построения процессов и условия согласования времени операций. Выбор объекта, методов обработки и типов процессов. Согласование времени операций и составление технологических схем. Оценка технологических процессов. Особенности построения и расчета технологических схем для ремонта изделий, изготовления одежды – полуфабрикатов, корсетных изделий. Транспортные средства швейных цехов. Размещение оборудования и рабочих мест в технологических процессах.

4. Основные образовательные технологии.

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные, практические работы, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать общие сведения о типах процессов; факторы, определяющие типы процессов; типы технологических процессов; принципы построения процессов и условия согласования времени операций; способы оценки технологических процессов; особенности построения и расчета технологических схем для ремонта изделий, изготовления одежды – полуфабрикатов, корсетных изделий; виды транспортных средств швейных цехов; правила размещения оборудования и рабочих мест в технологических процессах; 

- уметь выполнять построение процессов; выбирать объект, методы обработки и типы процессов; составлять технологические схемы; выполнять оценку технологических процессов и расчет технологических схем для ремонта изделий, изготовления одежды – полуфабрикатов, корсетных изделий; выбирать транспортные средства швейных цехов; выполнять планировку рабочих мест и агрегатов в цехе.

- владеть навыками построения процессов; выбора объекта проектирования, выбора методов обработки и типы процессов; составления технологических схем; расчета технологических схем для ремонта изделий, изготовления одежды – полуфабрикатов, корсетных изделий; выполнения планировки рабочих мест и агрегатов в цехе.

7. Общая трудоемкость дисциплины.

10 зачетных единиц (380 академических часов)

8. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет, экзамен

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины

«Общее материаловедение»
1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП
Дисциплина «Общее материаловедение» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

2. Цель изучения дисциплины
В цели и задачи дисциплины входит формирование у студента представления об основных материалах, используемых в промышленности, а именно о:

· общей классификации материалов и областях их применения;

· строении металлов и сплавов, их структурообразовании, основных свойствах металлов и сплавов;

· полимерах, пластмассах, резинах, стеклах и других материалах, компонентах входящих в их состав, способах их переработки; 

· текстильных и других материалах для швейного производства.

3. Структура дисциплины

Свойства металлов и методы их определения. Строение металлов и сплавов. Железоуглеродистые сплавы. Цветные металлы и сплавы. Материалы на основе полимеров. Лакокрасочные материалы. Стекло. Бумага и картон. Основные требования к материалам для изготовления одежды. Текстильные волокна. Прядильное производство. Ткацкое производство. Отделка тканей. Состав, строение и свойства тканей. Ассортимент и классификация тканей. Трикотажное производство. Производство нетканых полотен. Ассортимент и свойства других материалов, используемых в швейном производстве. 

4. Основные образовательные технологии

В процессе изучения дисциплины используются как традиционные формы и методы (лекции, лабораторно-практические занятия), так и инновационные технологии (электронные учебные пособия, компьютерное тестирование).

5. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
· способность организовать свою работу ради достижения поставленных целей; готовность к использованию инновационных идей (ОК-6);

· способность работать самостоятельно (ОК-8);

· способность к познавательной деятельности (ОК-10);

· способность применять на практике навыки проведения и описания исследований, в том числе экспериментальных (ОК-16);

· способен развивать профессионально важные и значимые качества личности будущего рабочего (специалиста) (ПК-2);

· развитие творческого подхода к решению технических задач (ОПК-2);

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
· знать основы современных представлений о строении металлических, неметаллических и швейных материалов; историю создания и теоретические основы получения материалов, способы изучения их свойств и тенденции в создании материалов будущего; свойства, назначения и условия применение конструкционных и художественных материалов в промышленности и в различных видах дизайна; классификации, маркировки и наименования, широко распространенных и наиболее употребляемых в настоящее время конструкционных и художественных материалов;

· уметь использовать пластические и конструктивные свойства материалов, применяемых при выполнении дизайнерских проектов и оригиналов; лабораторными и органолептическими методами определять виды и свойства материалов; отличать ткани по внешнему виду, определять структуру тканей, переплетение в них нитей, технологические и гигиенические свойства и т. д.

6. Общая трудоемкость дисциплины
Четыре зачетные единицы (144 часа).

7. Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.
8. Составитель
Добромиров Юрий Николаевич, кандидат технических наук, доцент кафедры «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» КГУ.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Методы проектирования новых моделей одежды»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Методы проектирования новых моделей одежды» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Методы проектирования новых моделей одежды» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Конструирование швейных изделий», «Технология швейных изделий», «Технология текстильных материалов», «Моделирование швейных изделий», «Материалы для одежды и их конфекционирование», «Оборудование предприятий индустрии моды».

Дисциплина «Методы проектирования новых моделей одежды» является основой для изучения дисциплин: «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Технологические процессы в сервисе», «Моделирование и оптимизация технологических процессов».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Методы проектирования новых моделей одежды» является ознакомление с методами разработки новых проектных решений различных силуэтных форм, покроев, различного ассортимента и назначения одежды, формирования требований к изделию и оценки его качества, анализа существующих проектных решений и  установления оптимальных параметров проектируемого изделия. 

3. Структура дисциплины.

Требования, предъявляемые к качеству проектируемой одежды и его комплексная оценка. Понятие об оптимальном проектировании. Анализ моделей-аналогов. Типовое проектирование одежды. Понятие о технологичности одежды. Составные части процесса проектирования одежды. 

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

6. Требования к результатам усвоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать требования, предъявляемые к качеству проектируемой одежды; понятие об оптимальном проектировании; методику подбора и оценки моделей-аналогов, конструктивный, технологический и композиционный анализ моделей-аналогов, общий и избирательный анализ моделей-аналогов, понятие о «новой модели»; методы стандартизации и унификации деталей одежды, определение семейства моделей, разработку ассортиментной серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; требования к технологичной конструкции, способы повышения степени технологичности и экономичности конструкций одежды; типовые стадии проектно-конструкторских работ с точки зрения их информативности, виды работ, выполняемые на различных стадиях в соответствии с ЕСКД, функции специалистов на всех этапах проектно-конструкторских работ при изготовлении новых моделей одежды;

- уметь  подбирать и оценивать модели-аналоги; выполнять конструктивный, технологический и композиционный анализ моделей-аналогов, общий и избирательный анализ моделей-аналогов; разрабатывать ассортиментные серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции;

- владеть навыками подбора и оценки моделей-аналогов; конструктивного, технологического и композиционного общего и избирательного анализа моделей-аналогов; разработки ассортиментных серий моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единиц (180 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Экспертиза материалов и технических процессов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Экспертиза материалов и технических процессов» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Экспертиза материалов и технических процессов» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технология швейных изделий», «Конструирование швейных изделий», «Методология, стандартизация и сертификация».

Дисциплина «Экспертиза материалов и технических процессов» является основой для изучения дисциплины «Проектирование процесса оказания услуг».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Экспертиза материалов и технических процессов» является получение знаний о видах и этапах научных исследований, средствах исследований, технических методах и средствах измерений применяемых в швейном производстве.

3. Структура дисциплины.

  Цели научных исследований. Виды и средства исследований. 
Объекты  исследований. Экспертиза. Экспертная оценка. Объекты экспертизы. Классификация средств исследований. Методы и средства измерений. Экспертные методы исследований. Применение измерительной техники для исследования материалов и технических процессов. 

4. Основные образовательные технологии.

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, практическая, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать цели научных исследований; виды и средства исследований; объекты  исследований; понятия экспертиза, экспертная оценка, объекты экспертизы; классификацию средств исследований; материально–технические средства, виды измерений, метрологические показания приборов, проверка измерительных устройств, погрешности технических измерений, практическое применение методов математической статистики для оценки результатов измерений в швейной промышленности; виды экспертных методов исследований, методы оценки качества экспертов, математико-статистические методы обработки экспертных оценок, ранжирование, метод непосредственной оценки, метод парных сравнений; методы исследования процессов влажно-тепловой обработки, средства измерения температуры; методы оценки качества влажно-тепловой обработки, измерения площади лекал, контроля качества и измерения деталей кроя;

- уметь применять методы математической статистики для оценки результатов измерений в швейной промышленности, методы оценки качества экспертов, методы обработки экспертных оценок, ранжирование, метод непосредственной оценки, метод парных сравнений, методы исследования процессов влажно-тепловой обработки, средства измерения температуры, методы оценки качества влажно-тепловой обработки, измерения площади лекал, контроля качества и измерения деталей кроя;

- владеть навыками проведения оценки качества швейных и трикотажных изделий.

6. Общая трудоемкость дисциплины.

2 зачетных единиц (72 академических часа)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – зачет

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«Индивидуальный стиль в одежде»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной  программы (ОПП).

Дисциплина включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Индивидуальный стиль в одежде», относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технологии швейных изделий», «Конструирование швейных изделий», «Моделирование швейных изделий», «История костюма», «Материалы для одежды и их конфекционирование», «Технологический практикум», «Физика и химия текстильных материалов», «Рисунок и спецкомпозиция», «Методы проектирования новых моделей в одежде», «Цветоведение и колористика в костюме», «Муляжирование».

Дисциплина «Индивидуальный стиль в одежде» является основой для изучения дисциплин: «Проектирование процесса оказания услуг», «Технологии ремонта и обновления швейных изделий», «Основы композиции костюма», «Технологии оказания услуг в сервисе», «Деловое общение», «Художественное оформление одежды», «Художественная отделка швейных изделий», «Основы управления персоналом».

2. Цель изучения дисциплины

Основная цель курса «Индивидуальный стиль в одежде» как учебной дисциплины – подготовить будущего специалиста к принятию грамотных решений в отношении выбора стилевых и композиционных решений одежды в соответствии с модными тенденциями и другими факторами внешней среды, с учетом индивидуальных особенностей личности клиента. Для достижения этой цели необходимо сформировать у студентов знания в области основ теории стиля и эффективных технологий формирования индивидуального стиля с учетом сферы деятельности, особенностей внешнего облика конкретного человека. Специальное внимание уделено тренировке практических навыков анализа и корректировки составляющих индивидуального стиля; прогнозирования модных тенденций. 

3. Структура дисциплины

Основные понятия индивидуального стиля в одежде. Цветовой анализ внешности. Анализ линий внешности. Психология стиля. Стилевые классификации потребителей одежды. Характеристика стилевых решений современной одежды. Стиль жизни и стиль одежды. Особенности делового стиля в одежде. Формирование рационального гардероба. 

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, практические занятия, активные и интерактивные методы: деловые игры, решение ситуационных задач, диспуты. 

5. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- способностью владеть культурой мышления, целостной системой научных знаний об окружающем мире, ориентироваться в ценностях бытия, жизни, культуры (ОК-1);

- способностью к социальному взаимодействию на основе принятых моральных и правовых норм, социальных стандартов; демонстрировать уважение к людям, толерантность к другой культуре, готовность к поддержанию партнерских отношений (ОК-8);

- способностью к работе в коллективе, в том числе применяя принципы и методы организации и управления малыми и средними коллективами (ОК-9);

- осуществлять деятельность, связанную с руководством или действиями отдельных сотрудников, оказывать помощь подчиненным (ОК-10);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, уметь логически верно, аргументированно и ясно строить свою речь (ОК-17);

- готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- способностью к диверсификации сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями (ПК-1);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- готовностью к работе в контактной зоне с потребителем, консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса (ПК-4);

- готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

- к участию в проведении исследований социально-психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и демографических факторов (ПК-14).

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать основные понятия индивидуального стиля и факторы, определяющие процесс формирования стиля; разбираться в истории развития стилей  и проблемах стилевого единства всех элементов имиджа; усвоить основы психологии стиля и особенности создания индивидуальной версии положительного делового стиля в одежде.

- уметь оценивать исходные данные процесса формирования стиля; анализировать и прогнозировать развитие модных трендов; грамотно тестировать индивидуальные особенности внешности и личности; производить анализ стиля жизни клиента; осуществлять и обосновывать выбор оптимальной структуры и других параметров рационального гардероба для конкретного человека; владеть специальной терминологией и  объяснять клиентам  целесообразность принятых решений.

- владеть (быть в состоянии продемонстрировать) навыками самостоятельно анализировать и прогнозировать развитие модных трендов; грамотно тестировать индивидуальные особенности внешности и личности; производить анализ стиля жизни клиента; самостоятельно осуществлять и обосновывать выбор оптимальной структуры и других параметров рационального гардероба для конкретного человека.

7. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетные единицы (144 академических часа)

8. Форма контроля.

Промежуточная аттестация – экзамен.

9. Составитель.

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Моделирование и оптимизация технологических процессов»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Моделирование и оптимизация технологических процессов» включена в вариативную часть профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Моделирование и оптимизация технологических процессов» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технология швейных изделий», «Конструирование швейных изделий», «Моделирование швейных изделий», «Системы автоматизированного проектирования в сервисе», «Методы проектирования новых моделей в одежде», «Технологические процессы в сервисе», «Оборудование предприятий индустрии моды».

Дисциплина «Моделирование и оптимизация технологических процессов» является основой для прохождения производственной практики.

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Моделирование и оптимизация технологических процессов» является получение студентами теоретических основ моделирования и оптимизации сложных технических систем, а так же особенности указанной теории и методологии применительно к процессу проектирования конструкций одежды.

3. Структура дисциплины.

Методология системного проектирования. Моделирование объектов, процессов проектирования и структуры их представления. Методы оптимизации объектов и технологических процессов проектирования. Характеристика технологического процесса проектирования конструкций одежды. Моделирование технологий выполнения проектных работ. Оптимизационные задачи процесса проектирования конструкций одежды.

4. Основные образовательные технологии.

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формированию клиентурных отношений (ПК-5);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- готовностью внедрять и использовать современные информационные технологии в процессе профессиональной деятельности (ПК-7);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать методологию системного проектирования; процесс моделирование объектов; процессы проектирования и структуры их представления; методы оптимизации объектов и технологических процессов проектирования; характеристику технологического процесса проектирования конструкций одежды; моделирование технологий выполнения проектных работ; оптимизационные задачи процесса проектирования конструкций одежды;

- уметь применять методологию системного проектирования; использовать методы оптимизации объектов и технологических процессов проектирования; выполнять моделирование технологий проектных работ; решать оптимизационные задачи процесса проектирования конструкций одежды;

- владеть методологией системного проектирования; методами оптимизации объектов и технологических процессов проектирования; навыками моделирования технологий выполнения проектных работ и  решения оптимизационных задач процесса проектирования конструкций одежды.

6. Общая трудоемкость дисциплины

5 зачетных единицы (180 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – курсовая работа, зачет

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.
Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Клеевые способы обработки швейных изделий»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Клеевые способы обработки швейных изделий» включена в дисциплины по выбору вариативной части профессионального цикла ООП.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Клеевые способы обработки швейных изделий» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технология швейных изделий», «Материалы для одежды и их конфекционирование», «Технология поузловой обработки швейных изделий».

Дисциплина «Технология швейных изделий» является основой для изучения дисциплин: «Технологический практикум», «Технология ремонта и обновления швейных изделий», «Художественная отделка швейных изделий».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Клеевые способы обработки швейных изделий» является изучение процессов склеивания текстильных материалов, методов обработки деталей при клеевом способе их соединения и режимов процесса дублирования.

3. Структура дисциплины.

Сущность процесса склеивания. Виды клев, применяемые в швейной промышленности. Термопластичные клеевые материалы. Методы обработки деталей при клеевом способе их соединения: стабилизация линейных размеров и форм деталей верхней одежды, фронтальное дублирование, использование термоклеевых прокладочных многозональных материалов, обработка срезов деталей для предохранения их от растяжения, обработка краев деталей с целью их закрепления и фиксации швов, обработка верхних плечевых накладок клеевым способом, отделка клеевых прокладок полимерными пастами, флокирование, суперфорниз. Режимы процесса дублирования. Стабилизация линейных размеров и форм деталей при изготовлении мужских сорочек. Стабилизация линейных размеров и форм при изготовлении изделий платьево-блузочного ассортимента. 

4. Основные образовательные технологии.

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать сущность процесса склеивания; виды клев, применяемые в швейной промышленности; понятие термопластичных клеевых материалов; методы обработки деталей при клеевом способе их соединения; режимы процесса дублирования; способы стабилизации линейных размеров и форм деталей при изготовлении мужских сорочек и форм при изготовлении изделий платьево-блузочного ассортимента; 

- уметь использовать методы обработки деталей при клеевом способе их соединения; устанавливать режимы процессов дублирования; применять  способы стабилизации линейных размеров и форм деталей при изготовлении мужских сорочек и форм при изготовлении изделий платьево-блузочного ассортимента; 

- владеть  навыками  обработки деталей при клеевом способе их соединения; выполнения стабилизации линейных размеров и форм деталей при изготовлении мужских сорочек и форм при изготовлении изделий платьево-блузочного ассортимента. 

6. Общая трудоемкость дисциплины.

3 зачетных единицы (108 академических часов)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе дисциплины «Композиция костюма»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Композиция костюма» включена в дисциплины по выбору  вариативной части профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Композиция костюма» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Конструирование швейных изделий», Моделирование швейных изделий», «Технология швейных изделий», «Материалы для одежды и их конфекционирование», «Цветоведение и коллористика в костюме».

Дисциплина «Композиция костюма» является основой для изучения дисциплин: «Индивидуальный стиль в одежде», «Художественное оформление одежды».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Композиция костюма» является изучение различных видов композиционного решения костюма с целью развития информационной базы и профессиональных знаний в области проектирования современных художественных изделий и костюма.

3. Структура дисциплины.

Основные понятия и терминология в проектировании костюма. Функции костюма и моды. Композиционное формообразование. Фигура человека как объект проектирования. Основные элементы композиции. Средства гармонизации композиции. Закономерности композиции. Пропорции. Ритм. Симметрия и асимметрия в организации костюма. Цвет в композиции костюма. Теория цвета. Фактура в композиции костюма. Зрительные иллюзии. Основы графического моделирования. Типы проектно-графического изображения. 

4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к компромиссу с потребителем по возможному варианту и требуемому качеству обслуживания (ОК-18);

- уметь выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать основные понятия и терминологию в проектировании костюма; функции костюма; основные элементы композиции: пропорции фигуры человека, композиционные элементы формообразования; средства,  приемы гармонизации композиции костюма; закономерности композиции; пропорции; ритм; симметрию и асимметрию в организации костюма; применение цвета,  фактуры и декоративной отделки в композиции костюма; особенности зрительного восприятия, иллюзии; основы графического моделирования; типы проектно-графического изображения;

- уметь  применять понятия и терминологию в проектировании костюма; средства,  приемы гармонизации композиции костюма; закономерности композиции; пропорции; ритм; симметрию и асимметрию в организации костюма; использовать цвет,  фактуру и декоративную отделку в композиции костюма; учитывать особенности зрительного восприятия, иллюзии; выполнять графический набросок моделей, поисковый рисунок с разработкой графических вариантов, эскизное проектирование: эскиз-поиск, эскиз-подача, технический эскиз. 

- владеть навыками гармонизации композиции костюма; использования цвета,  фактуры и декоративной отделки в композиции костюма; приемами графического изображения фигуры человека в костюме 

7. Общая трудоемкость дисциплины.

3 зачетных единицы (108 академических часов)

8. Формы контроля

Экзамен

9. Составитель.

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе

дисциплины «Проектирование предприятий индустрии моды»

1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП

Дисциплина «Проектирование предприятий индустрии моды» включена в дисциплины по выбору вариативной части профессионального цикла основной образовательной программы бакалавриата.

К исходным требованиям, необходимым для изучения дисциплины «Проектирование предприятий индустрии моды» относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технология швейных изделий», «Конструирование швейных изделий», «Технологические процессы в сервисе», «Методика проектирования предприятий сервиса», «Оборудование предприятий индустрии моды» .

Дисциплина «Проектирование предприятий индустрии моды» является основой для изучения дисциплин: «Моделирование и оптимизация технологических процессов», «Автоматизированное проектирование предприятий моды».

2. Цель изучения дисциплины

Целью освоения учебной дисциплины «Проектирование предприятий индустрии моды» является получение студентами теоретических основ научно-обоснованного проектирования подготовительно раскройного производства, экспериментального цеха, складских помещений, приемного салона промышленных швейных предприятий и предприятий работающих по индивидуальным заказам.

3. Структура дисциплины

Характеристика этапов развития швейного производства. Характеристика типов производств, швейных предприятий, работающих по индивидуальным заказам. Характеристика основных особенностей производства одежды по индивидуальным заказам. Технико-экономическое обоснование строительства или реконструкции швейного предприятия. Принципы проектирования подготовительно-раскройного производства. Расчет процессов подготовительного производства. Расчет процессов раскройного производства. Расчет процессов экспериментального цеха. Характеристика приема заказов. Расчет складских помещений. Принципы проектирования генплана. Характеристика строительных мероприятий при реконструкции действующих производств.
4. Основные образовательные технологии

Лекции, объяснительно-иллюстративный метод с элементами проблемного изложения, лабораторные занятия, самостоятельная работа, активные и интерактивные методы: диспуты, разбор конкретных ситуаций.

5. Требования к результатам усвоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- принимать меры по сохранению и защите экосистемы в ходе общественной и профессиональной деятельности (ОК-3);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать способностью к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать характеристику этапов развития швейного производства; характеристику типов производств швейных предприятий, работающих по индивидуальным заказам; характеристику основных особенностей производства одежды по индивидуальным заказам; принципы проектирования подготовительно-раскройного производства; последовательность расчета процессов подготовительного, раскройного производства, экспериментального цеха, складских помещений; характеристику приема заказов; принципы проектирования генплана; характеристику строительных мероприятий при реконструкции действующих производств;
- уметь выполнять технико-экономическое обоснование строительства или реконструкции швейного предприятия; применять принципы проектирования подготовительно-раскройного производства; выполнять расчет процессов подготовительного, раскройного производства, приемного салона, складских помещений, процессов экспериментального цеха. 
- владеть методикой расчета производственных цехов и участков предприятия; составлять оптимальные схемы размещения цехов и участков предприятия; уметь правильно выбирать строительные материалы, конструкции элементов зданий.

6. Общая трудоемкость дисциплины.

4 зачетных единицы (144 академических час)

7. Формы контроля

Промежуточная аттестация – экзамен

8. Составитель

Шатохина Надежда Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотации к программам практик
Аннотация к рабочей программе учебной практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Учебная практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Конструирование швейных изделий», «Моделирование швейных изделий», «Технология швейных изделий», «Технология поузловой обработки швейных изделий». 

2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта разработки процесса сервиса, выбора ресурсов и технических средств для его реализации.

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами учебной  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с процессом работы в учебных мастерских, на базе которых они выполняют проектирование и изготовление верхней плечевой одежды.

 По окончании учебной практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.
4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

– стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценивать свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК- 15);

– самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

– готовность к разработке и реализации технологии процесса сервиса, формирование клиентурных отношений (ПК-5);

– готовность к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

– готовность к разработке и использованию нормативных документов по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

–  к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

– готовностью к организации контактной зоны предприятий сервиса (ПК-9);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны знать:

– особенности организации работы в учебной мастерской;

– основные правила поведения и техники безопасности в  учебной мастерской;

– особенности  проектирования верхней плечевой одежды;

– особенности разработки технологической последовательности изготовления верхней плечевой одежды;

– особенности изготовления  верхней плечевой одежды;

  должны уметь: 

– организовывать работу в учебной мастерской;

– выполнять проектирование верхней плечевой одежды;

– разрабатывать  технологическую последовательность изготовления верхней плечевой одежды;

– выполнять изготовление  верхней плечевой одежды;

владеть:

– проектированием верхней плечевой одежды;

– технологической последовательностью изготовления верхней плечевой одежды.

5. Место и время прохождения практики.

Учебную практику студенты проходят в учебных мастерских высшего учебного заведения.

6. Общая трудоемкость дисциплины.


3 зачетные единицы (2 недель)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель
Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе производственной практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Производственная практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Технологические процессы в сервисе», «Проектирование предприятий индустрии моды», «Методы проектирования новых моделей одежды», «Методика проектирования предприятий сервиса». 

2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта по организации работ, выполняемых на этапе подготовительно-раскройного производства, в экспериментальном цехе, складских помещениях, приемном салоне промышленных швейных предприятий и предприятий, работающих по индивидуальным заказам.

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами производственной  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с основными производственными подразделениями швейных специализированных предприятий; производственным составом швейных предприятий; требованиями к расположению производственных цехов и участков; процессом и организацией работ, выполняемых на этапе подготовительно-раскройного производства, в экспериментальном цехе, складских помещениях, приемном салоне промышленных швейных предприятий и предприятий работающих по индивидуальным заказам;  выполняют предварительный расчет технологических процессов и площадей производственных цехов.

По окончании производственной практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.

4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны знать:

- знать виды, типы и функции предприятий сферы сервиса; производственную структуру предприятий; подразделение предприятий по разрядам; порядок присвоения разрядов; принципы организации работ на участках производства; документы приема и учета выполнения заказа; принципы управления спросом и предложением в сфере сервиса; общие сведения о проектировании швейных предприятий; типы и мощности швейных предприятий службы сервиса; характеристику основных производственных подразделений швейных специализированных предприятий; производственный состав швейных предприятий; требования к расположению производственных цехов и участков; последовательность выполнения предварительного расчета технологических процессов и площадей производственных цехов; правила определения числа работающих;

 - уметь выполнять технико-экономическое обоснование строительства или реконструкции швейного предприятия; применять принципы проектирования подготовительно-раскройного производства; выполнять расчет процессов подготовительного, раскройного производства, приемного салона, складских помещений, процессов экспериментального цеха; выполнять предварительный расчет технологических процессов и площадей производственных цехов; определять число работающих; выбирать схемы поэтажной планировки технологических процессов и производственных помещений;

  - владеть методикой расчета производственных цехов и участков предприятия; составлять оптимальные схемы размещения цехов и участков предприятия; методикой предварительного расчета технологических процессов и площадей производственных цехов; навыками расчета числа рабочих и бригад швейных цехов; навыками составления схем поэтажной планировки технологических процессов и производственных помещений. 

5. Место и время прохождения практики.

Производственную практику студенты проходят на предприятиях массового и индивидуального производства одежды (фабриках, ателье, домах моды).

6. Общая трудоемкость дисциплины.


4,5 зачетные единицы (3 недели)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель
Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация к рабочей программе преддипломной (производственной) практики

1. Место практики в структуре основной образовательной программы, в модульной структуре ООП.

Преддипломная (производственная) практика является частью раздела основной образовательной программы «Учебная и производственная практики».

К исходным требованиям, необходимым для успешного прохождения практики, относятся знания, умения и виды деятельности, сформированные в процессе изучения дисциплин: «Конструирование швейных изделий», «Моделирование швейных изделий», «Технология швейных изделий», «Технология поузловой обработки швейных изделий», «Технологические процессы в сервисе», «Проектирование предприятий индустрии моды», «Методы проектирования новых моделей одежды», «Методика проектирования предприятий сервиса», «Технологии оказания услуг в сервисе». 

2. Цель проведения практики.

 Основная цель практики – закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе теоретического обучения, приобретение необходимых умений, навыков и опыта разработки новых проектных решений моделей различных силуэтных форм, покроев, различного ассортимента и назначения одежды, формирования требований к изделию и оценки его качества, анализа существующих проектных решений и  установления оптимальных параметров проектируемого изделия. 

3. Краткое содержание практики.

Перед прохождением практики проводится  установочная конференция,  на которой студенты знакомятся с целями и задачами преддипломной (производственной)  практики;  получают задания, которые необходимо выполнить в процессе прохождения  вышеуказанной практики. 

В ходе практики студенты знакомятся с методами разработки новых проектных решений моделей различных силуэтных форм, покроев, различного ассортимента и назначения одежды; проводят анализ моделей-аналогов; выполняют  типовое проектирование одежды.  

По окончании преддипломной (производственной) практики студенты должны сдать на кафедру  письменный отчет  по практике.

4. Требования к результатам освоения практики.


Процесс прохождения учебной практики направлен на формирование следующих общекультурных и профессиональных компетенций:

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-2);

- на научной основе организовать свой труд, оценить с большой степенью самостоятельности результаты своей деятельности, владеть навыками самостоятельной работы (ОК-11);

- владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией; работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-13);

- стремиться к постоянному личностному развитию и повышению профессионального мастерства; с помощью коллег критически оценить свои достоинства и недостатки, делать необходимые выводы (ОК-15);

- самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития социальных и профессиональных компетенций, сохранения своего здоровья, нравственного и физического самосовершенствования (ОК-16);

- обладать готовностью к осуществлению сквозного контроля качества процесса сервиса, параметров технологических процессов, используемых материальных ресурсов (ПК-6);

- уметь разрабатывать и использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации работ и услуг (ПК-8);

- обладать готовностью к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта в сервисной деятельности (ПК-13);

В результате прохождения педагогической практики обучающиеся  должны 

знать:

-  методику подбора и оценки моделей-аналогов, методы стандартизации и унификации деталей одежды, определение семейства моделей, разработку ассортиментной серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; типовые стадии проектно-конструкторских работ с точки зрения их информативности, виды работ, выполняемые на различных стадиях в соответствии с ЕСКД, функции специалистов на всех этапах проектно-конструкторских работ при изготовлении новых моделей одежды;

- уметь  подбирать и оценивать модели-аналоги; выполнять конструктивный, технологический и композиционный анализ моделей-аналогов, общий и избирательный анализ моделей-аналогов; разрабатывать ассортиментные серии моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции;

- владеть навыками подбора и оценки моделей-аналогов; конструктивного, технологического и композиционного общего и избирательного анализа моделей-аналогов; разработки ассортиментных серий моделей на одной конструктивной основе и по принципу сочетания типовых базовых конструкций; учитывать требования к технологичной конструкции.

5. Место и время прохождения практики.

Производственную практику студенты проходят на предприятиях массового и индивидуального производства одежды (фабриках, ателье, домах моды).

6. Общая трудоемкость дисциплины.


4,5 зачетные единицы (3 недели)


7. Форма контроля.

Дифференцированный зачет.


8. Составитель.

Власов Игорь Викторович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры методики преподавания технологии КГУ.

Аннотация 

к программе итоговой государственной аттестации бакалавра

Итоговая государственная аттестация выпускника проводится в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования по направлению подготовки 100100 – «Сервис», утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «18» ноября 2009 г. № 627; «Положением об итоговой государственной аттестации выпускников высших учебных заведений» (утверждено приказом Министерства образования РФ от 23.03.03 №1155) и «Положением о выпускных квалификационных работах бакалавра, дипломированного специалиста, магистра в Курском государственном университете» (утверждено Ученым советом КГУ 4.03.2008).

Цель итоговой государственной аттестации – установление соответствия уровня подготовки выпускников требованиям ФГОС ВПО. 
Итоговая государственная аттестация включает государственный экзамен и защиту выпускной квалификационной работы (бакалаврской работы). Государственный экзамен вводится по усмотрению вуза.

Итоговые аттестационные испытания предназначены для определения практической и теоретической подготовленности бакалавра к выполнению образовательных задач, установленных настоящим ФГОС ВПО, и продолжению образования по программам подготовки магистра.
Общие требования к уровню подготовки бакалавра по направлению «Сервис»

Бакалавр должен быть подготовлен в области сервиса, предоставления услуг потребителю в системе клиентурных отношений.

Объектами профессиональной деятельности бакалавров являются: потребители, их потребности; процессы сервиса; материальные и нематериальные системы процессов сервиса.

Согласно с п. 4.4. ФГОС ВПО выпускник по направлению подготовки «Сервис», должен быть подготовлен к решению профессиональных задач в соответствии с профильной направленностью ООП бакалавриата и следующим видам профессиональной деятельности: сервисной, производственно-технологической, организационно-управленческой, научно-исследовательской.

К числу профессиональных задач в области сервисной деятельности принадлежат:

– проведение экспертизы и (или) диагностики объектов сервиса;

– выбор необходимых методов и средств процесса сервиса;

– обобщение необходимого варианта процесса сервиса, соответствующего запросам потребителя, разработка регламента;

– предоставление услуги потребителю, в том числе с учетом социальной политики государства.

Профессиональными задачами в области производственно-технологической деятельности являются:
– выбор материалов, специального оборудования и средств с учетом процесса сервиса;

– разработка процесса сервиса, соответствующего запросам потребителя, контроль выполнения регламента;

– внедрение и использование в профессиональной деятельности информационных систем с учетом процесса сервиса;

– мониторинг и контроль качества процесса сервиса и обслуживания.
Профессиональными задачами в области организационно-управленческой деятельности являются: 
– участие в планировании деятельности предприятия сервиса;

– участие в организации контактной зоны для обслуживания потребителей;

– участие в организационно-управленческой деятельности предприятия сервиса, формировании клиентурных отношений;

– выбор оптимальных процессов сервиса, соответствующего запросам потребителя;

– оценка производственных и непроизводственных затрат на обеспечение деятельности предприятия сервиса.

Профессиональными задачами в области научно-исследовательской деятельности являются:
– разработка элементов оптимизации сервисной деятельности;

– участие в исследованиях потребительского спроса;

– мониторинг потребностей;

– участие в исследованиях психологических особенностей потребителя с учетом национально-региональных и социально-демографических факторов;

– участие в исследовании и реализации методов управления качеством, стандартизации и сертификации изделий и услуг, формирования клиентурных отношений.

Перечень общекультурных и профессиональных компетенций, которыми должен обладать бакалавр, имеется в разделе V данного ФГОС ВПО.

Требования к государственному экзамену бакалавра

Порядок проведения и программы государственных экзаменов (по отдельным дисциплинам, итоговый междисциплинарный экзамен по направлению подготовки) определяется вузом на основании Положения об итоговой аттестации выпускников высших учебных заведений, утвержденного Министерством образования и науки РФ, методических рекомендаций и соответствующей примерной программы, разработанных УМО по педагогическому образованию.

Требования к выпускной квалификационной работе

(бакалаврской работе)

Выпускная квалификационная работа в соответствии с бакалаврской программой выполняется в виде бакалаврской работы в период прохождения практики и выполнения научно-исследовательской работы и представляет собой самостоятельную и логически завершенную выпускную квалификационную работу, связанную с решением задач того вида (видов) деятельности, к которым готовится бакалавр (педагогической, культурно-просветительской).

При выполнении выпускной квалификационной работы, обучающиеся должны показать свою способность и умение, опираясь на полученные углубленные знания, умения и сформированные общекультурные и профессиональные компетенции, самостоятельно решать на современном уровне задачи своей профессиональной деятельности, профессионально излагать специальную информацию, научно аргументировать и защищать свою точку зрения.

Выполнение выпускной квалификационной работы является заключительным этапом обучения студента и имеет своей целью:

– повышение уровня подготовки к решению профессиональных задач в соответствии с профильной направленностью ООП бакалавриата и следующими видами профессиональной деятельности: педагогической, культурно-просветительской; 

– развитие общекультурных и профессиональных компетенций в соответствии с ФГОС ВПО;

– углубление, расширение, систематизацию, закрепление теоретических знаний и приобретение навыков практического применения этих знаний при решении конкретной научной, производственной, экономической или организационно-управленческой задачи;

– развитие навыков ведения самостоятельных теоретических и экспериментальных исследований, оптимизации проектно-технологических, творческих и экономических решений;

– формирование готовности самостоятельно осуществлять научное исследование с использованием современных методов науки;

– приобретение опыта обработки, анализа и систематизации результатов теоретических, прикладных и экспериментальных исследований, оценки их практической значимости и возможной области применения; 

– формирование готовности использовать индивидуальные креативные способности для оригинального решения исследовательских задач;

– приобретение опыта представления и публичной защиты результатов своей деятельности.

Требования к объему, содержанию, структуре, оформлению и защите бакалаврской работы определяются в соответствии с разделом IV «Положения о выпускных квалификационных работах бакалавра, дипломированного специалиста, магистра в Курском государственном университете».

Критерии оценки выпускных квалификационных работ утверждаются решениями Ученого совета факультета и доводятся до сведения выпускников не менее чем за 6 месяцев до итоговой государственной аттестации.

